16.8.2022/Merja Turpeinen

JARVENPAAN YHTEISTOIMINTA YHDISTYSTEN KANSSA JA
YHTEISTOIMINTAMALLIN LUONNOS KANSALAISTOIMINNAN EDELLYTYSTEN
VAHVISTAMISEKSI

Tiedonkeruun ja kehittamistyon tulokset



Sisallys

LUKIJAITE ©vvvvttttttttttttt s 6

1. YHTEISTOIMINTAA JA YHTEISTOIMINNAN KEHITTAMISTA JARVENPAASSA ......coooviivieiecteececteeee e, 6
1.1 Millaista yhteistoimintaa Jarvenpadssa tulevaisuudessa tehddan?..................ccc . 6
1.2 Yhteistoimintaa on Jarvenpdassa kehitetty jo pitkdan..........cccco 7
1.3 Kevaalla 2022 aktiivista yhteistoimintaa ja uuden yhteistoimintamallin suunnittelu kdaynnistyi........... 7
1.4 Kaupungin nykyinen ja tuleva rooli yhteistoiminnassa.........ccccccciiii 8

1.5. Yhteenvetoa kansalaistoiminnan edellytysten tukemisesta Jarvenpaassa - yhteistoiminnan ja

kumppanuuksien kehittamiselle Jarvenpadssd hyva Perusta .........uuuuveviviiiiiiiiiiiiieiiieiieieerrrrereeeeeeeeeee. 9
2. TILAYHTEISTYO JA KAUPUNGIN YHDISTYKSILLE OSOITTAMAT TILAT, TILAHALLINNAN MUUTOKSET JA
KAYTANTOJEN KEHITTAMINEN ...ooviitiitiitiiteeteeteeteeteeteeteeteeseeseseeesseuaesseseeseesaessessasssbssneeseeseeseeseeseesseseeseessesens 11

2.1 Tilamuutokset ja tilahallinnan kaytantojen kehittamisen Iahtokohtia 2022..........ccccccvveieiniiiiieeeneenn. 11

2.1.1 Tilahallinnan ja tila-avustuskaytantdjen kehittamiskohteena tilatarjonta seka jako- ja
hinnoitteluperusteet ja KAYtanNOt ... 11
2.1.2 Tavoitteena palveluldhtoinen tilahallinta...............coooee 12

2.1.3 Tilamuutosten vaikutusten ennakkoarvioinnin yhteenveto yhdistysten kayttamien tilojen osalta
osana palveluverkkosuunnittelua kevaalld 2022.........cccooiiiiiiiiii 12

2.1.4 Uudet tilahallinnan jarjestelmat helpottavat pian kaupungin tilahallintaa ja tila-avustustenjakoa
seka parantavat tilayhteistyon palveluja yhdistyksille.........ccccooi 13

2.1.5 Uusien tilahallinta- ja varausjarjestelmien kdyttéonottovaihe vaatii paljon selvitysty6ta ja
paatdksentekoa muutostavoitteiden saavuttamiseksi......ccccceeeeiii 13

2.2 Yhdistysten, yhteisdjen ja kansalaistoimijoiden nakékulmaa tilakysymyksiin ja kannanotot tilojen ja

i12-aVUSTUSTEN MUULTOKSTIN . .eiiiiiiiiiitiee et e e e e s st re e e e e e e s s ssaabbeaeeeeeesssnsssrenaes 13
2.2.1 Yhdistysten tilatarpeet vaihtelevat ..........ccccooooii 14
2.2.2 Tilojen merkitys yhdistyksen, yhteison tai kansalaisliikkeen toiminnalle vaihtelee ..................... 14

2.2.3 Tila- ja avustuskaytantéjen muutokset aiheuttavat huolta toimintaedellytysten turvaamisesta..14

2.2.4 Muutokset ja muutot merkitykseltdan monille yhdistyksille ja toimintaan osallistuville suuria ja

SUUITEOISTA « ettt ettt et ettt e e e e et ettt e e e e e e ttab s e e e e et teabaa e e e e e e e e eesbaa e e eeeeeeeesnaa e eeeeeeeennnaannnns 14
2.2.5 Tila-avustukset lisddvat toiminnan epavarmuutta ja tyotad aiempiin sopimuksiin verrattuna ....... 15
2.2.6 Kuinka heikommassa asemassa olevat otetaan huomioon tilamuutoksissa? .........cccccceeeeeeririnns 15
2.2.7 Monikayttotiloista ja tilojen yhteiskdytosta hyotya monille yhdistyksille....................... 15

2.2.8 Yhteiset ja kiinteat yhdistystilat (esimerkiksi yhdistystalo) saavat kannatusta ja mahdollistavat
yhteisty6td ja uusien toimintatapojen |eVIAMISTA ...........ouviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeereeeeeeeeeeeerrearraraaaee 16

2.2.9 Esimerkkeja onnistuneista yhdistysten tilaratkaisuista ja yhteistyosta tilaratkaisuissa viime
(V48 (o2 | o - OO PP UPPTTPPR P PPPPPPPIR: 16

2.3 Tulevat tilahallinnan ja avustuskaytdantéjen muutokset ja tilayhteistydn koordinointi jatkossa
yhteistoimintaa edistavalla tavalla .............ccoo oo 17



2.4 Yhteenvetoa tilayhteistyOsta ja tilahallinnan kehittamisesta kansalaistoiminnan tueksi ja

yhteistoimintaa edistavalld tavalla ... 18
3. AVUSTUKSET JA AVUSTUSKAYTANTOJEN KEHITTAMINEN JARVENPAASSA .....coovovviivecreereeeecieeeeeve e 19
3.1 Toiminta- ja kohdeavustusten jako JArVENPEAESSA. ... .uuuuuuuuuu s 19
3.2 Avustuskriteerit paivitettiin Jarvenpadssd vuonna 2020..........uuuuuuuuuuiii e 20
3.3 Yhdistysten kannanotot avustuskaytantoihin ja niiden muutoksiin ........cccooeoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiecccccccec, 20
3.3.1 Miten avustuksia koskeva viestinta tavoittaa kaikki yhdistykset ja kansalaistoimijat?.................. 20

3.3.2 Yhdistykset arvioivat avustuskriteerien muutosten seurauksia: maksuttoman harrastustoiminnan

jarjestamisestd mahdollisia ei-toivottuja vaikutuksia..........ccccoeeiii 20
3.3.3 Pitka avustuskausi hyva, jos toiminta ei juuri MUUtU ..........cc 21
3.3.4 Hakijayhdistysten toiminnan erilaisuus ja vaikutukset huomioon avustuspaatoksissa ................. 21
3.3.5 Yhdistysten taloudelliset erityispiirteet ja riippuvuus avustuksista huomioon paatoksissa........... 22
3.3.6 Erityistd huomiota avustustenjaossa kiinnitettdva uusiin ja/tai pieniin yhdistyksiin..................... 22
3.3.7 Avustuspaatosten arviointi ndkyvaksi ja tila-avustukset huomioon kokonaisavustuksissa ........... 23

3.3.8 Yhdistys- ja yhteisotoimijoiden osallistaminen toiminnan suunnitteluun, paatdéksentekoon ja
toimeenpanoon sekd toiminnan arviointiin, voi auttaa ratkaisemaan avustuksen hakijan toiminnan ja

sen vaikuttavuuden arvioinnin haast@ita ..........ccoiiviiiiiiiiiie e 23

3.4 Avustuskdytantojen tuleva kehittdminen sote- ja hyte-yhdistysten osalta...........ccccooeiiiiiiiiiiiiiiiiinnnn, 23

3.4 Yhteenvetoa avustuskaytdntojen kehittamisesta kansalaistoiminnan edellytysten tueksi.................. 24

4. TAPAHTUMAYHTEISTYO JA SEN KEHITTAMINEN. ...c.cotiiiuiitenietesieietesiestetesse e sieseresaeseesessesessessesessessesessens 25

4.1 Tapahtumien ekososiaalisen kestdavyyden kehittaminen...................ccc 25

4.2 Yhteenvetoa tapahtumayhteistyon kehittdmisesta kansalaistoiminnan edellytysten tueksi............... 26

5. TIEDOTUS JA VIESTINTAYHTEISTYO .....voviiietiieietiieteeteete ettt sttt b e ebe s nesae s enesnans 27

5.1 Verkostoviestinnan Kehittaminen ......c....cooiiiiiiiiiiiiie e s 27

5.2 Yhteenveto viestintayhteistyon kehittamisesta kansalaistoiminnan edellytysten tueksi..................... 28

6. YHDISTYSREKISTERI (CRIM) ...eieenttieiitieieitt ettt ettt ettt ettt ettt sttt e st e s bt e e sabt e e sabe e e bt e e sabeeesabeeesabeeenneeesas 29

7. TOIMINTAYMPARISTON MUUTOS YHTEISTOIMINTAAN VAIKUTTAVANA TEKUJANA .....oovoviiieieiieeee 30
7.1 Lakimuutokset, kuntatalouden kehitys seka sosiaali- ja terveyspalvelujen muutokset luoneet tarvetta

uudenlaisille kuntien ja yhdistysten kumppanuuksille seka yhdistysohjelmille...............covvvviiiiieiiiiiiiinnnnn, 30

7.2 Sote-uudistuksessa jarjestojen rooli korostuu hyte-tydon voimavarana ja palvelujen tukena .............. 30

7.3 Esimerkki Helsingin kaupungin uudesta mallista yhteistoimintaan sotepe-yhdistysten kanssa........... 31

7.4 Hyvinvointityon ja Keusoten organisoituminen edelleen kesken kevaalld 2022.........ccccoceeeiieiieiiiennn. 32

7.5 Korona —pandemian kielteisia vaikutuksia yhteistoimintaan ja yhdistyksiin Jarvenpaassa: vaikeuttanut
toimintaa, kuormittanut vapaaehtoisia ja heikentanyt taloutta........................ 32

7.6 Laajempi yhteiskunnallinen muutos kansalaistoimintaan vaikuttavana tekijana jarvenpaalaisten
yhdistysten ja yhteisGjen arvioimana ............cooooiiiiiiii e 33

7.7 Yhteenvetona toimintaympadristdon muutoksesta yhteistoimintaan vaikuttavana tekijana.................. 34



8. YHTEISTOIMINTAA JA YHTEISTOIMINNAN KEHITTAMISTA HAASTAVIA JA EDISTAVIA TEKIJOITA
JARVENPAASSA . .....ovetitietecte et et e et ettt et e et e et et e et e et e et e et e et e e b e e be et e e beebeebeebeebeebesbeebeebeebeebeebeebeebeebeebeebeereesseseesens 35

8.1 Kaupunkiorganisaatioon liittyvia yhteistoimintaa haastavia ja edistavia tekijoita...........cccceeeeeerrennnn. 35

8.1.1 Haasteena yhteistoiminnan hajanaisuus ja lyhytjanteisyys, yksikdiden keskindisen yhteistyon
kaytantojen erilaisuus, sddstopaineet, toimimattomia jarjestelmia ja keskeneraisia
JANESTEIMEMUULOKSIA. ..ceeiiiiiie it e e e e e ettt eee e e eeeeeeas bt e eeeeeeassssannaeeeeesssssannn 35

8.1.2 Yhteistoimintaa edistdd monipuolinen ja arvostava yhteistoiminta, kehittamista tukevat ohjelmat
ja kaytannot, osallisuustyo ja sen osaaminen, yhteistyo yli sektorirajojen, yhteistoiminnalliset kokeilut

el ol =1V LA 101 Fo] <Y< PPN 36
8.2 Yhdistyksiin liittyvid yhteistoimintaa haastavia ja edistavia tekijoitd ........ccccccovrviiiiieeiiiiiiiiiiiiieeeee, 37
8.2.1 Yhdistysten monimuotoisuus, erilaiset tarpeet, kdytannot, toimintakulttuurit ja resurssit
yhteistoiminnan voimavara ja haaste .........uiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeiee e 37
8.2.2 Toimintaedellytysten heikentyminen vaikeuttaa yhteistoimintaa .....ccccccovvviiieeeieeiiiniiiiiieceeeenn, 37

8.2.3 Yhdistysten joustavuus, verkostot ja kuntalaisten tavoittaminen seka luottamus yhteistoimintaan
1[4 U = R o1 00 =1V Lo - PP PPPPPPPPRE 38

8.3 Tilahallinnan ja avustuskaytdantojen kehittaminen yhteistoimintaan vaikuttavana tekijana................ 38

8.3.1 Kaupungin tilahallinta- ja tila-avustusten kehittaminen seka tilakapasiteetin kasvu lisddvat
yhteistoiminNan @dellytyKSIG.......ooviiiiiiiiiiieiiiiiei ittt be e e e s ee et eeeeeaeesasesaaessessesasssssssssssesessernrnes 38

8.3.2 Yhdistysten kannanotot avustuskaytantdjen kehittamiseen ja tila-avustukset huomioon tulevissa
AVUSTUSPAATOKSISSE 1oiiiieiieeeiiiiii e 39

8.3.3 Tilamuutokset seka tilahallinta- ja varausjarjestelmien kayttoonotto edellyttavat selvitystyota,
neuvottelua, avointa paatoksentekoa, uusia sopimuksia ja tilajarjestelyja onnistuakseen
yhteistoimintaa tukevalla tavalla............oeeiiiiiiiiiriiiiiiieeieeeeeie e e e eeeeeeeeeeeesrararasrrrsraarrsrrerarrrraes 39

8.4 Tapahtuma- ja viestintayhteistyon seka yhdistysrekisterin kehittdminen lisddvat yhteistoiminnan
MANAOIITISUUKSIA ...vvveeiiee ettt e e s e sttt e e e e s s st bbbt e e eeeessssasbbaaaeeeessssnsssrbnaaeeaeesnn 40

8.5 Muita yhteistoimintaa ja sen kehittamista haastavia ja edistavia tekijoita .........cccooeeveiiiiiiiieiiiiiiiiennn, 40

8.5.1 Ajankohtaiset toimintaympariston muutokset, kuten lakimuutokset, kuntatalouden kehitys,
sosiaali- ja terveyspalvelujen muutokset sekd laajemmat yhteiskunnalliset muutokset lisdnneet

uudenlaisten kuntien ja jarjestojen kumppanuuksien tarvetta............cccccc 40
8.5.2 Korona —pandemia vaikuttanut yhteistoimintaan ja kansalaistoiminnan edellytyksiin................ 42
8.5.3 Yhteistoiminnan kehittdminen yleistynyt kunnissa ja kehittamisen tyokaluja saatavilla .............. 42
8.5.4 KQUPUNEIN EFILYISPIITEET ...ueiiiiiii i e e e e e et s e e eaa s e e eea s e eeaaneaes 42
8.5.5 YhteistoiminNan [UONNE. .........iiiiiiiiiieetee ettt st e e st e e st e e s snreeeeeaas 42

8.6 Yhteenvetoa yhteistoiminta ja sen kehittdmista haastavista ja edistavista tekijoista Jarvenpaassa ....44

9. YHTEISTOIMINTAMALLIN KEHITTAMINEN JA LUONNOS .....ocvtiiiitieiecteecee ettt 45
9.1 Tiedonkeruu ja mallin muokkaus saadun palautteen pohjalta........cccccceeiiiiiiiiiiiiiiiiiiicccccccececccecee, 45
9.2 Yhteenvetona tiedonkeruusta yhteistoiminnan mallin arvoja koskevat lahtokohtaolettamukset ....... 45

9.3 Tavoitteena yhteistoimintaa hyvan kertymisen kehalla - kaikki yhteinen tekeminen tuo lisdarvoa
yhteistoiminnan ja kumppanuuksien ndkokulmasta............cccc 46



9.4 Kaupungin roolina aiempaa korostuneemmin verkostomaisen yhteistyon ja kumppanuuksien
Eale [o] |1 = T W IR (UL - PP PPPPPPPPRS 46

9.5 Luonnos Jarvenpadan yhteistoimintamallista yhdistysten, yhteisdjen ja kansalaistoimijoiden kanssa ..47

9.6 Yhteistoimintamallin NyOdyNNETtAVYYS ......uuuueei s 47
9.7 Yhteenvetoa yhteistoimintamallin kehittamisesta ja luONNOKSEStA .......uuuuuiuuiiiiiiiiiiicccecc 49
10. SUOSITUKSIA JA MAHDOLLISIA TYOKALUJA YHTEISTOIMINNAN TUKEMISEEN JA MALLIN
KAYTTOONOTTOON JAJUURRUTTAMISEEN ... .ttt sttt e e et e e et e e e sen e e eeenn e e eennaes 50
10.1 Mallin luonnoksen esittely ja yhteinen jatkokehittdminen yhdessa yhdistys- ja yhteis6toimijoiden
[ L8131 TP PPPPPPPPPRE 50
10.2 Yhteistoimintamallin juurruttaminen kaupunkiorganisaation rakenteeseen ja prosesseihin ............ 50
10.3 Yhteistoiminnan toimijakentdan moninaisuuden, katveiden ja potentiaalin tunnistaminen............... 51
10.4 Uusien toimijoiden innostaminen mukaan ja osallistavat menetelmat kohtaamisiin.........cccccceeuuee. 52

10.5 Yhteistoimintaa edistdavan tyon ja poikkihallinnollisen toimialarajat ylittavan yhteistyon resursointi

T8 o T8 Lo ] e ¢ Lo 1T F= Y4 Lo Y- F PP PPPPPPPRt 52
10.6 Yhteista hyvaa tukevien kaytantdjen omaksuminen omaan tyohon..................cc 54
10.7 Kaupunkiorganisaation keskenerdisten hankkeiden toteutus yhteistoimintaa edistaen ................... 54
10.8 Yhteistoiminnan kokonaisuuden koonti sahkdiselld alustalla yhdelle sivulle ..............................L. 55
10.9 Yhteistoiminnan VUOSIKEIIO.......ccoiiriiiiiiiiiie ettt e e 56
10.10 Yksinkertainen alusta yhteistoiminnan ja yhteisen oppimisen seurantaan.....................c..c..oo. 56
10.11 Avustuskriteerien toteutumisen ja avustuskelpoisuuden arvioinnin tarkistuslistat........................ 56
10.12 Yhdistysten, yhteisojen, verkostojen ja kansalaistoimijoiden keskindisen yhteistyon tuki............... 57

10.13 Yhteenveto suosituksista ja mahdollisista tyokaluista yhteistoimintamallin kdyttdonoton ja
VaKIINEUMISEN TUBKSI ...vvvvieeiee et e e e e s s st a e et e e e e s ssaabreaaeeeeessnnnsrreaaes 58

AINEISTOT JA LAHTEET ...cuttettnieietineetetesteteneseeteseseeteseseeseseseetesessesesessesenessesenessesesesseseneesesensesesensssesensesesensasas 60



Lukijalle

Tahan raporttiin on tiivistetty yhteistoiminnan mallin kehittamisen tueksi kevaan 2022 aikana
keratty tieto. Raportissa selvitetddn Jarvenpdan kaupungin ja yhdistysten, yhteisdjen ja muiden
kansalaistoimijoiden yhteistoiminnan tilannetta seka eritelldan ja tehdaan yhteenvetoa
yhteistoiminnan kehittamista talla hetkelld edistavista ja estadvista tekijoista. Selvitystyon pohjalta
tehdaan johtopaatoksia ja esitetddn kehittamisehdotuksia tulevan yhteistoiminnan mallin
toteuttamiseksi ja juurruttamiseksi.

1. YHTEISTOIMINTAA JA YHTEISTOIMINNAN KEHITTAMISTA JARVENPAASSA

Yhteistoiminta Jarvenpdassa on vireda ja moninaista. Kaupunkiorganisaatiossa lukuisat viranhaltijat
tekevat oman perustehtdvansa ja palvelutoiminnan puitteissa monenlaista sdannéllista ja/tai
erilaisten ajankohtaisten tarpeiden tai muutosten pohjalta koordinoitua yhteistyota yhdistysten,
jarjestojen, verkostojen ja muiden kansalaistoimijoiden kanssa. Yhteistyossa jarjestetdaan
monenlaista toimintaa, esimerkiksi erilaisia tapahtumia ja tilaisuuksia. Kaupunki tukee yhdistysten
toimintaa mm. erilaisin avustuksin (toiminta-, kohde- ja tila-avustukset), osoittaa tiloja yhdistysten
kayttoon seka tiedottaa ndihin ja tapahtumiin liittyen. Yhdistys-, yhteiso- ja kansalaistoimijat
palvelevat omalla toiminnallaan kuntalaisia seka osallistuvat kaupungin kehittamiseen ja palvelujen
tuottamiseen. Kdytanndssa yhteistoiminta on ja on ollut pysyvaa toimintaa ja jatkuvaa
vuoropuhelua seka yhteista tekemistd, joka luo edellytyksia tulevalle yhteistydlle.

1.1 Millaista yhteistoimintaa Jarvenpaassa tulevaisuudessa tehdaan?

On hyva miettid millaista yhteistoimintaa ja kumppanuuksia kaupunkiorganisaatiossa tavoitellaan
jarjestojen ja kansalaistoimijoiden kanssa tulevaisuudessa. Kumppanuus voi olla vapaamuotoista
(esimerkiksi yhdistysfoorumi) tai sopimusperustaista (esimerkiksi palvelukumppanuus).
Kumppanuudella voidaan tarkoittaa muun muassa keskustelukumppanuutta, kuten alueellisia
toimielimia, joissa keskustellaan yhdessa; kehittamis- tai suunnittelukumppanuutta, jolloin pyritdan
yhdessa konkreettiseen tekemiseen ja sovitaan tyonjaosta. Kumppanuus voi olla
budjettikumppanuutta, kuten Osbu tai esimerkiksi palvelujen tuottamista yhdessa;
toimijakumppanuutta, eli arkista aherrusta, kun yhteinen tavoite ja sovittu tyonjaosta ja vastuista
tai tapaus-, teema- tai aluekohtaista kumppanuutta, joka on perinteista yhteistyota
tavoitteellisempaa, rajatumpaa ja pidemmaille vietya.

Kaikenlainen kumppanuus voi kaupungin ndkékulmasta olla kannattavaa, silld yhdistyksilla,
kaupungilla, seurakunnilla ja useilla muilla yhteis6illd on yhteisia tavoitteita ja yhteistydstd on
hyotya kaikille. Kaikilla on suunnittelussa ja kehittdmisessa tarvittavaa asiantuntijatietoa.
Yhdistykset voivat toimia edunvalvojina, palvelutuottajina, vapaaehtoistoiminnan tuottajina ja
vertaistoimijoina ja tarjota esimerkiksi vertaistoimintaa ja koulutusta. Yhdistysten toiminta on
yleensa joustavampaa, kun niilla ei ole samanlaisia lakisdateisia velvoitteita kuin kunnalla ja
toiminta on helpommin raataléitavissa hyvin asiakaslahtoisesti, kun toimitaan ldhella arkea ja
asiakasta. Tama on tarkeaa etenkin erityisryhmien oikeuksien turvaamisessa ja haavoittuvassa
asemassa olevien ihmisten tukemisessa seka akillisissa muutoksissa ja kriisitilanteissa.



1.2 Yhteistoimintaa on Jarvenpaassa kehitetty jo pitkaan

Yhteistoiminnan kehittamiselld on Jarvenpadssa jo pitkat perinteet. Vuoden 2013 alussa
perustettiin kolmannen sektorin yhteistyéryhma, jossa oli mukana vapaa-aikajohtaja,
kulttuurijohtaja, lilkkuntapaallikko, vapaa-aika- ja osaamiskeskuksen palveluesimies,
nuorisokeskuksen paallikko, nuorisopaallikkd, maahanmuuttajatyon erityisasiantuntija, arjen
osallisuutta tukevien palvelujen johtaja seka terveyden edistamisen johtaja. Tyéryhman
tarkoituksena oli lisata kaupungin sisalla tietoisuutta eri toimintayksikdiden tekemasta yhteistyosta
kolmannen sektorin kanssa seka konkreettisia tehtdvida muun muassa tila- ja avustuskadytantojen
kehittaminen, yhdistysrekisterin toiminnan kdynnistaminen ja yhteisty6foorumien koonti.
Tilakdytantojen kehittdmisen tarpeina esitettiin hakujen ja hakuperusteiden seka hinnoittelun
selkiyttdminen ja avoimuus. Lisdksi paatettiin perustaa yhteisty6foorumi, yhdistysrekisteri ja
yhdistysten yhteinen tapahtumakalenteri. Tarkedna nahtiin myods muun yhteistyon edistaminen.

Yhteisty6foorumi suunniteltiin kaupungin ja yhdistysten valisen yhteistyon malliksi ja kehittamisen
valineeksi. Tavoitteena oli kokoontua sadannoéllisin valiajoin, noin kaksi kertaa vuodessa.
Ensimmaisessa foorumin kokoontumisessa virkamiehet ehdottivat lukuisia palveluja tai tehtavia,
joita kaupunki voisi toteuttaa yhdessa yhdistysten kanssa, kuten ostopalvelut, yhdessa jarjestetyt
tapahtumat, koulutustilaisuudet, ohjaaja- ja asiantuntijavaihtoa, yhteisia tyéryhmia seka kaupungin
asiakkaiden ohjausta yhdistysten toiminnan pariin. Yhdistykset nadkivat tarkeimmaksi yhteisen tyon
kohteeksi jarvenpaaladisen yhdistystoiminnan nakyvaksi tekemisen ja eniten kannatettiin 1ahella
asukasta tapahtuvan toiminnan kehittamista, yhdistysrekisteria, harrastemessuja. Vuosien myota
saannolliset yhteistydfoorumin kokoontumiset harvenivat ja yhteistoiminnan suunnitelmallinen
kehittaminen hiipui. Tahan vaikuttivat esimerkiksi henkilostovaihdokset, organisaatiomuutokset ja
muutot seka se, ettei ketdan viranhaltijaa erikseen nimetty koordinaatiovastuuseen tai olisi varattu
tyoaikaa tahan tyohon.

Taman jalkeen on silti tehty ja saatu paljon aikaan yhdessa. Jotkut yhdessa ideoidut toiminnot
vakiintuivat pysyvaksi. Esimerkiksi harrastusmessut jarjestettiin ensimmaisen kerran 30.8.2014 ja
niitd jatkettiin vuosittain korona —pandemian alkuun saakka. Viime vuosina yhdistyksia on
osallistettu monin tavoin kaupungin kehittamista koskevaan suunnitteluun, paatdksentekoon ja
paatdsten toimeenpanoon. Yhdistyksia on esimerkiksi kuultu avustuskaytantdjen muutoksissa
(2020) seka kutsuttu mukaan Hyvinvointi- ja turvallisuussuunnitelman tekoon seka kaupungin
strategian paivitykseen (2022). Yhdistykset osallistuvat kaupungin paatdsten toimeenpanoon,
esimerkiksi Hyvinvointi- ja turvallisuussuunnitelmassa yhdistykset mainitaan palveluja ja palvelujen
tukea tuottavina kumppaneina.

1.3 Kevaalla 2022 aktiivista yhteistoimintaa ja uuden yhteistoimintamallin suunnittelu kdaynnistyi

Arkisen yhteistyon ohella aloitettiin helmikuussa 2022 kaupunkiorganisaation strategian paivitystyo
yhdessa yhdistysten, yhteistjen ja kansalaistoimijoiden kanssa. Dialogisia tilaisuuksia jarjestettiin
kolme ja osallistujamaarat vaihtelivat noin kymmenesta kolmeenkymmeneen yhdistys- tai
yhteistosallistujaan. Strategiatyd vaiheistettiin kolmeen kokonaisuuteen: strategian paivitys
yhdessa, toimeenpano ja reflektio seka uuteen valmistautuminen. Yhdistysten ja yhteisojen
strategiatyon tulokset koottiin kaupungin verkkosivulle yhdessa muiden lausumien kanssa
paatdksenteon tueksi. Samaan aikaan aloitettiin projekti, jossa kerattiin tietoa ja suunniteltiin
prosessia, jolla kaupunki voi tydstaa yhteistoiminnan mallia yhdessa jarjestojen kanssa
kansalaistoiminnan edellytysten tukemiseksi. Tama selvitys on osa tata projektia.



My0s yhdessa laadittu Hyvinvointi- ja turvallisuussuunnitelma 2022-2025 toteutetaan yhteistyolla.
Hyvinvointia ja turvallisuutta ei pystytd edistamaan vain kaupungin virkamiesten, tyontekijéiden tai
paattdjien voimin, joten jo suunnitteluprosessissa on osallistettu mahdollisimman monia
kuntalaisia. Kaupungin tehtdvana on luoda puitteet ja resurssit hyvinvointia ja turvallisuutta
edistavaan tyohon. Osallisuusmalli tarjoaa hyvia kdytantoja ja tapoja kuntalaisten osallistamiseen.
Hyvinvointi- ja turvallisuussuunnitelma ja -kertomus toimivat kaupungin strategiatyon ja toiminnan
ja talouden seurantavalineend. Kaupungin strategiatyota ohjaavat kaupunginvaltuusto ja -hallitus
seka kaupungin johtoryhma. Hyvinvointi- ja turvallisuussuunnitelman painopisteitd seurataan
valtuustotasolla HYTE-kertoimen avulla. Lautakunnat seuraavat palvelualueensa tavoitteiden ja
toimenpiteiden toteutumista osana kayttosuunnitelmia. Kuntalaisten osallisuutta seurataan
tulevan osallisuusmallin mukaisesti. Hyvinvoinnin palvelualue ja hyvinvointilautakunta vastaavat
hyvinvointisuunnitelman ja -kertomuksen valmistelusta, seurannasta ja raportoinnista
kaupunginhallitukselle ja -valtuustolle seka osaltaan myds suunnitelmien toimeenpanosta. Opetus-
ja kasvatuslautakunta ja palvelualue sekd kaupunkikehityslautakunta ja palvelualue vastaavat
osaltaan seka suunnitelman ja kertomuksen valmistelusta etta toimeenpanosta. Kaupungin
poikkihallinnollinen hyvinvointiryhma kokoaa yhteen eri palvelualueiden tietoja, seuraa
toimeenpanoa ja koordinoi raportointia. Hyvinvointiryhman tukena toimivat monialaiset
hyvinvointiverkostot: kaupungin liikunnan edistajat, nuorten ohjaus- ja palveluverkosto ja arjen
turvaajat. Verkostot kutsuvat tarvittaessa mukaan ulkopuolisia asiantuntijoita, kuten Keusote,
vammaisneuvosto, eldkeldisneuvosto, nuorisovaltuusto, kolmas sektori tai yritysedustajat.
Hyvinvointiverkostojen tehtdvana on toimeenpanna yhteistyota vaativia tehtavia seka seurata ja
raportoida hyvinvoinnin ja turvallisuuden tilasta ja suunnitelman etenemisesta hyvinvointiryhmalle.

Pitkajanteisen ja suunnitelmallisen yhteistyon lisdksi vastataan kaupunkiorganisaatiossa akillisiin
muutostilanteisiin ja niiden seurauksiin yhdessa yhdistysten, jarjestdjen, yhteisojen ja
kansalaistoimijoiden kanssa. Esimerkiksi kevaalla 2022 Ukrainan sota aktivoi muun muassa Tukea ja
tekoa-verkoston ottamaan pakolaiset vastaan yhdessa kaupungin Verso-toiminnan henkildston
kanssa. Kesdkuussa selvitettiin myos Hyvinvoinnin palvelualueen avustuksia myontavilta
viranhaltijoilta kaksi vuotta kestdneen korona -pandemian vaikutuksia avustuksia saavien
yhdistysten toimintaan seka tuen tarpeita koronasta elpymiseen.

1.4 Kaupungin nykyinen ja tuleva rooli yhteistoiminnassa

Eri yhteyksissa, myoOs kevaan 2022 strategiatyopajoissa, on esitetty toiveita kaupungin roolista
nykyiseen ja tulevaan yhteistoimintaan liittyen. Keskeiseksi ndhdaan yhdistysten
toimintaedellytysten luominen ja toiminnan mahdollistaminen. Kaupungin toivotaan toimivan
edelleen yhteistyon alustana, koolle kutsujana ja dialogin fasilitoijana ja ndin tukevan yhdistysten ja
kansalaistoimijoiden keskinaista yhteisty6ta ja verkostoitumista seka uusien yhteistydmuotojen
tukea. My0s viestintdyhteistyota ja erilaisia yhteistydohankkeita kannatetaan. Rahoitushakujen
osalta on kaupungilta toivottu tukea yhdistyksille esimerkiksi selvittamalla rahoituslahteita ja
osallistumalla yhteistybkumppanina hankerahoitusten hakuihin. Yhteistyokumppanuuksien suhteen
on viranhaltijoiden taholta arvioitu, ettd olisi tarkea tdsmentaa ja luoda yhtenaiset periaatteet
kaupungin roolista hankekumppanina.

Kaupungin toteuttamaa yhteistoimintaa jarjest6jen ja yhdistysten kanssa on eri yhteyksissa ja eri
toimijoiden taholta kehuttu monipuoliseksi, mutta myods kritisoitu yhteistoiminnan
epayhtendisyyttd, “pistemaisyyttd” ja pirstaleisuutta. Informaation kulkua arvioidaan
haasteelliseksi. Yhteistoimintaan liittyen on kannettu lisdksi huolta viranhaltijoiden ajan
riittdvyydesta ja toimintaan kaivataan lisaa resursseja.



1.5. Yhteenvetoa kansalaistoiminnan edellytysten tukemisesta Jarvenpaassa - yhteistoiminnan ja
kumppanuuksien kehittamiselle Jarvenpadssa hyva perusta

Jarvenpaan yhteistoiminta yhdistysten, yhteisdjen, kansalaistoimijoiden ja kaupungin kanssa
mahdollistaa ja luo kansalaistoiminnan edellytyksid. Kdytanndssa se on tilayhteistyotd, avustuksia ja
yhteisia pelisaantoja, kuten avustuskriteereja ja hakukaytantoja. Yhteistoimintaa on tapahtumien
jarjestaminen yhdess3, viestintayhteistyo seka erilaiset yhteishankkeet. Yhdistys-, yhteiso- ja
kansalaistoimijat ovat mukana tuottamassa palveluja kuntalaisille ja osallistuvat kaupungin
kehittamiseen. Yhdistys-, yhteiso- ja kansalaistoimijat palvelevat omalla toiminnallaan kuntalaisia ja
osallistuvat kaupungin kehittamiseen ja palvelujen tuottamiseen. Kaytanndssa yhteistoiminta on ja
on ollut pysyvaa toimintaa ja jatkuvaa vuoropuhelua seka yhteista tekemistd, joka luo edellytyksia
tulevalle yhteistyolle (Kuva 1.).

Yhteistoiminnan ja kumppanuuksien kehittamiselle Jarvenpaassa hyva perusta

1. Kansalaistoimijoiden edellytysten tuki Jarvenpadssa on moninaista, yhteistoiminta vireda ja
vhteisella kehittamiselld on pitkat perinteet. Tama on hyva perusta yhteistoiminnan tulevalle
kehittamiselle ja kumppanuuksille.

2. Talla hetkellad tehddaan monella taholla suunnitelmallista ja pitkdjanteista yhteistyotd seka
vastataan yhdessa akillisiin kriiseihin ja muutostilanteisiin.

3. Tulevalta yhteistoiminnalta toivotaan toimialojen rajat ylittavas, pitkajanteista,
suunnitelmallista, paremmin viestittya ja selkedmpaa kokonaisuutta seka yhteistyon,
kumppanuuksien ja yhteishankkeiden tukemista.

4. Kaupunkiorganisaatiossa toimialarajat ylittavan yhteistoimintamallin vakiintuminen
pysyvaksi toimintatavaksi ja viranhaltijoiden keskindisen yhteistyén mahdollistaminen
edellyttaa toimintamallin kiinnitysta kaupunkitasoisiin ohjelmiin ja toimintasuunnitelmiin,
seurantaa seka vastuuhenkildiden nimeamista ja resursointia seka yhteiseen keskindiseen
yhteistyota ja oppimista tukevaa toimintatapaa.
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Kuva 1. Jarvenpaan yhteistoiminta yhdistysten, yhteisdjen, kansalaistoimijoiden ja kaupungin kanssa hyvan
kertymisen kehalla

Yhteista oppimista
ja ennakointia

Kansalaistoiminnan
Jatkuvaa vuoropuhelua ja mahdollisuuksia,
yhteista tekemista tilayhteistyota, avustuksia,

Tapahtumayhteistyota,
Kuntalaisten palvelua ja viestintaa, verkostoja,

kaupungin kehittamista yhteishankleita ja
kehittamisen mahdollisuuksia
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2. TILAYHTEISTYO JA KAUPUNGIN YHDISTYKSILLE OSOITTAMAT TILAT,
TILAHALLINNAN MUUTOKSET JA KAYTANTOJEN KEHITTAMINEN

Useissa kunnissa merkittavin tuki yhdistyksille ja kansalaistoiminnan tukemiseksi on osoittaa tiloja
ja/tai antaa tiloihin liittyvid maksuhelpotuksia. Vuonna 2019 Jarvenpaan kaupunki omisti yli
neljakymmenta kiinteist0a ja muuta tilaa, jotka oli vuokrattu paaosin yhdistysten ja jarjestojen
kayttoon. Tiloja hinnoitellaan tilankdyton keston ja sdannollisyyden mukaan esimeriksi
pidempiaikaiset tilojen vuokrat, tilapaiset tilavuokrat, viikkovuorot ja kertamaksut. Yhdistykset,
jarjestot tai yleishyoddylliset yhteisot saavat tiloihin maksuhelpotuksia.

2.1 Tilamuutokset ja tilahallinnan kaytantdjen kehittamisen Iahtokohtia 2022

Yhdistysten palvelutyd Jarvenpdassa on tilahallinnan osalta ollut kautta aikojen luonteeltaan
yhdistysten nakemyksia kuuntelevaa ja yhteistoimintaa tukevaa. Esimerkiksi vuonna 2013
yhdistyksilta selvitettiin tilakdytantojen kehittamisen tarpeita ja kehittamistavoitteeksi asetettiin
hakujen ja hakuperusteiden seka hinnoittelun selkiyttdminen, yhteinen linjaus ja avoimuus seka eri
tilavarausjarjestelmien yhtenaistamisen tarve. Hinnoittelua selkiytettiin ja se on nyt
yksinkertaisempi ja harmonisoitu. Samoin tila-avustuksia on selkiytetty. Tilamuutoksissa on edetty
arvostavasti ja muutoksista yhdistysten kanssa neuvotellen.

Vuonna 2019 Jarvenpaan kaupunginhallitus paatti, ettd 1) ulosvuokrattaville tiloille tulee saada
tasapuoliset ja lapinakyvat vuokrausperusteet ja avoin hakuprosessi; 2) jatkossa yha useampi
paasee hyédyntamaan kaupungin tiloja, kun kayttda tehostetaan ja hakuprosessista tulee avoin, 3)
vuokrasubventiot huomioidaan jatkossa tila-avustuksina toiminta- ja kohdeavustusten
yhteydessa ja 4) tilasubventiot puolitetaan v. 2021 alusta ldhtien, siten, etta tiloissa toimiville
osoitetaan tarvittaessa vaihtoehtoinen edullisempi tila. Hyvinvoinnin lautakunta voi vuokrata
kiinteistén/huoneiston bruttovuokraa edullisemmin talousarviomaararahojen puitteissa mikéli 1)
yhdistyksen/yhteisén toiminnalla on huomattava merkitys paikalliselle hyvinvointitehtavélle 2)
kyseessa kulttuurisesti merkittava kiinteisto 3) vuokrakohteesta ei kiinteiston kuluarvion
perusteella ole perusteltua vaatia bruttovuokraa. Vuokrasopimuksia tarkistetaan, irtisanotaan ja
neuvotellaan uusista sopimuksista, jotka tehddan enintdan kuudeksi vuodeksi kerrallaan.

Paatosten toimeenpano on hidastunut korona -pandemian vuoksi. Tilamuutoksiin liittyen on
jarjestetty kuulemisia, yhteistilaisuuksia ja ehdotettu erilaisia vaihtoehtoisia malleja
(yhteiskayttotila, monitoimitila, yhdistys/yhdistystentalo) seké etsitty korvaavia tiloja yhdistyksille.
Kevaalla 2022 etsitdan edelleen joillekin yhdistyksille korvaavia tiloja ja neuvotellaan uusia
vuokrasopimuksia. Maararahojen siirtoja on tulossa esimeriksi kulttuuripalveluissa ja hyte-puolella.

2.1.1 Tilahallinnan ja tila-avustuskaytantojen kehittamiskohteena tilatarjonta seka
jako- ja hinnoitteluperusteet ja kaytannot

Talla hetkelld Jarvenpaan tilatarjonta ei ole kokonaisuudessaan esilla tarvitsijoille. Edessd on myos
joistain yhdistyksille aiemmin osoitetuista tiloista tai kiinteistdistd luopuminen. Ongelmallista on,
etta tilojen jako- ja hinnoitteluperusteet ovat osin harkinnanvaraisia ja kaikki kdytannot eivat ole
kaikkien tiedossa. Tastd seuraa, ettd nykyiset vuokralaiset ovat keskenaan eri asemassa, koska
vuokrausperiaatteet ja —sopimukset ovat erilaisia. Tilankdyton realistinen hinta ja todelliset kulut
ovat paasaantoisesti muuta kuin se mitad nyt peritddn yhdistyksilta. Kaupungilla on tarve sdastaa
tilakustannuksissa ja tiloista pitdisi saada katettua niiden kayttokustannukset. Ylipaataan kaikkien
tilojen tilakustannukset ovat korkeat ja tiloista perittava hinta matala.



12

Eri tilojen hinnoittelun suhteen on keskinadista epasuhtaa. Uudet ja uudisrakentamisen myota
tulevat uudet tilat tulevat olemaan kalliimpia kuin vanhat, mika lisda entisestaan painetta korottaa
tilojen vuokria ja maksuja yhdistyksille. Joissain tiloissa on mahdollista jarjestad myymala- ja/tai
kahvilatoimintaa tai jalleen vuokrata tiloja, josta tilojen ensisijaisen vuokraajan on mahdollista
saada tuloja. Tiloista saadut todelliset kaupungin tulot ja subventiot olisi tarkea saada nakyvaksi.
Tilavuokriin liittyen kaikista maksuhuojennuksista tai maksuttomuuden perusteista ei ole kirjallisia
paatoksia.

Nykytilanteesta seuraa, etta tila-avustusten paatoksenteon tasapuolisuutta, strategianmukaisuutta
ja kustannusvaikuttavuutta on vaikea arvioida, kun todelliset kulut ja tilojen jako- ja
hinnoitteluperusteet eivat ole avoimesti nahtavilla. Resurssien jakoa koskevassa paatoksenteossa ei
voida arvioida esimerkiksi yhdistysten toiminnan vaikuttavuutta suhteessa saatuihin avustuksiin.
Jotkut yhdistykset, yhteisot ja kansalaistoimijat ja toimintaan osallistujat voivat nykyisen
tilasubvention myota saada suhteessa muita enemman tai vahemman.

2.1.2 Tavoitteena palveluldahtéinen tilahallinta

Tilahallinnan ja tila-avustuskaytantdjen kehittamisen tavoitteena on saastaa kuluja, kehittaa
kululaskentaa vastaamaan reaalikustannuksia ja kehittda paatoksenteon avoimuutta ja
oikeudenmukaisuutta seka vastata lisaantyneisiin tilatarpeisiin. Tulevaisuudessa kaikki yhdistyksille
mahdolliset tilat ovat osana samaa jarjestelmaa ja kaikille avointa tilatarjontaa. Yhdistykset
maksavat tiloista bruttovuokraa, joka kattaa kaikki yllapitokulut. Yhdistysten on mahdollista hakea
avustusta vuokriin hyvinvoinnin palvelualueen talousarvion puitteissa.

Yhdistysten saamat tila-avustukset ovat jatkossa nahtavissa osana yhdistysten
avustuskokonaisuutta eli toiminta- ja kohdeavustusten rinnalla. Ndin tehdaan nakyvaksi yhdistysten
saamat tila-avustukset alennusten ja maksuttomien tilojen kayton osalta (vuokratilat, vakiovuorot,
tilapdinen kaytto). Taman uudistuksen myota avustuksia koskevassa paatoksenteossa voidaan tila-
avustukset suhteuttaa muihin yhdistyksen saamiin avustuksiin (toiminta- ja kohdeavustukset).
Tama mahdollistaa vertailun myds muiden yhdistysten saamiin avustuksiin, kun arvioidaan
yhdistysten keskinaistd yhdenvertaisuutta kaikkien avustusten osalta.

2.1.3 Tilamuutosten vaikutusten ennakkoarvioinnin yhteenveto yhdistysten
kayttamien tilojen osalta osana palveluverkkosuunnittelua kevaalla 2022

Paatoksenteon tueksi on toteutettu tilamuutosten vaikutusten ennakkoarviointi. Yhteenvedossa
todetaan, etta yhdistysten kaytossa olevien tilojen luonne muuttuu. Nykyinen kymmenen
kiinteiston kokonaisuus tulee vahentymaan. Osasta nykyisisista tiloista luovutaan ja tilalle etsitdan
muita kaytettavia tiloja. Tilamuutosten suurin vaikutus kohdistuu tydikaisiin ja ikdantyneisiin. Moni-
ja yhteiskayttotiloja lisatadn. Mahdollisia yhdistystoiminnan tilatyyppeja ja hallinnointikaytédnteita
ovat esimerkiksi yhteiskayttotila, monikadyttoétila ja yhdistystila. Tilavuokraus muuttuu
joustavammaksi ja uuden tilavarausjarjestelman myota varauskdytannot muuttuvat

selkedmmaksi. Tilojen yhteiskdytté ja muuntojoustavuus ovat itsessadn resurssiviisas toimintatapa,
joka tehostaa tilojen kdyttoa ja parhaassa tapauksessa lisda kayttdjien maaraa. Yhteiskayttotiloissa
mahdollistuu eri ikdisten ja erilaisista taustoita tulevien kohtaaminen.

Tilakapasiteetin kasvu tulee hyédyttdmaan nykyistd suurempaa yhdistysten maarda. Suuremman
tilakapasiteetin hyddyntdminen luo enemman mahdollisuuksia monipuoliselle

toiminnalle. Monimuotoiset tilat toimivat kaupunkilaisten kohtaamispaikkoina ja
kansalaistoiminnan keskuksina. Jatkossa tiloja tulee olemaan laajemmin eri puolilla

kaupunkia. Osaltaan tama vahvistaa kuntalaisten mahdollisuuksia osallistua yhdistysten
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toimintaan. Tilojen yhteiskaytto voi parhaassa tapauksessa vahvistaa yhdistysten valista yhteistyota
ja ndin jopa parantaa toimintaedellytyksia. Kaupungin ndakokulmasta tama tarkoittaa hyvinvoinnin
lisdantymista ja kaupunkikulttuurin rikastumista. Ennakkovaikutusten arvioinnissa on lisaksi
todettu, etta talouden tasapainon sailyttaminen tiukassa taloudellisessa tilanteessa ja samalla
tarkeadn yhdistystoiminnan tukeminen on haastava yhtalo ja mikali ei saada ratkaisua
paatoksentekovaiheessa saattaa tama merkita hyvinvoinnin palvelualueen jonkin muun palvelun
vahentdamista ja/tai mahdollisia henkilostovahennyksia.

2.1.4 Uudet tilahallinnan jarjestelmat helpottavat pian kaupungin tilahallintaa ja tila-
avustustenjakoa seka parantavat tilayhteistyon palveluja yhdistyksille

Tulossa on (ja osin jo 2022 toteutunut) muutoksia tilahallinnan jarjestelmiin, jotka tulevat
edistamaan kansalaistoiminnan tukemista seka avointa ja kustannustehokasta paatoksentekoa
tilahallinnan ja tila-avustusten osalta. Uusi tilahallintajarjestelma, tuntitasoinen varausjarjestelma,
kulunhallintajarjestelma seka kaupunkilaisten sahkdinen asiointialusta tulevat selkiyttamaan ja
helpottamaan tilojen varaamista ja hinnoittelua. Jarjestelmia kayttavat ensisijaisesti tilaomistus,
talopaallikot (yksikoiden, koulujen, paivakotien johto) seka talouspaallikot. Tyontekijoille
jarjestelmauudistukset tarkoittavat sujuvampaa ja ajantasaista kaupungin tilojen hyédyntamista ja
kuntalaisille tilojen varaaminen on entista mutkattomampaa.

Tasmallinen ja monipuolinen tilatieto palvelee seka kaupungin tilahallintaa etta tiloja tarvitsevia
yhdistyksia jatkossa. Tilaseuranta mahdollistaa tiedolla johtamista ja resurssiviisaan suunnittelun
edellytyksia. Myos yhdistykset ja jarjestot voivat seurata hyvan seurantatiedon avulla esimerkiksi
oman toimintansa aktiivisuutta, laajuutta ja alueellisuutta. Tilaseurantamyonteisyytta voivat
edistda esimerkiksi helpot seurantajarjestelmat, kayttokelpoinen tieto ja tiloja koskevan
kayttotiedon hyodyista viestiminen.

2.1.5 Uusien tilahallinta- ja varausjarjestelmien kdyttoonottovaihe vaatii paljon
selvitystyota ja paatoksentekoa muutostavoitteiden saavuttamiseksi

Tila-avustusten kayttoonotto osana avustuskokonaisuutta edellyttda viranhaltijoilta paljon
tilahallintaan ja hinnoitteluun liittyvaa yhteistyota ja paatoksentekoa, johon on tarked varata
resursseja. Uusien tietojarjestelmien kayttoonotto edellyttda tiedonkeruuta sopivista tiloista,
tilojen maarittelya uuteen jarjestelmaan, hinnoittelua, muutosten koordinointia ja muuta
mahdollista muutosvaiheen selvitystyota. Vuokrattaviksi sopivien tilojen osalta on maariteltava
mita ja millaista tilaa on tarjolla seka tilojen varusteet, laitteet yms. erityispiirteet. Nama on
maariteltava jarjestelman edellyttamien kriteerien pohjalta ja yhtendistettava tulevaa
tilavarausjarjestelmaa varten. Tilojen hinnoittelussa lasketaan tilojen realististen kustannusten
lisaksi (tilahallintajarjestelma) esimerkiksi tilavuorojen bruttovuokra (per tunti/per kayttoaika/per
kk tai muu mahdollinen aikaperuste). Todellisten tilakulujen pohjalta laaditaan uudet
hinnoitteluperusteet yhdistyksille, yhteisdille ja kansalaistoimijoille, jossa otetaan huomioon myos
vastaavan tilan markkinahinta Jarvenpéaassa tai lahiseudulla.

2.2 Yhdistysten, yhteisdjen ja kansalaistoimijoiden nakékulmaa tilakysymyksiin ja kannanotot
tilojen ja tila-avustusten muutoksiin

Yhdistykset ovat selvittineet omaa nakokulmaansa tilakysymyksiin kuulemisissa, kyselyissa ja
tyopajoissa. Selonteoissa korostuu se, etta yhdistysten tilatarpeet ja tilojen merkityksellisyys
toimijoille vaihtelevat, tilamuutokset ovat suuritdisia ja vaikutuksiltaan vaikeasti arvioitavia
erityisesti pienille, vahdisin resurssein ja vapaaehtoisvoimin toimiville yhdistyksille seka
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heikommassa asemassa oleville osallistujille. Tila-avustustenhaku lisda toiminnan epavarmuutta ja
tyota. Monikayttotiloista ja tilojen yhteiskaytosta on monille hyotyad, etenkin pienille ja vahaisin
resurssein toimiville yhdistyksille ja kansalaistoimijoille.

2.2.1 Yhdistysten tilatarpeet vaihtelevat

Kansalaistoimijat, yhdistykset ja muut sidosryhmat tarvitsevat tiloja erilaisiin tarpeisiin ja tilatarpeet
vaihtelevat tilojen koon, kdyttéajankohdan, kayttotiheyden ja kayttotarkoituksen mukaan.
Mainittuja tilatarpeita ovat kokoustilat, kurssitilat ja/tai luentotilat, tapahtumatilat, liikuntatilat
sisd- ja ulkokdyttoon, tilat juhlia ja/tai ruokailua varten, askartelu- tai muut tyotilat (esimerkiksi
tyotilat taitelijoille), pysyva tai lyhytaikainen myyntindyttelytila, esittelytila, nayttelytila seka
sailytystilat tai varastotilat lukitusmahdollisuuksin.

Yhdistystoimijoille tarkeita ovat tilojen turvallisuus, esteettomyys kulkemiseen sekd wc. Monet
tarvitsevat keittion kayttomahdollisuutta kokoontumisen ajaksi. Joillain yhdistyksilla tai kayttajilla
on tiloihin liittyvia erikoistarpeita tai vaatimuksia, kuten tietynlainen akustiikka, |ampdtila ja/tai
kosteus tai esimerkiksi automaattinen valoisuussysteemi ja isot ikkunat. Asukasyhdistykset
tarvitsevat tiloja alueeltaan tai alueen ldheisyydesta.

2.2.2 Tilojen merkitys yhdistyksen, yhteison tai kansalaisliikkeen toiminnalle
vaihtelee

Tilat merkitsevat yhdistykselle usein “muutakin kuin seinia tai varastokaappeja”. Hyvin toimivat tilat
mahdollistavat yhdistyksen toimintaa ja luovat potentiaalia toiminnan kehittamiselle. Pitkdaikaiset
tilasopimukset mahdollistavat sitoutumista ja pitkdjanteista kehittamista. Vastaavasti epavarmuus
tiloista arvioitiin tekijaksi, joka itsessadn heikentda yhdistyksen toimintaedellytyksia.
Tilaratkaisuissa kaupungilta toivotaankin usein pitkajanteisyytta ja pitkdaikaisia tilasopimuksia.
Yhdistykselle osoitettujen tilojen arvioidaan kertovan lisdaksi kaupungin arvostuksesta yhdistyst3,
sen toimintaa seka yhdistyksen jasenia ja toimintaan osallistuvia kohtaan.

2.2.3 Tila- ja avustuskaytantdjen muutokset aiheuttavat huolta toimintaedellytysten
turvaamisesta

Jotkut yhdistysten edustajat ovat arvioineet, ettd aiemmat sopimukset ja maksuttomuusperusteet
turvaavat toiminnan, eika niihin haluta muutoksia. Tilojen maksuttomuus tai edullisuus voidaankin
nahda erdanlaisena “saavutettuna etuna”. Jotkut ovat tuoneet esiin, kuinka tilojen maksuttomuutta
on kompensoitu vastavuoroisesti jarjestamalld toimintaa ikadn kuin vastapalveluna tiloista. Ja tdhan
liittyen kysytaan, kuinka tama otetaan huomioon tulevissa muutoksissa?

2.2.4 Muutokset ja muutot merkitykseltaan monille yhdistyksille ja toimintaan
osallistuville suuria ja suuritoisia

Tilamuutokset vaikuttavat aina yhdistyksen toimintaan ja kdytantéihin. Toiminta ja toimintaan
osallistujat ovat mukautuneet tiloihin, joissa toimitaan. Toiminnan myo6ta on syntynyt yhteisia ja
toimivia kdytantoja, ja asiat etenevat tietyssa paikassa tietylla tavalla. Usein toimintaan
osallistuneet ovat jollain tapaa identifioituneet siihen tilaan, jossa toimitaan, ja tasta tilasta on
voinut muodostua esimerkiksi yhdistystoimijoiden tai verkoston “yhteinen kotipesa”. Yhteisen tilan
saaminen kaupungilta omalle ryhmalle on voinut tuntua merkitykselliseltd ja arvostavalta eleelta.
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Muutto itsessaan vaatii vapaaehtoisilta toiminnasta riippuen hyvinkin paljon aikaa ja tyota, joka on
pois yhdistyksen perustoiminnasta. Muutossa voi olla monenlaista jarjestelytyota, pakkausta,
siivousta, kuljetusta, purkua, asennusta, kalustamista seka tiedotusta, osoitteenmuutoksia eri
tahoille ja uusiin tiloihin asettumista. Erityisen haastavia muutot ovat yhdistyksille, jotka ovat pienia
ja vahaisin resurssein ja vapaaehtoisvoimin toimivia.

2.2.5 Tila-avustukset lisdavat toiminnan epavarmuutta ja tyota aiempiin sopimuksiin
verrattuna

Kaupungin tiloihin liittyvien sdastdpaatosten ja tila-avustussuunnitelmien seuraukseksi arvioidaan,
ettd toiminnan epavarmuus lisdantyy, kun avustukset harkinnanvaraisia. Kun avustustaso laskee
nykyisesta, koituu yhdistyksille jatkossa yha suurempi taloudellinen paine. Jos maksua ei voida
kompensoida, joudutaan ehka nostamaan jasenmaksua, mistd voi seurata jasenkatoa ja tasta
puolestaan edelleen vahemman kyvykkyytta vastata kasvaviin kuluihin. Vaarana yhdistykselle on
joutua toimintaedellytysten yha huonontuvaan kierteeseen. Tila-avustusten haku lisda byrokratiaa
ja yhdistystoimijoiden ty6ta. Avustustenhaku on usein vapaaehtoisille suurempi ponnistus kuin
ammattimaisesti tai palkallisena yhdistystyota tekeville.

2.2.6 Kuinka heikommassa asemassa olevat otetaan huomioon tilamuutoksissa?

Esteettomilla tiloilla ja tiloihin muodostuvalla ilmapiirilla on erityista merkitystda heikommassa
asemassa oleville henkil6ille. Sosiaalisella ja psyykkisella esteettomyydella tarkoitetaan myonteista
ja turvallista ilmapiiria, jossa kaikkiin suhtaudutaan hyvaksyvasti ja jokainen voi olla ja toimia ilman
pelkoa syrjinnasta, vaheksymisesta tai kiusaamisesta seka kayttaa kykyjaan, tietojaan ja taitojaan
huolimatta esimerkiksi sairauksista, vammoista, idsta tms. piirteesta. Erilaisiin tiloihin liitetdan
lisdksi erilaisia merkityksia, jotka maarittavat tiloja kayttavien identiteettia. Yksi haastatelluista toi
esiin, kuinka esimerkiksi nuoriso- ja perhetyossa seka mielenterveyskuntoutujille ja muille
heikommassa asemassa oleville on tarkeaa, etta tilat ovat mahdollisimman “neutraaleja”, jottei
tiloja tai tilan tarjoamia palveluja kdyttava stigmatisoituisi enempaa tilankaytén myota.

Tilaratkaisuissakin heikommassa asemassa olevat tulee erityisesti huomioida paremmassa
asemassa ja parempien resurssien varassa toimiviin verrattuna. Neutraali tila, joka ei leimaa
kayttajaansa, seka sosiaalisesti, psyykkisesti ja fyysisesti esteeton tila tulee olla tavoitteena
tilaratkaisuissa, jotka kohdistuvat heikommassa asemassa oleviin. Muutot ja tiloihin liittyvat
muutokset haastavat tiloja kdyttavien tottumuksia ja merkityksenantoa. Erityisen haastavia
tilamuutokset ovat henkiléille, joilla on vahemman resursseja muuttua ja sopeuttaa toimintaansa
uudelleen. Esimerkiksi heikompikuntoisille ikdihmisille tai mielenterveyskuntoutujille tilamuutokset
voivat olla lamauttavia, jos on totuttu jossain tilassa muodostuneisiin esteettomiin ja turvallisiin
sosiaalisiin kaytantoihin.

2.2.7 Monikayttotiloista ja tilojen yhteiskaytosta hyotya monille yhdistyksille

Monikayttotilat ja tilojen yhteiskaytto on yksi keino ratkaista tilojen puutetta. Lisdksi yhdistysten
tilakustannuksia voi hillita osin yhteiskaytolla, kun kustannukset jakaantuvat. Vuoroperustaisessa
kaytossa (esimeriksi koulujen tilat) maksetaan kustannuksia varausten ja kayton mukaan, joka voi
olla kiinteda vuokraa edullisempi ratkaisu yhdistykselle. Yhdistysten edustajat tunnistivat
yhteiskayton hyodyksi erityisesti yhteisollisyyden lisddntymisen. Yhdistysten tormayttaminen
tilojen osalta voi poikia my6s uudenlaista yhteisty6ta. Tallaisesta esitettiin esimerkkeina
“yhdistysten yhteinen “puoti” ja “lisdarvoa tuotteiden tekemiseen”. Yhteinen myyntitoiminta voi
tuoda enemman asiakkaita.
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Yhteiskdyton ja monikayttotilojen kdyton osalta yhdistysten edustajat ovat ehdottaneet, etta
saman tyyppiset tai samanlaisia valineita tarvitsevat yhdistykset on hyva ohjata samoihin tiloihin ja
erityisvaatimuksia tayttavat tilat kannattaa keskittaa niita tarvitseville toimijoille. Useamman
kunnan alueella toimivat yhdistykset voivat |10ytda sopivia tiloja eri kunnista. Ollakseen toimivia,
tulisi monikayttotilojen sijaita eri puolilla kaupunkia ja olla monipuolisia
kayttomahdollisuuksiltaan. Onnistuneen yhteiskayton edellytyksena on, etta sovitaan yhdessa
kayttoon liittyvia asioita ja toimintaperiaatteita. On paatettava yhdessa tiloihin liittyvat vastuut,
tilojen vakuutukset, miten siivotaan, kuka pitaa tilojen kunnostuksesta huolen, mita kaikkea
tehdaan itse ja ostetaanko jotain palveluja jne. Tarkeda on sopia myo0s siitd, miten ristiriitatilanteet
ratkaistaan. Lisaksi tuotiin esiin, etta jotkut tilat asettavat ehtoja yhteiskaytolle. Esimerkiksi
arvokkaat tai osin suljetut tilat eivat sovi laajaan yhteiskayttoon.

Vaihtoehtoisena tilaratkaisuna on esitetty myos mahdollisuutta, ettd yhdistykset ottaisivat itse
kokonaisvastuun kiinteistosta tai heille osoitetuista tiloista. Tilan siirtyminen yhdistyksen tai
yhdistysten hallinnoimaksi edellyttdaa vastuunkantoa kaikesta tilaan liittyvasta, sen kuluista ja
vastaamista tilojen kdyttajien tarpeisiin sekd monenlaisia valmiuksia ja resursseja toimia
kiinteistosta ja/tai yhteisollisesta tilasta huolehtijana. Tama voi vaatia uudelleenorganisoitumista
yhdistyksena seka lisaresurssien hankkimista. Pieniresurssisille ja vapaaehtoisvoimin toimiville
yhdistyksille se voi olla ylivoimainen ponnistus.

2.2.8 Yhteiset ja kiinteat yhdistystilat (esimerkiksi yhdistystalo) saavat kannatusta ja
mahdollistavat yhteistyota ja uusien toimintatapojen levidmista

Yhdistysten yhteinen tila mahdollistaa verkostoitumista yksildiden ja yhdistysten kesken seka
kasvokkaista ja ilmoitustauluilla tapahtuvaa viestintaa ja on erityisen tarkeaa heille, joilla
vahemman kyvykkyytta digitaaliseen viestintdan. Esimerkiksi Sahankoulu ja Seppalan kiinteisto ovat
toimineet yhdistystiloina kauan. Yhteinen tila mahdollistaa esimerkiksi eri yhdistysten edustajien ja
jasenten tavoittamisen ja keskinaisen vuorovaikutuksen ja on hyva hankkeiden tulosten ja hyvien
kdytantdjen implementoinnin tuki. Esimerkiksi Myllytien toimintakeskuksessa on voitu levittda ja
tukea liikkuvaa elamantapaa ja elintapaohjausta useille eri yhdistyksille ja yhdistysten toimintaan
osallistuville, ja jotka ovat ndin muokkaantuneet yhdistysten nakdiseksi toiminnaksi. Myos
Kuntakyselyssa (2021) jarvenpaaldiset kannattivat “yhdistysten taloja” ja vaihtoehtoa, jossa
kaupunki yllapitaa “yhdistysten taloja”, joita yhdistykset voisivat vuokrata kaupungilta. Ylipdataan
yhdistysten taholta on koettu tarkeaksi se, etta tilat olisivat mahdollisimman vahan tyhjillaan ja
tilojen hinta olisi kayttajille huokea.

2.2.9 Esimerkkeja onnistuneista yhdistysten tilaratkaisuista ja yhteistyosta
tilaratkaisuissa viime vuosina

Monissa tilamuutoksissa on tehty hyvaa yhteistyota ja onnistuneita tilojen yhteiskayttoratkaisuja yli
organisaatio- ja toimialuerajojen. Esimerkiksi Cooperin uudessa paivakodissa hyédynnetdan
paivduniaikaa ja eri tahot kayttavat liikuntatiloja pari tuntia pdivassa. Vuoroista on sovittu yhdessa
liilkuntapalvelujen, opiston ja Myllytien toimintakeskuksen yhdistys- ja jarjestdtoimijoiden kesken.
Samaan tapaan esimerkiksi llmailukerho on tyytyvdinen kaupungin kanssa neuvoteltuun uuteen
tilaratkaisuun. Yhdistys toimi ennen Neilikkakadulla ja nyt Myllytien verstastilassa.
Vuoroperustainen kaytto sopi heidan tarpeisiinsa, koska he eivat tarvitse tiloja koko ajan tai joka
paivd. Samoja verstastiloja voivat eri aikoina hyodyntda muutkin kayttajat. Yhdistykselle
vuoroperustainen ratkaisu on aiempaa halvempi, koska nyt he maksavat tilasta vain kdyttamansa
ajan mukaan. Samoin Jarvenpaan Scoutit toimivat ennen Loimun kiinteistéssa ja nyt aiempaa
edullisemmin Kinnarin koulun D-rakennuksessa. Yhdistys kayttaa tiloja iltaisin, mutta muitakin
kayttajia viela mahtuisi. Paivisin tila on Jarvenpaan Opiston kieliryhmien kaytdssa.
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2.3 Tulevat tilahallinnan ja avustuskadytantojen muutokset ja tilayhteistyon koordinointi jatkossa
yhteistoimintaa edistavalla tavalla

Tulevat tilahallinnan ja avustuskaytantéjen muutokset ja tilayhteistyo jatkossa vaativat hyvaa
koordinointia, selvitystyota ja yhteiseen kehittamiseen osallistavaa tydotetta onnistuakseen
yhteistoimintaa edistavalla tavalla. Tilamaksujen ja vuokrien muutokset edellyttavat selvitystyota,
paatoksentekoa ja viestintaa yhdistyksille. Nykyiset yhdistysten tilat ja tilavuorot hinnoitellaan
uudelleen reaalikustannusten pohjalta. Yhdistyksille tiedotetaan tilojen todellisista kustannuksista
ja tarkistetaan ja tdsmennetdan tahan asti saadut tila-avustukset seka selvitetdan
avustuskaytantojen muutos ja toimintaohjeet uudessa tilanteessa. Tarvittaessa selvitetdan myos,
kuinka uudisrakentaminen lisda vuokrien ja maksujen nostopainetta.

Tila-avustusmuutosten toimeenpanosta seuraa todenndkdisesti tilojen vaihtamista seka
neuvottelun ja keskustelun tarvetta yhdistysten taholta. Yhdistyksille tila-avustusmuutokset
herattavat helposti huolta toimintaedellytysten varmistamisesta kustannusten noustessa.

Uusien tilojen osoittaminen ja esimerkiksi tilayhteistydhdn ohjaaminen on aikaa vievaa ja tyolasta.
Tilasubventioiden nakyvaksi tekeminen johtanee myos vertailuun yhdistysten kesken ja tata
keskustelua on hyva myos fasilitoida. Hyvin ohjattu ja asianmukainen keskustelu helpottanee
tulevaa yhteistoimintaa.

Ennakkoon tunnistettuja tilamuutosten onnistumisen edellytyksia ovat jatkuva ja avoin
keskusteluyhteys, osallistaminen seka tiedotus palveluverkkosuunnitelman etenemisesta.
Tilamuutosehdotuksissa yhdistyksille on tarkea ottaa huomioon kullekin yhdistykselle keskeisia
tekijoita, kuten tilojen saavutettavuus, esteettomyys seka ikaantyneiden, lasten ja nuorten osalta
esimerkiksi liilkkumisen turvallisuus. On tarkea tunnistaa yhdistysten omaleimaisuus ja ne
yhdistykset, jotka voivat luontevasti toimia yhteistiloissa sekd kunkin yhdistyksen toiminnan
luonne, véline- ja varustesailytyksen ja kdyton tarve. Muutokset vaativat aikaa ja erityisesti
vapaaehtoisvoimin ja vahilla resursseilla toimivien yhdistyksille tilamuutokset ovat tyolaita. Erityista
huomiota on tarkea kiinnittdd heikommassa asemassa olevien kohtaloon tilamuutoksissa ja
arvioitava tilamuutosten mahdollisia seurauksia ja tuen tarvetta, kun toimintaan osallistuu
haavoittuvassa asemassa olevia.

Tilayhteisty0 vaatii jatkossakin hyvaa koordinointia. Tilatarjonnassa ja tilatarpeissa tapahtuu
jatkuvasti muutoksia ja avustuskaytantoja kehitetaan. Tilamuutokset, tilavaraukset, kulunhallinta,
tilojen turvallisuus, monipuolisuus ja varusteet seka tilojen hakuajat ja kdytannot ja tilatarpeisiin
vastaaminen ovat iso kokonaisuus, jonka organisointi ja kehittdminen on tarkeaa. Kevaalla 2022
aloittanut Kestavat tapahtumat-hanke kysyy myos tilahallinnan ekologisuutta — miten kaupungin
tilojen ekologisuus voisi toteutua paremmin? Tilojen yhteiskdyton lisddamisen edistamiseksi onkin
hyva tehda edelleen aktiivista tiedotusta ja asennemuutostyota. Sopivia tiloja voivat yhdistykset
etsia myos yli kuntarajojen, etenkin ne yhdistykset, joilla on toimintaa ja tiloja muissakin kunnissa.

Yhdistysten erilaiset tilatarpeet, erilaiset maksuperusteet ja niihin liittyneet kdytannot seka
joidenkin osalta pitka historia, tottumukset tai muista poikkeavat sopimukset tai maksuperusteet,
ovat lisdksi monimutkainen kokonaisuus, jonka kehittdminen yhtendisemmaksi on hidasta.
Samanaikainen yhdistysten tilojen uudelleenjarjestely on ty6lasta ja jatkuvasti muuttuva “palapeli”
ja yhdistysten ohjaukseen muutoksessa on tarkea varata resursseja. Yhdistysten kanssa paljon
osallisuusty6td tekevan viranhaltijan ndakokulmasta tilahallinnan koordinoinnista vastaa
ideaalitilanteessa esimerkiksi tilatiimi, johon kdyttévuorojen hallinta ja tilojen tuki on jatkossa
keskitetty ja osallisuustyo koordinoisi toimintaa eri pisteisiin.
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2.4 Yhteenvetoa tilayhteistydsta ja tilahallinnan kehittamisesta kansalaistoiminnan tueksi ja
yhteistoimintaa edistavalla tavalla

Tilayhteistyon ja tilahallinnan muutokset ja muutostavoitteiden saavuttaminen edellyttavat eri
toimijatahojen erilaisten tarpeiden ja muutosvaikutusten huomioon ottamista, selvitysty6ta,
paatoksia, kdytannon muutostoimenpiteita ja ponnisteluja ja seurantaa toteutuakseen aidosti
kansalaistoiminnan edellytysten tueksi ja yhteistoimintaa edistavalla tavalla.

Tilayhteistyon ja tilahallinnan kehittaminen yhteistoimintaa edistaen

1. Kaupungin tilamuutosten ja tilahallinnan kaytantdjen kehittamisen tavoitteena
palveluldahtoinen tilahallinta ja kustannussaastot

o tilatarjonta lisdantyy, tilayhteistyon palvelut parantuvat, tilojen kaytto tehostuu,
kululaskenta vastaa reaalikustannuksia, jolloin hinnoittelu helpottuu

2. Tila-avustusmuutosten osalta tavoitteena tilasubventioiden sadstot seka tilojen jako- ja
hinnoitteluperusteiden avoimuus ja vuokrasubventioiden nakyvaksi tekeminen

3. Uudet tilahallinta- ja varausjarjestelmat mahdollistavat muutoksia

4. Uusien jarjestelmien kayttoonottovaiheessa paljon tyota ja tyonjakoa: selvitystyotd, tietojen
paivityksia, viestintda seka kayttoonoton seurantaa ja kdytantdojen muokkausta

5. Tila-avustuskdytdantdjen muutosten toimeenpano edellyttda tyota ja tyonjakoa

o selvitystyota, paatoksentekoa, padtosten arvostavaa toimeenpanoa
o tila-avustusten neuvontaa, vaihtoehtoisten tilojen etsimistd, uusien sopimusten tekoa

6. Yhdistys- ja yhteisotoimijoiden tilatarpeet seka tila-avustusten ja tilojen merkitys
vaihtelevat.

7. Muutokset ja muutot ovat merkitykseltaan monille yhdistyksille suuria ja suuritdisia ja
aiheuttavat huolta toimintaedellytysten turvaamisesta.

8. Tila-avustukset lisadvat avustuksen hakijan toiminnan epavarmuutta ja tyéta aiempiin
sopimuksiin verrattuna.

9. Erityisen haastavia tilamuutokset ja tila-avustusten muutokset pienille, vahaisin resurssein ja
vapaaehtoisvoimin toimiville yhdistyksille ja yhteisoille seka heikommassa asemassa oleville
osallistujille

10. Monikayttotiloista ja tilojen yhteiskdaytosta monille yhdistyksille hyotya

o kustannussadstoja, yhteistydmahdollisuuksia ja uusien toimintatapojen leviamista

11. Tulevat tilahallinnan ja avustuskadytantdjen muutokset seka tilayhteistydon koordinointi
edellyttavat kaupunkiorganisaatiossa tyonjakoa ja resursointia sekd muutospadatosten
johdonmukaista ja arvostavaa toimeenpanoa onnistuakseen yhteistoimintaa edistavalla
tavalla.
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3. AVUSTUKSET JA AVUSTUSKAYTANTOJEN KEHITTAMINEN JARVENPAASSA

Jarvenpaan kaupunki myontaa vuosittain talousarvion puitteissa yhdistyksille, yhteisgille ja
kansalaistoimijoille toiminta- ja kohdeavustuksia. Taman lisaksi kaupunki avustaa osoittamalla
toimintaa varten tiloja sekd myontadmalld alennuksia vuokrista ja kdyttomaksuista (ks. edellinen
luku). Jotkut yhdistykset voivat saada toimintaansa taloudellista tukea my6s tyétoiminnan tukien
muodossa tai esimerkiksi vuokratiloissa edelleen vuokraamalla tiloja.

3.1 Toiminta- ja kohdeavustusten jako Jarvenpdassa

Toiminta- tai kohdeavustusta voi hakea esimerkiksi hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen,
kulttuurin ja lilkkuntamahdollisuuksien toteuttamiseen ja nuorten omaehtoiseen toimintaan.
Toiminta- avustukset myontada toimialueesta vastaava palvelualuelautakunta ja ne mydnnetdan
kaksivuotisina. Vuonna 2022 oli haettavissa vain lilkkunnan toiminta-avustukset, silla kulttuurin,
nuorison ja hyten avustukset mydnnettiin vuonna 2021 kahdeksi vuodeksi.

Toiminta-avustusta haetaan ja myonnetdan yhteisdjen saantojen ja toimintasuunnitelman
mukaisen toiminnan tukemiseen. Avustus myonnetaan kokonaisharkinnan perusteella, joka
tehdaan yhdistysten maaraaikaan jattamien avustushakemusten ja liitteiden perusteella.
Avustusten valmistelussa huomioidaan toiminnan yhteensopivuus kaupungin strategisten
tavoitteiden ja arvojen kanssa. Lisdksi liikunta- ja nuorisopalveluiden hakulomakkeissa keratdan
tietoja, joita painotetaan erilaisilla painokertoimilla. Toimita-avustuksen kausi on kaksi vuotta.
Ensimmaisen vuoden jalkeen tulee avustuksen saajaa raportoida kuluneen vuoden toiminta.

Kulttuurin, - nuorison-, liikunnan- ja Hyten toiminta-avustuksia myonnetdan kelpoisten hakijoiden
valilld kokonaisharkinnan perusteella yhdistysten maardaikaan jattdamien avustushakemusten ja
liitteiden perusteella. Kokonaisharkinnalla tarkoitetaan arviointia avustuksen hakijan toiminnan
vaikuttavuudesta. Lisaksi arvioidaan yhteensopivuutta kaupungin strategisten tavoitteiden ja
avustustenkriteerien kanssa. Avustusta voidaan myontaa, kun yhdistys on toiminut vahintdan
yhden tdyden tilikauden ajan. Nuorison toiminta-avustusta voidaan myontaa jarvenpaalaisille
rekisterdidyille nuorisoyhdistyksille, jonka jasenista 2/3 on alle 29-vuotiaita.

Kohdeavustukset myontaa kyseisen toimialan viranhaltijat toimivaltarajojen puitteissa vuosittain
hakemusten perusteella. Kohdeavustuksia voidaan myontaa jarvenpaalaisiin nuoriin ja
kulttuuripalveluiden tuottamiseen kohdistuvaan toimintaan rekisterdityneille yhdistyksille, muille
yleishyodyllisille yhteisdille, yksityishenkildille ja tyéryhmille. Kohdeavustus on tarkoitettu
kertaluonteisen tai pidempiaikaisen projektin, tapahtuman ja/tai muun toiminnan toteutukseen.
Kohdeavustusta voidaan myodntaa lapsiin ja nuoriin kohdistuvaan toimintaan, kaupunkilaisille
suunnattujen kulttuuripalveluiden tuottamiseen tai toteuttamiseen. Kohdeavustuksia ei myonneta
tapahtumiin, jotka liittyvat hakijan perustoimintaan ja joita tuetaan padsaantoisesti toiminta-
avustuksella. Kulttuurin kohdeavustusten osana mydnnetdan myos Jarvenpaa-talon Sibelius- ja
Juhani Aho —salin maksuttomia kdyttévuoroja ylla mainituille tahoille hakemusten perusteella.
Avustusta myonnettdessd huomioidaan yhdistyksen tai jarjeston muualta saadut avustukset.
Yhdistykselle ei myénneta samaan kayttoétarkoitukseen avustusta kaupungin muista
avustusmadararahoista.

THL:n yllapitdaman TEA-viisarin mukaan Jarvenpaa on kaiken kaikkiaan jakanut avustuksia vahan yli
keskiverron muihin kuntiin ndhden. Toiminta- ja kohdeavustuksia jaettiin Jarvenpadssa vuonna
2022 yhteensa 203000%€ (liikunta 55000€; hyte 30000€; nuoriso 20000€ ja kulttuuri 98000€). TEA-
viisarin mukaan voidaan Jarvenpaata tulkita avustusten jakajana yhdistysmyonteiseksi kunnaksi
muihin kuntiin verrattuna. Vertailun osalta hyva muistaa, ettd kuntien tila-avustuksia yhdistyksille
ja yhteisoille eivat ndy vertailussa.
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3.2 Avustuskriteerit paivitettiin Jarvenpaadssa vuonna 2020

Viime vuosina yhteistoimintaa on Jarvenpaassa kehitetty myods avustustenjaon osalta. Vuonna 2020
paivitettiin avustuskriteerit. Tavoitteena oli saada aikaan yhtendinen ja aiempaa lapinakyvampi
avustustenjakomalli seka liittaa avustukset ja niiden myontdperusteet vahvemmin
kaupunginstrategiaan. Samanaikaisesti toiminta- ja kohdeavustukset supistuvat muiden paitsi
lilkunnan osalta. Toiminta-avustus muutettiin kaksivuotiseksi ja kaikille hakijoille asetettiin yhteiset
kriteerit: 1. monimuotoisuus ja tasa-arvo, 2. saavutettavuus ja saatavuus, 3. osallisuus ja
osallistuminen ja 4. toiminnallinen laatu ja toteutus ja kaikkien osalta kerdtadan tietoja seurasta ja
toiminnan vaikuttavuudesta.

Lisaksi asetettiin erityiskriteereja yksikoittdin seuraavasti: Liikunta - painotetaan lasten ja nuorten
toimintaa (20%), kilpaurheilua etta harrasteryhmia, kaikenikaisten soveltavaa liikuntaa (20%) ja
matalan kynnyksen liikuntatoimintaa ja tapahtumia (20%); Nuoriso — toiminnan tarkoitus
(yhteiskunnallinen vaikuttavuus, monipuolisuus, kattavuus), merkitys paikalliselle nuorisotydlle
seka laajuus ja osallistujamaarat ja hakijan taloudellinen tilanne; Hyte — halutaan mahdollistaa
uusia innovaatioita ja vahvistaa yhdessa tekemisen kulttuuria, osa jaetaan kohdeavustuksina —
tulee toteuttaa kaupunkistrategiaa osallisuutta, vastuunkantoa ja identiteetin vahvistamista.
Painopisteet 2021 olivat lasten ja nuorten mielenterveys, heikommassa asemassa olevien
hyvinvointi, liikkkuminen, turvallisuus kotona ja kaupungissa, palveluverkon uudistaminen ja
toimivat palveluketjut; Kulttuuri — yleiset kriteerit, vuosittaisia painopisteita (esimerkiksi vuonna
2021 Jarvenpaa 70-vuotta). Arviointikriteerit poikkeavat yksikoittain, mika kertoo eri toimintojen
erilaisuudesta ja erilaisista mahdollisuuksista vastata strategisiin painopisteisiin. Useissa yhteyksissa
on todettu, ettd hyte-toiminnan kriteereja on vaikeampi asettaa kuin esimerkiksi liilkuntapalvelujen.

3.3 Yhdistysten kannanotot avustuskaytantoihin ja niiden muutoksiin

Yhdistykset ovat ottaneet eri yhteyksissa kantaa avustuskadytantoihin ja yhdistysten edustajia on
kuultu my6s erikseen niiden muutoksiin liittyen (2020). Avustuskaytant6ja ja niiden muutoksia on
arvioitu viestinndn, muutosten vaikutusten sekd paatdsten arviointikriteerien osalta. Erityisesti on
painotettu yhdistysten erilaisuutta, arviointiprosessien avoimuutta ja vaikuttavuusarvioinnin
haastavuutta.

3.3.1 Miten avustuksia koskeva viestinta tavoittaa kaikki yhdistykset ja
kansalaistoimijat?

Avustuksiin liittyen yhdistykset ja kansalaistoimijat ovat toivoneet mahdollisimman laajaa viestintda
ja “monta valinetta olisi suotavaa”. Viestinnan selkeyttad korostetaan. Arvioijat kantavat huolta
kaikkien yhdistysten tavoittamisesta: Miten avustushaku tavoittaa kaikki alueen yhdistykset? Miten
tavoitetaan uudet yhdistykset? Mikad on maakuntatason toimijoiden rooli kaupungin avustuksista
tiedottamisessa (sote)? Ja painvastoin?

3.3.2 Yhdistykset arvioivat avustuskriteerien muutosten seurauksia: maksuttoman
harrastustoiminnan jarjestamisesta mahdollisia ei-toivottuja vaikutuksia

Maksuttoman harrastustoiminnan jarjestamisen velvoitteesta voi arvioijien mukaan seurata ei-
toivottuja vaikutuksia. Jos esimerkiksi maksullista toimintaa jarjestanyt yhdistys on esimerkiksi
velvoitettu jarjestamaan maksutonta harrastustoimintaa, vahentda matalan kynnyksen
yleispalveluvelvoite maksullisten jasenten tilojen kdyttoa ja uudet kulut pitda kompensoida
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jotenkin, kuten nostamalla harrastemaksuja. Naista muutoksista voi seurata ei-toivottuja
seurauksia, kuten maksavien jasenten lopettamista, mika vaikeuttaa taas yhdistyksen tulevaa
toimintaa. Muutoksesta voi pahimmillaan seurata toiminnan resurssien heikentymisen kierre.

3.3.3 Pitka avustuskausi hyva, jos toiminta ei juuri muutu

Avustustenjaon kaytantojen ja kriteerien arvioidaan ohjaavan yhdistyksen toimintaa. Avustusten
haku koetaan usein tyolaaksi. Pitka avustuskausi helpottaa budjetointia ja koetaan hyvaksi silloin,
kun toiminta ei juuri muutu. Hallinnollisen tyon nakdkulmasta on helpompaa, kun hakemuksia
tehdaan harvemmin. Rahoituksen pitkdjanteisyys lisda luottamusta tulevaisuuteen ja tukee
yhdistyksen suunnittelun pitkajanteisyytta ja toiminnan kehittamista. Pitkajanteisyys nahdaan myos
merkking, ettd kaupunki sitoutuu yhteistyéhon yhdistyksen kanssa ja luottaa yhdistyksen
tekemiseen. Joillekin yhdistyksille sopisi madraaikaisten hakukausien sijaan pidempiaikainenkin
sopimusmalli ja joillekin toiminnan budjetointi ja suunnittelu pidemmaksi aikaa on puolestaan
haastavaa. Pitka avustuskausi voi olla myds ongelmallinen, jos toiminta muuttuu. Pelisddnnot ovat
talloin tarkeitd ja pitda sopia ainakin seuraavista: Onko mahdollista hakea muutosta

avustukseen? Miten toimitaan, jos toiminta kasvaa kesken kaiken ja/tai tulee jasenid lisda? Miten
toimitaan, jos toiminta loppuu? Miten raportoidaan muutostilanteissa? Miten uudet yhdistykset
toimivat ja padsevatkdé mukaan kesken hakukauden?

3.3.4 Hakijayhdistysten toiminnan erilaisuus ja vaikutukset huomioon
avustuspaatoksissa

Lukuisissa yhteyksissa yhdistysten edustajat ovat todenneet, kuinka yhdistykset ovat keskendan
erilaisia ja erityispiirteet tulisi ottaa huomioon avustuksista paatettaessa. Yhdistykset eroavat
esimerkiksi toiminnan, kohderyhmien, resurssien, alueellisuuden, tarpeellisuuden,
strategianmukaisuuden, elinkeinovaikutusten, toiminnan saavutettavuuden ja saatavuuden,
osallisuuden, taloudellisten erityispiirteiden seka koon ja toiminnan tulosten osalta.

1. Mita ja millaista toimintaa yhdistys jarjestaa? Kuinka ainutlaatuista, omaleimaista tai
ainutkertaista? Kuinka monipuolista? Useampi laji ja/tai toiminnan muoto? (esimerkiksi
liilkuntayhdistyksella voi olla useampi laji)

2. Kenelle toiminta on suunnattu? Ammattilaisille ja/tai harrastelijoille? Onko matalan kynnyksen
toimintaa ja onko avoin paasy kaikille? Mille ikaryhmille? Mille erityisryhmille? Miten otetaan
huomioon eri toimialojen erityiset piirteet ja erityiskriteerit? Esimeriksi “Nuorisoyhdistyksille
pitdisi olla omat kohdat”.

3. Toiminnan toteuttamiskelpoisuus ja realistisuus? Kuinka yhtenainen toimintakokonaisuus on
(tavoitteet, suunnitelma, toteutus)? Kyvykkyys tuottaa avustuksen kohteena olevaa toimintaa:
Onko yhdistykselld ndyttoa toiminnasta? Onko toiminta vakiintunutta? Toiminnallinen kehitys?
Hakijan osoittama kyky arvioida ja reflektoida omaa toimintaa? Mita visioita ja toiminnan
kehittdmisen tavoitteita? Toiminnallinen laajuus, ammattimaisuus ja uskottavuus?
Kumppanuudet?

4. Alueellisuus? Onko toiminta suunnattu vain kaupungin asukkaille vai laajemmalle alueelle vai
valtakunnallisesti? Kaupunki voi saada lisdarvoa merkittdvasta toiminnasta, joka ylittaa
kaupunkirajat.

5. Tarpeellisuus? Miten tehddan avustuksen tarpeellisuuden arviointi?

6. Strategianmukaisuus? Yhdistyksen toiminnan yhteensopivuus kaupungin strategisten
tavoitteiden ja arvojen kanssa: Toteuttaako strategian painopisteita - mita ja miten?
Strategianmukaisuus on tarkeda. Mutta onko kaupungin strategia yhdistyksille tuttu?
Esitellaanko/tulisiko esitella strategiaa haun yhteydessa?
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7. Toiminnan elinkeinovaikutukset? Onko tyollisyysvaikutuksia? Toimiiko nuorten tyollistdjana?

8. Yhdistystoiminnan saavutettavuus ja saatavuus? Miten toiminta tehdaan kaupunkilaisten
nakokulmasta sosiaalisesti, kulttuurisesti ja taloudellisesti saavutettavaksi? Miten kohderyhmat
on maaritelty ja millaisilla toimenpiteilld erilaiset kohderyhmat pyritdan tavoittamaan? Miten
toiminta laajentaa yleis6- ja osallistujapohjaa? Miten toiminta rohkaisee laajempaan
keskusteluun Jarvenpaasta?

9. Osallisuus ja osallistavuus? Miten toiminta vahvistaa yhteisollistd Jarvenpaata seka asiakkaiden
ja asukkaiden mahdollisuutta osallistua toiminnan arviointiin? Suunnitteluun ja toteutukseen?
Miten toiminnassa hyddynnetdan ja vahvistetaan verkostomaisia ja yhteisollisia
toimintatapoja? Miten toiminta rohkaisee laajempaa osallistumista?

3.3.5 Yhdistysten taloudelliset erityispiirteet ja riippuvuus avustuksista huomioon
paatoksissa

Yhdistysten ja kansalaistoimijoiden toiminnan kulurakenne ja kulujen kattamisen tavat vaihtelevat.
Erot nahdaan tarkedna ottaa huomioon avustuksista padtettaessa. Taloudellisia eroja arvioivina
kysymyksina esitetdaan seuraavia: Paljonko yhdistyksen toiminnan tai palvelun jarjestaminen
maksaa? Ovatko kustannukset toiminnasta matalat vai korkeat? Toiminnan vaatimat erityistarpeet?
Tarvitaanko erityiset tilat? Tarvitaanko erityisia laitteita? Varusteita? Lupia? Tarvitaanko
ammattiohjaaja, vetdja tai valmentaja ja jos, niin missa maarin? Miten kulut

katetaan? Resurssoinnin monipuolisuus? Onko toiminta maksullista vai maksutonta toimintaa? Jos
toimintakuluja katetaan jaseniltd saaduilla tuloilla osittain, niin paljonko prosentteina %? Jos
maksuton toiminta ei ole mahdollista, onko toiminnan edullisuudella arviointikriteerina jokin
euroraja? (esimerkiksi matalan kynnyksen liikuntatoiminta ja tapahtumat-painotus).

Tekeeko yhdistys voittoa? Tehddaanko vapaaehtoistyota? Maksetaanko hallinnollisista palveluista
ja/tai tehdaankd hallinnollinen tyd vapaaehtoisvoimin? Missa suhteessa? Paljonko yhdistys tai
toimija saa tukia ja avustuksia? Saako muita kuin rahallisia avustuksia? Millaisia? Kenelta? Saavatko
osallistujat tai erityisryhmat tukea osallistuakseen yhdistyksen toimintaan? Mita avustusta ja mitka
ryhmat? Onko osallistumisavustuksille kysyntda? Onko olemassa muita rahoitusmahdollisuuksia
yhdistyksen toiminnalle kuin kaytossa olevat? Onko yhdistys kuinka riippuvainen avustuksista ja
maksuhuojennuksista? Kuinka tarpeellisia tai merkittavia avustukset toiminnan toteuttamisen
kannalta? Tehddanko varainhankintaa? Paljonko kuluista katetaan ndin? Kuinka vakavarainen
toimija on? Osoittavatko aiempien vuosien toiminta vakaata taloutta? Hankkeen taloudelliset
riskit?

3.3.6 Erityistd huomiota avustustenjaossa kiinnitettava uusiin ja/tai pieniin
yhdistyksiin

Uudet yhdistykset ja kansalaistoimijat tuodaan eri yhteyksissa esiin erityistda huomiota ja kohtelua
vaativina toimijoina avustuksista paatettaessa. Uusilla yhdistyksilla tai kansalaistoimijoilla ei viela
ole ndytt6a aiemmasta toiminnasta, eikd toiminta tai talous ole vield vakiintunut, eikd uusi toimija
voi osoittaa myoskaan tarpeellisuuttaan samalla tavoin kuin pidempéaan toimineet. Lisaksi on tarkea
luoda kaytanto, jolla uudet yhdistykset padsevat mukaan kesken avustusten hakukauden, jos
hakukaudet ovat pitkia.

Yhdistyksen koko ja jdsenmadra puhuttavat myos arviointikriteereina. Yhdistyksen kyvykkyys
vastata eri kriteereihin voi vaihdella yhdistyksen koon ja toimintatarkoituksen mukaan ja pienten
toimijoiden voi olla vaikea tayttaa kaikkia kriteereja. Myos jasenmaaraa arvioidaan huonoksi
kriteeriksi avustuspaatoksissa. Sen sijaan pitdisi tarkastella toiminnan laajuutta ja vaikuttavuutta.
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“Joidenkin yhdistysten toiminta perustuu maksaneisiin jaseniin, joidenkin yhdistysten toiminta
kaikille avointa”. (ks. my6s 4.2.2 Hakijayhdistysten toiminnan erilaisuus ja vaikutukset huomioon
avustuspaatoksissa).

3.3.7 Avustuspaatosten arviointi nakyvaksi ja tila-avustukset huomioon
kokonaisavustuksissa

Tila-avustukset tulisi ottaa huomioon toiminta-avustuksissa. Avustuskriteereja on nyt paljon ja
kriteereja alakohtaisesti on hyvin paljon. Pitaako kaikki kriteerit tayttaa? Avustuskriteerien tulee
olla selkokielisia ja kdytannonlaheisid, jotta ne olisivat yhdenvertaisesti ymmarrettavissa.
Avustusten jaon arviointiprosessin ja kriteerien pisteytyksen tulisi olla l[apindkyva. Selonteoissaan
yhdistysten edustajat kysyvat myos, kuinka avustuskriteerien tasapuolisuuden toteutumista
arvioidaan. Miten arviointi tehdaan kaytannossa? Onko raja-arvoja? Miten arvioidaan
monimuotoisuutta? Tasa-arvoa? Onko omarahoitusvaadetta?

3.3.8 Yhdistys- ja yhteisotoimijoiden osallistaminen toiminnan suunnitteluun,
paatoksentekoon ja toimeenpanoon seka toiminnan arviointiin, voi auttaa
ratkaisemaan avustuksen hakijan toiminnan ja sen vaikuttavuuden arvioinnin
haasteita

Ylipaataan eri tahot ovat arvioineet, kuinka yhdistys, yhteiso- ja kansalaistoimijoiden toiminnan
arviointi on vaativaa, eika yhteismitallisia arviointimittareita 16ydy. Kaikkia merkityksellisia asioita ei
voi mitata maarallisesti ja laadulliset ja sanalliset arvioinnit ovat hankalia ja suuritdisia.
Vaikutusketjut ovat monimutkaisia ja hakijat voivat olla yhta lailla riippuvaisia saamistaan
avustuksista, vaikka avustusmaarat per hakija vaihtelevat suuresti eri yksikoissa.
Toimintaympariston muutokset voivat vaikuttaa eri tavoin eri toimijoiden toimintaedellytyksiin ja
yhdistysten mahdollisuudet ja kyvykkyydet hakea muilta tahoilta avustuksia vaihtelevat. Arvioinnin
vaativuus haastaa tiedolla johtamista ja paatoksenteon oikeudenmukaisuuspyrkimyksia.

Yksi keino parantaa tiedolla johtamisen edellytyksia ja avustustenjaon tasavertaisuutta on osallistaa
yhdistys- ja yhteis6toimijat mukaan arviointiin. Tasavertaisuus ei tarkoita yhteismitallisuutta.
Tasavertaisuutta arvioitaessa on hyva, ettd kansalaistoimijat voivat aidosti itse osallistua arviointiin
omasta tilanteestaan kasin. Esimerkiksi toiminnan yhteinen suunnittelu ja osallistava tai
henkilékohtainen budjetointi ovat tydkaluja, joilla voidaan tehda yhdessa paatoksia ja samalla
nakyvaksi yhdistys- ja yhteisotoimijoiden tavoitteita ja identiteettia.

3.4 Avustuskadytantdjen tuleva kehittaminen sote- ja hyte-yhdistysten osalta

Kuntayhtyma Keusote avustaa jatkossa sote- ja hyte-toimintaa. Avustuksen edellytyksena on, etta
toiminta on ennalta ehkaisevaa tai hoitoketjun jatkeena yllapitovaiheessa asiakasta tukevaa
(esimerkiksi vertaisryhmat, luennot, kurssit jne.) ja kun toiminta tapahtuu usean kuntayhtymaan
kuuluvan kunnan alueella. Avustuskelpoisuutta arvioi Keusote ja jarjestoneuvottelukunta. Keusoten
avustuskdytannot tulee sovittaa yhteen kuntayhtyman eri kunnissa. Hyte- ja sote-yhdistyksia
hyodyttaisi myos kuntien keskindinen yhteistyo avustuskaytantdjen yhtendistamisen osalta.
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Avustuskaytantdjen kehittaminen

1. Avustuskadytantoja ja kriteereja kehitetaan avustustenhakijoita ja yhteistyokumppaneita
kuunnellen

o avustuskaytantoja ja kriteereja yhtenaistetty (2020) vastaamaan paremmin kaupungin
strategiaa ja vahvistamaan avustustenjaon lapinakyvyytta ja samalla toiminta-avustus
muutettiin kaksivuotiseksi

o yhdistys- ja yhteis6toimijoita kuultiin muutoksiin liittyen (kysely)

kaupunkiorganisaatiossa jatkossa huomioon Keusoten avustuskaytannot

o kuntayhtyman kuntien keskinainen yhteistyo avustuskaytantojen kehittdmisessa
yvhtendisemmiksi tukisi alueen sote- ja hyte-yhdistyksia

(@]

2. Avustuksia koskevaa viestintaa tarkea kehittaa uusien yhdistys-, yhteiso- ja
kansalaistoimijoiden tavoittamiseksi
3. Pitkd avustuskausi on arvioitu hyvéksi, jos toiminta ei juuri muutu

o pelisdannot tarvitaan toiminnan muutosten seka uusien toimijoiden osalle

4. Matalan kynnyksen yleispalveluvelvoitteen seuranta tarkeaa, ettei maksuttoman
harrastustoiminnan jarjestamisesta seuraa ei-toivottujen vaikutusten kierretta
5. Toiminnan erilaisuuden ja vaikutusten huomioon ottaminen avustuspaatoksissa tarkeaa:

o toiminnan ainutlaatuisuus, ainutkertaisuus, omaleimaisuus, monipuolisuus, onko
suunnattu ammattilaisille vai harrastelijoille, mille ikdryhmille tai erityisryhmille,
toiminnan toteuttamiskelpoisuus, alueellisuus, tarpeellisuus, strategianmukaisuus,
elinkeinovaikutukset, toiminnan sosiaalinen, kulttuurinen ja taloudellinen
saavutettavuus, saatavuus, osallisuus ja osallistavuus

6. Hakijan taloudellisten erityispiirteiden huomioon ottaminen avustuspaatoksissa tarkeaa:

o palvelun jarjestamisen erityistarpeet ja hinta, riippuvuus avustuksista, kustannus- ja
kulurakenne, toiminnan maksullisuus, muut avustukset, voitontavoittelu,
vapaaehtoisty6, varainhankintamahdollisuudet, vakavaraisuus, taloudelliset riskit

7. Erityistd huomiota uusiin ja/tai pieniin toimijoihin

8. Tila-avustukset huomioon kokonaisavustuksissa

9. Lisaa lapinakyvyytta avustuspaatosten arviointiin

10. Yhdistys-, yhteis6- ja kansalaistoimijat mukaan toiminnan avustustenjaon arviointiin.
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4. TAPAHTUMAYHTEISTYO JA SEN KEHITTAMINEN

Jarvenpaa on vilkas tapahtumakeskus ja kaupunki tukee lukuisten tapahtumien jarjestamista.
Jarvenpaan vahvuuksia tapahtumien jarjestamisen nakdkulmasta ovat muun muassa hyva sijainti,
lyhyet valimatkat, valmiit ulkotilat ja pitkat yhdessa tekemisen perinteet. Kaupunki kehittaa
kulttuuri- ja tapahtumapalveluja aktiivisesti. Osallistava tapahtumatoiminta on vireda ja
tavoitteellista ja mahdollistaa yhdistysten toimintaa osana kaupungin strategianmukaista
tapahtumatuotantoa ja palveluja. Matalan kynnyksen osallistumista tuetaan kaupungin taholta
esimerkiksi tarjoamalla paikka tai tilaisuus, johon halukkaat voivat tulla ja/tai tuetaan tata
viestinnalla. Tapahtumatuotantoon liittyen avustetaan taloudellisesti, osoitetaan tiloja ja/tai
autetaan tuotannossa. Kevaalld 2022 on meneilldan tapahtuma-alustojen tuotteistus ja
tapahtumajarjestdjan oppaan tuottaminen. Kaikille tapahtumanjarjestajille avoin, maksuton
tapahtumaneuvonta ohjaa eteenpain suunnittelun solmukohdissa.

Tapahtumatrendina on ennustettu, etta pienet ja paikalliset tapahtumat ovat yha suositumpia.
Kaupungin brandi-imagoon liittyen on tuotu esiin, ettd esimerkiksi “Pienet tapahtumat voisivat olla
Jaken juttu.”. Jarvenpaa voisi lisdksi erikoistua esimerkiksi tuomalla erilaisia vahemmistdja esiin ja
olla dynaamisen kehittamisen rinnalla "hyvien ihmisten kaupunki”.

4.1 Tapahtumien ekososiaalisen kestavyyden kehittaminen

Kestavat tapahtumat —hankkeessa (2022-2023) on tavoitteena tapahtumien ekososiaalisen
kestavyyden kehittaminen. Hankehaastatteluissa yhdistys- ja muut kansalaistoimijat ovat nostaneet
esiin tapahtumien jarjestamiseen liittyen seuraavia kehittamisehdotuksia: viestinnan kehittaminen,
tapahtumakalenterin kaytto seka alueellinen tapahtumatuotanto yhdessa eri kaupunginosiin.
Tapahtumien ja tilaisuuksien tueksi on toivottu esimerkiksi vilinelainaamoa ja/tai resurssipankkia,
josta yhdistykset voivat myos itse huolehtia. Tapahtumien koordinointi auttaisi valttamaan
paallekkaisyyksia. Kaupungin verkkosivuilla yllapidetty tapahtumakalenteri on hyva, mutta osalle
tuntematon. Vapaaehtoistoimintaan toivotaan myos koordinointia. Lisaksi olisi tarkeaa, etta
kaupunki palkkaa paikallisia kulttuurin ammattilaisia omiin tarpeisiinsa ja tapahtumien osalta
voidaan tehda yhteisty6ta yli kuntarajojen.



4.2 Yhteenvetoa tapahtumayhteistyon kehittamisesta kansalaistoiminnan edellytysten tueksi

26

Tapahtumayhteistyon kehittaminen

N

Jarvenpaa on vilkas tapahtumakeskus

Kulttuuri- ja tapahtumapalvelujen osalta pitkat perinteet yhdessa tekemisen perinteet
Kaupungin taholta tuetaan

o matalan kynnyksen osallistumista ja tapahtumien ekososiaalista kestavyytta
o tapahtumatuotantoa avustetaan osoittamalla tiloja, avustamalla tuotannossa,
mahdollistamalla keskinaista yhteistyota ja verkostoitumista seka viestintayhteistyolla

Tapahtumia jarjestavat toivovat kaupunkiorganisaation taholta
o viestinnan kehittamista ja tapahtumien koordinointia, vapaaehtoistoiminnan
koordinointia, alueellisen tapahtumatuotannon kehittamista eri kaupunginosiin seka

valinelainaamoa ja/tai resurssipankkia, josta yhdistykset voisivat itse my6s huolehtia

o kaupunkiorganisaatio voi lisdksi tukea paikallisen tapahtumatuotannon edellytyksia
tilaamalla palveluja paikallisilta palveluntarjoajilta omiin tapahtumiinsa
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5. TIEDOTUS JA VIESTINTAYHTEISTYO

Kaupunkiorganisaatio tiedottaa omasta toiminnastaan yhdistys-, yhteiso- ja kansalaistoimijoille.
Viestintdyhteistyota se tekee muun muassa paivittamalla Jarvenpaan tapahtumakalenteria, jossa
yhdistykset voivat esitella toimintaansa ja tiedottaa tulevista tapahtumistaan.

Informaation kulkua arvioidaan eri tahojen puheenvuoroissa haastavaksi ja yhdistysviestintda
vahaiseksi. Yhdistysten edustajat ovat esittdneet, ettd “yhdistysviestinnan pitaisi olla aktiivisempaa”
ja "mieluummin liikaa kuin lilan vahan”. Parhaita viestintavalineita kaupungin kanssa
vuorovaikutukseen ovat yhdistysten edustajien mielestd (kysely 2020) sahkoposti, puhelin,
kaupungin tyontekijan henkilokohtainen tuki ja opastus seka “puskaradio”. Sahkoposti kaupungin
taholta tavoittaa yhdistykset, kun yhdistysten osoitetiedot ovat ajan tasalla. Osoitelistan paivitys on
yhdistyksen vastuulla. Kaupunkiorganisaatiossa arvioidaan tulevan yhdistysrekisterin (CRM)
kayttéonoton helpottavan viestintatyota.

Viestintdyhteistyon muotoja ja alustoja ovat esimerkiksi Jarvenpaan kaupunginverkkosivuilla
paivittyva tapahtumakalenteri. Yhdistykset voivat viestia tapahtumistaan kaupungin yllapitamaan
tapahtumakalenteriin. Talla hetkelld tapahtumakalenteri on erillinen sivusto. Tapahtumakalenterin
liittdminen kaupungin keskitetylle viestinnan sivustolle omaksi sivustoksi, palvelisi uutisointia ja
viestintaa nykyistd paremmin ja muodostaisi nain digitaalisen “yhden luukun” -
palvelukokonaisuuden kansalaistoimijoille.

5.1 Verkostoviestinnan kehittaminen

Nykyinen sahkopostittamiseen perustuva yhdistys- ja toimijaviestintd on pdaosin yksisuuntaista
viestintaa, mika palvelee verkostomaista kansalaistoimintaa verraten huonosti. Séhkoépostin
rinnalle voisi kehittya verkostoviestintdd paremmin palvelevia muita kanavia (esimerkiksi What's
Up- tms.) Tallaisilla alustoilla tieto leviaa ja saavuttaa kaikki toimijat nopeammin ja varmemmin.

Kaupungin yhdistyksille suunnatun viestinnan tukena voidaan hyédyntaa kansalaistoimijoiden
verkostoja. Esimerkiksi Keski-Uudenmaan Yhdistysverkosto tiedottaa avustuksista mielelldan
jasenilleen ja jakaa my6s kaupungin viestintdd somessa, jos tiedot valitetdan sopivassa muodossa.
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Viestintayhteistyon kehittaminen

1. Yhdistys- ja yhteisoviestintda arvioidaan paaosin yksisuuntaiseksi ja vahaiseksi
Ajantasainen ja toimiva yhdistysrekisteri helpottaa viestintda tulevaisuudessa
3. Verkostoviestinndn kehittaminen sahkdpostin rinnalle
o etsitddn yhdessa tarpeiden ja toiveiden mukaan verkkoviestintda paremmin
palvelevia kanavia ja alustoja, (esimerkiksi What’s Up tms.), joissa tieto levida ja
saavuttaa kaikki toimijat nopeammin ja varmemmin
4. Tapahtumakalenterin tunnettavuuden ja kaytettavyyden kehittaminen
o voidaan liittda kaupunkiorganisaatiossa viestinnan sivustojen yhteyteen omaksi
sivustoksi -> palvelisi uutisointia ja viestintda aiempaa paremmin ja muodostaisi
nain digitaalisesti ns. yhden luukun-palvelukokonaisuuden kansalaistoimijoille
o aktiivinen tiedotus yhdistys-, yhteiso- ja kansalaistoimijoille tapahtumakalenterin
mahdollisuuksista
5. Yhdistysverkostojen ja muiden yhteisotoimijoiden kanssa voidaan tehda
viestintdyhteistyota

N
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6. YHDISTYSREKISTERI (CRM)

Jarvenpaan kaupunki kehittda toimintaansa myos asiakasrekisterien (CRM) osalta. Yritysten osalta
asiakasrekisteri jo toimii ja yhdistysten osalta se otetaan kaytt66n vuoden 2022 aikana. Useissa eri
yhteyksissa seka yhdistystoimijat etta viranhaltijat ovat arvioineet nykyisen yhdistysrekisterin
toimimattomuuden aiheuttamia viestinndn haasteita. Viesteja kaupungin taholta yhdistyksille
lahetetdan keskitetysti. Osoitteet eivat ole ajan tasalla, eika viestinta tavoita kaikkia tavoiteltuja
yhdistyksia.

Uuden yhdistysrekisterin (CRM) odotetaan vastaavaan nykyisesta johtuviin haasteisiin. Uusien
yhdistysten perustiedot paivittyvat perustamisvaiheessa jatkossa automaattisesti patentti- ja
rekisterihallituksen rekisterista. Uuden yhdistysrekisterin kayttéonotto ja tavoiteltujen hyotyjen
saavuttaminen edellyttavat yhdistysten tietojen rikastamista ja lopettaneiden yhdistysten poistoa
rekisterista.

Uuteen yhdistysrekisteriin on ehdotettu linkitysta Lahella.fi -sivustoon, joka on karttapohjainen ja
valtakunnallinen yhdistys- ja kansalaistoiminnan rekisteri. Lahella.fi -sivusto kehittda palvelujaan ja
sen yhteyteen on tulossa my0s tapahtumakalenteri. Sivuston kautta on mahdollista |6ytaa
paikallisten toimijoiden ja toimintatarjonnan liséksi verkossa jarjestettavia tapahtumia ja toimintaa,
mika lisaa osallistumismahdollisuuksia. Lisdksi sivusto muistuttaa yhdistyksia paivittdmaan tietojaan
saannollisesti puolivuosittain. Muun muassa Keusote ottaa sivuston kdytt66nsa ja integroi sen
palveluohjauksensa tueksi sekd ohjaa myds yhdistyksia ja jarjestoja sen kayttoon.

Yhdistysrekisterin kehittaminen

1. Uusi yhdistysrekisteri (CRM)

©)

©)

2. Tavoiteltujen hyotyjen saavuttaminen edellyttaa onnistunutta kayttéonottoa ja jatkuvaa
tyota

©)
©)

3. Yhdistysrekisterin linkitys Lahella.fi -sivustoon

O

toimiessaan ajantasaisena helpottaa yhdistys-, yhteiso- ja kansalaistoimijoille viestintda
ja osallistamista kaupunkiorganisaation taholta

mahdollistaa aiempaa paremmin kansalaistoimijoiden keskinadista yhteistyota ja
laajempaa verkostoitumista

nykyisten tietojen paivitysta
rekisterin yllapitoa, kayttdjien ohjausta ja kehittamista

parantaa yhdistysten ja kansalaistoimijoiden palvelua

tarjoaa jatkossa toimijarekisterin lisaksi my6s tapahtumakalenterin
tarjoaa osallistumismahdollisuuksia verkossa valtakunnallisesti
vahentaa paivitystyota
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7. TOIMINTAYMPARISTON MUUTOS YHTEISTOIMINTAAN VAIKUTTAVANA TEKIJANA

Tahan on koottu muutamia keskeisia yhteistoiminnan eri osapuolten ja asiantuntijatahojen esiin
tuomia yhteistoimintaan vaikuttavia toimintaymparistdon liittyvia tekijoita ja muutoksia. Tallaisia
tekijoita on tarkea tunnistaa tiedolla johtamisen tukena, koska ne puitteistavat omalta osaltaan
yhteistoiminnan paikallistasoista kehittamista.

7.1 Lakimuutokset, kuntatalouden kehitys seka sosiaali- ja terveyspalvelujen muutokset luoneet
tarvetta uudenlaisille kuntien ja yhdistysten kumppanuuksille seka yhdistysohjelmille

Hallitusohjelmissa on esitetty kuntien tehtdvan muuttuvan palvelujen jarjestajan roolista yha
vahvemmin elinvoiman, yrittdjyyden ja tyollisyyden edistdjaksi seka lisdavan kuntalaisen ja
ldhiyhteis6jen omaa vastuuta yhteiskunnan haasteiden ratkaisemisessa. Kuntalaki (410/2015 22§)
puolestaan edellyttda kuntia ottamaan huomioon osallisuuden strategioissaan ja velvoittaa kuntia
tarjoamaan osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet kunnan asukkaille ja palvelujen kayttdjille
kunnan toimintaan.

Palveluekosysteemien kehittamisen ndakdkulmasta on mahdollista ndhda paljon potentiaalia
jarjestojen ja yhdistysten keskindisesta yhteistyosta seka yhteistyosta kuntien ja myos yritysten
kanssa. Yhdistykset ja jarjestot tarjoavat kunnan asukkaille hyvinvointia ja terveytta edistavaa
toimintaa, tukea seka osallistumisen ja vaikuttamisen mahdollisuuksia. Parhaimmillaan yhteistyo eri
tahojen kanssa lisaa kunkin tahon oman toiminnan edellytyksia ja vaikuttavuutta.

Yhdistysten tekemalle hyvinvointityolle onkin paljon toiveita ja odotuksia, kun julkisen sektorin
varat niukkenevat ja kunnan rooli hakee uusia muotoja. Kunta tarvitsee yhteistyota paikallisten
toimijoiden, yritysten ja yhdistysten kanssa monessa tehtavassaan. Yhteisvastuun ja lahiyhteisdjen
roolin toivotaan ja odotetaan kasvavan tulevaisuudessa.

7.2 Sote-uudistuksessa jarjestojen rooli korostuu hyte-tydon voimavarana ja palvelujen tukena

Ajankohtainen sote-uudistus on Suomen historian yksi merkittdvimmista hallinnollisista
uudistuksista. Hyvinvointia ja terveytta edistava toiminta sdilyy edelleen kuntien tehtavissa ja sote-
yhdistykset on ndhty kunnan hyte-tyon voimavaraksi seka laajemmin hyvinvointitalouden
potentiaaliksi vahvistaa kansakunnan resilienssia. Panostukset hyvinvoinnin ja terveyden
edistdmiseen vahentavat korjaavien palvelujen tarvetta ja hillitsevat kustannusten kasvua.

Tukitoimet saattavat sivuuttaa heikommassa asemassa olevia ja tukea tarvitsevia kuntalaisia tai
ryhmia, joiden tuesta kertyva taloudellinen hyoty on suurinta, mutta jotka vaikeita tavoittaa tai
saada osallistumaan. Palvelutuotannon nakdkulmasta jarjestét mahdollistavat palvelujen tarjontaa
pienille erityisryhmille, joiden palveleminen ei vahaisten tuotto-odotusten ja mittakaavansa
puolesta ole houkuttelevaa voittoa tavoitteleville yrityksille. Erityisesti kriisitilanteissa ja
haavoittuvassa asemassa olevien ihmisten auttamiseksi on jarjestdjen rooli merkittava. Siksi
positiivista diskriminaatiota arvioidaan taloudellisesti perustelluksi my6s yhdistyksia avustettaessa.
Kuten yksi haastatelluista totesi: “Miksi palvelisimme yhdistyskentalla tai kansalaisten osalta
ensisijaisesti niitd, jotka kykenevat itsekin toimimaan, kun suurin taloudellinen riski liittyy niihin,
jotka eivat pysty?”.

Jarvenpéaassa ollaan muihin alueen kuntiin edetty yhteistoiminnan edistamisessa “etunendssa”
muun muassa sen suhteen, mihin ja millaiseen toimintaan on resursoitu henkilost6a. Jarvenpadssa
on lisdksi toimintakeskus, jossa kolmannen sektorin toimijat ovat voineet kokoustaa ja tehda
yhteisty6td. Samoin mieli- ja pdihdetyon osalta on keskitettya toimintaa, jonka kehittymistd on
edistanyt se, etta taalla on ollut konkreettinen paikka, missa asianomaisia ryhmia on hoidettu, ja
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usein myds asutaan jossain lahella. Eri toimijoiden kesken on syntynyt lisdksi hyvia toipumista
tukevia kaytantoja esimerkiksi yhdistysten jarjestamien vertaisryhmien osalta.

7.3 Esimerkki Helsingin kaupungin uudesta mallista yhteistoimintaan sotepe-yhdistysten kanssa

Helsingissa asetettiin kevaalla 2022 tydoryhma selvittdmaan sotepe-yhteistoiminnan tilaa ja
suunnittelemaan uusi kaupunkikeskitetty toimintamalli yhteistoimintaan sotepe-yhdistysten
kanssa. Yhteistoiminnan kehittamiseksi sotepe-yhdistykset toivoivat selkeda rakennetta
yhteistoimintaan, avointa viestintd, lisda yhteiskehittamista, saannollisia tapaamisia, joissa voi
verkostoitua, lisaa asukastiloja ja kaupunki aktiiviseksi asukastilaverkon kehittamisessa,
toimintaedellytysten pysyvyytta ja jatkuvuutta, selkeyttad avustustenhakuun ja arviointiin, pienten
avustusten hakumenettelya kepeammaksi seka ylipaataan pienten jarjestéjen parempaa huomioon
ottamista.

Avustustoiminnan nykytilasta tehtiin seuraavia havaintoja: paljon toisistaan erillista
kaupunkiyhteisesti koordinoimatonta toimintaa, toimialoilla yhteistyd painottuu oman toimialan
palveluita tuottaviin jarjestdihin, mutta avustustoimintaa laajempaa yhteisty6ta ei ole kyetty
tunnistamaan, pitkdjanteisinta jarjestoyhteistyota tehty kulttuuri- ja vapaa-ajan toimialalla etenkin
kulttuuri-, nuoriso- ja lilkuntajarjestdjen kanssa ja jarjestdille jarjestoavustukset, tilatuki ja
yhteisty6sopimukset ovat merkittdava tuki. Avustuskaytannoissa nahtiin uudistustarpeina ohjeiden
selkeytystarve, hakuaikojen epdyhtenaisyys, raportoinnin ja vaikuttavuuden vaatimusten vaihtelu
seka hakijaneuvonnan vaihtelu. Lisaksi yhteisty® avustusprosesseissa oli vahaista ja prosessit
epayhtenevaisia, jolloin yhdenvertainen kohtelu ei valttamatta toteudu kaupunkitasolla.
Avustusperiaatteet arvioitiin strategiasta irralliseksi. Taman lisdksi nahtiin, etta
kansalaisyhteiskunta hyotyisi ympari vuoden olevasta pienavustusten avustuslajista. Tilojen
suhteen todettiin, etta tilojen jakautumisessa eri kaupunginosien valilla eroja. Tyéryhma ehdotti
my®6s palvelu/tilakarttaa kayttajien tueksi.

Helsingissa tyoryhma ehdotti selvityksessaan linjauksia uudeksi kaupunkitasoiseksi
jarjestoyhteistyon malliksi, joissa painotettiin jarjestdyhteistyon yhdistamista kaupunkitasolla ja
kokonaisuuden johtamista verkostomaisesti. Jarjestotoiminnan tueksi laaditaan vuosikello seka
yhtendistetdan jarjestoviestintda ja —neuvontaa. Kaupunki toimii alustana kaupungin ja jarjestojen
yhteistyolle, auttaa jarjest6ja verkottumaan keskindiseen yhteistyohon ja edistaa asukkaiden
omaehtoista toimintaa. Mallin keskitetty johtaminen ja koordinaatio edellyttaa kaikkien avustusta
valmistelevien kaupungin toimijoiden osallistumista verkostoon. Avustusten osalta uusi verkosto
luo ja/tai tasmentaa yhtenaiset hakuinfot, hakuneuvonta, yhteyshenkil6t, paatosvalmistelut ja
paatosesitykset sekd toimintaperiaatteet padtosten toimeenpanoon, maksatukseen, yhteistyohon
hakijoiden kanssa esimerkiksi kayttétarpeiden muuttuessa seka luo avustusten kayton valvontaan
ja raportoinnin yhtenaisen mallin. Asukastiloja kehitetdan laajempina aluekokonaisuuksina ja
alueellista yhteistyota ja kumppanuutta vahvistetaan yli hallintorajojen. Jarjestoyhteistyota
tiivistetadn luomalla jatkuva ja sddnnollinen yhteistyon rakenne vuorovaikutukseen kaupungin ja
sen toimintojen kehittdmiseksi jarjestdjen kanssa. Verkostomainen johtaminen, koordinointi ja
viestinta keskitetadn kaupunginkansliaan ja toimialoille varmistetaan riittdva resursointi
jarjestoyhteistyon koordinointiin ja toteuttamiseen.

Toimiakseen toivotulla tavalla mallin todetaan edellyttdvan yhteisen tietopohjan vahvistamista ja
kaupunkiyhteistd, toimialariippumatonta mallia jarjestoyhteistyon toimeenpanoon seka
toimivaltaisen viranomaisen pdatostd, kuten kaupunginhallitus tai sen alainen jaosto. Toimialoille
nimetaan vastuuhenkilot muuhunkin kuin avustustoimintaan, niin, etta valituilla on toimialaan
liittyvien jarjestojen riittdva substanssituntemus ja yhteys toimialan palveluihin ja palveluissa
toteutettavaan jarjestoyhteistyohon.



32

7.4 Hyvinvointityon ja Keusoten organisoituminen edelleen kesken kevaalla 2022

Jarvenpaa kuuluu Suomen suurimpaan sote-kuntayhtymaan Keusoteen, joka aloitti toimintansa
tammikuussa 2019. Seitseman ison organisaation yhteisty0ssa on paljon potentiaalia, mutta
organisoituminen on edelleen kesken. Sote-muutokseen liittyvid huolia ovat alkuvuodesta 2022
kartoittaneet esimerkiksi Soste ja Keski-Uudenmaan alueella muun muassa Hyvinkadn kaupungin
Kulttuuri- ja hyvinvointipalvelut. Keusoten organisaation kumppanina on kuusi kuntaa, joilla
kullakin on erilaiset prosessit ja hyvat kdytannot, ja valmistelut ovat edenneet eri tavoin eri
kunnissa. Yhteistyota arvioidaan haastaneen kentan laajuus ja kokonaiskuvan puuttuminen,
yhdyspintatydskentelyn resurssien vahyys, viestinnalliset pullonkaulat ja riippuminen yksittadisista
henkil6istd, epaselvat ja vaihtelevat kuntien rakenteet seka vastuu- ja yhteyshenkildiden puute.

Joidenkin haastateltujen mielesta suunnittelua on tehty ja rakenteita luotu sote-palvelut edella.
Kaupunki ndhdaan yhdistysten ja jarjestdjen toiminnan mahdollistajaksi, edellytysten luojaksi seka
ennakoijaksi. Sote-yhdistykset toivovat kaupungilta erityisesti hyte-tyon ja ennalta ehkdisyn arvon
ja merkityksen nakyvaksi tekemista sekd yhdistysten autonomian ja toimintaedellytysten
turvaamista. Laajemmiksi hyvinvointityon huoliksi talla hetkelld on todettu kuntien ja
hyvinvointialueiden vastuunjaon epaselvyys, supistuvat hyte-resurssit ja kuntien niukkenevat
palvelut seka ei-lakisdateisten palvelujen karsiminen. Osan ihmisistd nahdaan jaavan katveeseen
rakenteellisten organisatoristen muutosten seka esimerkiksi palvelutarpeen arviointikriteerien
muutosten myota. Heikennysten on pelatty kohdistuvan ennen kaikkea ikdantyneisiin ja
haavoittuvassa asemassa oleviin. Esimerkiksi Hyvinkadn kaupungin tekeman selvityksen mukaan
katvealueita ovat ikddntyneiden ennaltaehkaiseva pdihdetoiminta ja paivakeskustoiminta, nuorten
aikuisten matalan kynnyksen mielenterveys- ja pdihdepalvelut, asunnottomuuden ehkaisy,
mielenterveystyon tuki ja kohdennetut sote-avustukset.

Yhdistysten kannalta todettiin olevan myos epaselvaa tai epavarmaa kuka avustaa jatkossa ketd ja
miten, kun Keusote avustaa vain palveluja tuottavia yhdistyksia ja loput hakevat edelleen
kaupungin tukea. Jarvenpaassa nostettiin esiin, kuinka Keusote uhkaa esimerkiksi Jarvenpadssa
kehitetyn Yhdessa katettu -hankkeen tulosten juurtumista ja hyvin kdynnistyneen havikkiruoan
jakamisen mallin jatkoa ja tukea heikommassa asemassa oleville. Kevaalld 2022 on epaselvaa,
miten hanketta jatkossa rahoitetaan. Keusote rahoittaa vain palveluja tuottavia yhdistyksia eli
esimerkiksi taman toimintamallin rahoitus jaisi sen mukaan kaupungille hyte-avustuksen kohteeksi.
Hyte-rahat kuitenkin vain noin 30 000 euroa vuodessa ja niitd hakee jo nyt noin 20 yhdistysta.

7.5 Korona —pandemian kielteisia vaikutuksia yhteistoimintaan ja yhdistyksiin Jarvenpaassa:
vaikeuttanut toimintaa, kuormittanut vapaaehtoisia ja heikentanyt taloutta

Alkuvuodesta 2020 levinnyt korona —pandemia on monin tavoin vaikuttanut kaupungin ja
yhdistysten yhteistoimintaan seka yhdistysten toimintaan. Esimerkiksi harrastemessut ja moni muu
yhteistyon ja toiminnan muoto on viime vuosina Jarvenpaassa estynyt tai vaikeutunut koronasulun
myo6ta. Yhteistoiminnan kehittdminen on jaanyt vahemmalle, kun kaupunkiorganisaatiossa on
keskitytty pandemian vaikutusten hallintaan ja koronasulusta johtuviin uudelleenorganisointeihin.
Eri yhteyksissa yhdistysten edustajat raportoivat koronan vaikuttaneen monin tavoin kielteisesti
yhdistysten toimintaan, jaseniin ja toimintaan osallistujiin, toimintaa jarjestaviin vapaaehtoisiin
seka yhdistysten talouteen.

Koronasulun myo6ta osallistumismahdollisuudet toimintaan ovat vaikeutuneet ja/tai vahentyneet.
Osallistujille on ollut esimerkiksi vdhemman toimintaa, on jouduttu siirtymaan etdtoimintaan ja
muun muassa ikdihmisia on jaanyt koronan myo6ta kokonaan tavoittamattomiin. Osa jasenista tai
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jarjestettyyn toimintaan osallistuneista on lopettanut. Avun tarve on samanaikaisesti muuttunut
ja/tai kasvanut. Korona on itsessaan lisannyt huolta, yksindisyytta ja muita hyvinvointia uhkaavia
tekijoita seka tuen tarpeita. Korona-aika on ollut toimintaa jarjestaville ja erityisesti vapaaehtoisille
kuormittavaa. Korona on vaikeuttanut tavanomaista toimintaa ja toiminnan uudelleenmuotoilu ja
jarjestaminen ovat aiheuttaneet vapaaehtoisille lisaa tyota ja stressid sekd pahimmillaan
heikentanyt sitoutumista vapaaehtoistydhon. Vapaaehtoisten maara on vahentynyt ja uusia
vapaaehtoisia on ollut entista vaikeampi |6ytaa, jolloin jaljelle jddneiden kuormitus on entisestdaan
kasvanut. Vapaaehtoisten kuormittuminen ja stressaantuminen vaikuttaa kielteisesti myos
toimintaan osallistujiin.

Kun toimintaa ei ole jarjestetty entiseen tapaan, on tastd seurannut, ettd jasenmaksuja on jatetty
maksamatta. Osa jasenista on kokonaan lopettanut. Jasenkato on aiheuttanut taloushankaluuksia
ja erityisesti pienille yhdistyksille ja jasenmaksutuloilla toimintaansa rahoittaville. Sulkuaika on
heikentanyt lisdksi sellaisten yhdistysten, yhteisojen tai kansalaistoimijoiden tuloja, joilla on tulojen
kattamiseksi esimerkiksi myymala ja/tai kahvilatoimintaa. Sulkuajalta ei kertynyt tuottoa
esimerkiksi yhdistysten liikuntatiloista vuokraamista kahviloista eika Yhdessa Katettu -allianssin
kirpputoritoiminnasta. Kaupunki on koronan kanssa samaan aikaan toteuttanut sdastotavoitteisiin
liittyvia toiminta-avustusten leikkauksia. Esimerkiksi nuorisojarjestojen avustuksista leikattiin noin
puolet. Tdma on lisannyt avustuksia saavien yhdistyksen haasteita koronan vaikutusten rinnalla.

Monella taholla kdynnistetdan koronasulun jalkeen toimintaa uudelleen aiempaa heikommin
toimintaedellytyksin. Esimerkiksi Jarvenpdan Scoutit selvittivat loppukevaasta 2022 tehdyssa
kyselyssa, ettd "Koemme, ettad edelleen etsitddn uutta normaalia.” Ratkaisuna ja tuen tarpeina
toivotaan kaupungin toiminta-avustusten leikkausten palautusta entiselleen ja/tai tila-avustuksia
toimintaa ja uudelleen kdynnistysta mahdollistavana ratkaisuna. Korona-aikana esimerkiksi
lilkuntapalveluissa yhdistysten vuokraamien liikuntatilojen kahviloiden vuokrahelpotukset
kompensoivat koronasulusta johtuvia tulojen menetyksia.

7.6 Laajempi yhteiskunnallinen muutos kansalaistoimintaan vaikuttavana tekijana jarvenpaalaisten
vhdistysten ja yhteisdjen arvioimana

Jarvenpaaladiset yhdistykset ja yhteisojen edustajat arvioivat kevaalla 2022 strategian paivittamisen
yhteydessd omaan toimintaansa vaikuttavia laajempia toimintaympariston ja yhteiskunnan
muutoksia PESTEL-tydkalun avulla. Toimintaa edistavina tai mahdollistavina tekijéinad nahtiin,
kuinka kestavyysvaje kasvaa ja julkinen sektori tarvitsee kansalaisyhteiskunnan apua. Kiinnostus
yhteisollisyytta, paikallisuutta seka kestavaa kehitysta kohtaan on kasvanut. Yhteisvastuu,
kokemusasiantuntija ja vertaistuki seka pientapahtumat, ldhiluonto ja asukasyhteisot ovat
nosteessa. Jarjestdtoiminta verkottuu ja teknologiat mahdollistavat osallistumista. Kaupungin
vakiluku kasvaa. Tama kasvattaa myos potentiaalisten yhdistysjasenten maaraa. Vapaaehtoistyd on
yksi kotoutumisen valine.

Kansalaistoimintaan vaikuttavina muutoksina ja yhteisina uhkina tuotiin esiin myds ilmaston
muutos, pandemiat ja turvattomuuden kasvu. Heikommassa asemassa olevien tuen ja avustusten
tarve lisdantyy. Rahoitus suuntautuu usein kriisien ja vahinkojen korjaamiseen ennaltaehkaisyn
sijaan. Teknologia mahdollistaa osallistumisen lisdksi myo6s syrjaan vetdytymista. Ongelmallista on
julkisten tukien ja kaupungilta saatavien resurssien kiristyminen seka asiantuntijaresurssien
niukkuus. On vaikea |6ytaa vastuuhenkil6ita ja oikeaa tietoa nopeasti ja paatoksenteko hidasta.
Yhdistysten toimintaa vaikeuttavat lisdksi jasenkato, vastuuhenkildiden ikdantyminen ja vaikeus
innostaa nuoria yhdistystoimintaan seka taloustiedon puutteet.
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7.7 Yhteenvetona toimintaympariston muutoksesta yhteistoimintaan vaikuttavana tekijana

Toimintaympariston muutos yhteistoimintaan vaikuttavana tekijana

1. Tarvetta uudenlaisille kuntien ja yhdistysten kumppanuuksille, yhdistysohjelmille seka
kansalaistoiminnan edellytysten tukemiselle luoneet valtakunnallisesti

@)
@)

2. Epavarmuutta ja tyota lisdavia muutoksia

@)
©)

3. Laajempi yhteiskunnallinen muutos kansalaistoimintaan vaikuttavana tekijana

©)

lakimuutokset, kuntatalouden kehitys seka sosiaali- ja terveyspalvelujen muutokset
sote-uudistuksessa jarjestdjen rooli korostuu hyte-tyon voimavarana ja palvelujen
tukena

esimerkiksi Helsingin kaupunki luonut uuden yhteistoiminnan mallin sotepe-yhdistysten
kanssa

Keusoten ja hyvinvointitydon organisoituminen edelleen kesken kesalld 2022

korona —pandemian jalkeen kdynnistetddan toimintaa monessa yhdistyksessa aiempaa
heikommin edellytyksin; pandemia vaikeuttanut toimintaa, kuormittanut vapaaehtoisia
ja heikentanyt taloutta

yhteisid uhkia ilmaston muutos, pandemiat ja turvattomuuden kasvu, heikommassa
asemassa olevien avuntarpeen kasvu, julkisten tukien ja resurssien kiristyminen, rahoitus
vahinkojen korjaamiseen ennaltaehkaisyn sijaan

kestavyysvaje kasvaa, julkinen sektori tarvitsee kansalaisyhteiskunnan apua
vhteisollisyys, paikallisuus ja kestava kehitys tarkeita

vhteisvastuu, kokemusasiantuntijuus, vertaistuki sekd pientapahtumat, ldhiluonto ja
asukasyhteisot nousussa

jarjestotoiminta verkottuu, teknologiat mahdollistavat osallistumista, vapaaehtoistyo
palvelujen tukena esimerkiksi kototutumisessa

kaupungin vakiluku kasvaa, yhdistysjasenten maaran potentiaali kasvaa, paatdksenteko
hidasta ja vastuuhenkildiden I6ytaminen vaikeaa

yhdistysten toimintaa vaikeuttavat jasenkato, vastuuhenkiléiden ikdantyminen ja vaikeus
innostaa nuoria mukaan seka taloustiedon puutteet
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8. YHTEISTOIMINTAA JA YHTEISTOIMINNAN KEHITTAMISTA HAASTAVIA JA
EDISTAVIA TEKIJOITA JARVENPAASSA

Yhteistoiminta on Jarvenpaassa viread, monipuolista ja arvostavaa ja silla on pitkat perinteet.
Yhteistyossa yhdistysten, yhteisdjen ja kansalaistoimijoiden kanssa jarjestetdan monenlaista
toimintaa, esimerkiksi erilaisia tapahtumia ja tilaisuuksia. Kaupunki tukee yhdistysten toimintaa
erilaisin avustuksin (toiminta-, kohde- ja tila-avustukset), osoittaa tiloja yhdistysten kayttoon seka
tiedottaa naihin ja tapahtumiin liittyen. Yhdistykset, yhteisot ja kansalaistoimijat osallistuvat
kaupungin kehittamiseen, paatoksentekoon ja paatosten toimeenpanoon. Kevaalla 2022
kdynnistettiin kaupunkiorganisaatiossa uuden, aiempaa keskitetymman ja yhteistd oppimista
mahdollistavan yhteistoimintamallin suunnittelu.

8.1 Kaupunkiorganisaatioon liittyvia yhteistoimintaa haastavia ja edistavia tekijoita

8.1.1 Haasteena yhteistoiminnan hajanaisuus ja lyhytjanteisyys, yksikdiden
keskindisen yhteistyon kaytantojen erilaisuus, sdadstopaineet, toimimattomia
jarjestelmia ja keskeneraisia jarjestelmamuutoksia

Nykyinen yhteistoiminta on yhdistysten nakokulmasta monipuolista ja osallistavaa, mutta samalla
hajanaista ja lyhytjanteista. Yhdistyksille ja kansalaistoimijoille tarjotaan monenlaisia palveluja,
tukea ja yhteistyota, jotka hajautuvat kaupunkiorganisaatiossa eri palveluista vastaaville tahoille ja
viranhaltijoilla, joilla on keskenaan osin erilaisia toimintakdytant6ja. Yhteyshenkil6ita voi olla vaikea
|6ytaa. Kaupunkiorganisaatiossa yksikdiden keskindisen yhteistyon vahaisyys ja yhteistoiminnan
koordinoimattomuus ndakyy muun muassa tiedonkulun hitautena ja puutteellisuutena,
paallekkaisina tapahtumina seka ennakoinnin tai osallistumisen vaikeutena jarjestettyihin
tilaisuuksiin. Yhteistoiminta jarjestokentan ja kansalaistoimijoiden kanssa palvelualueittain ja
toimintayksikoittdin tuo toiminnan keskittymiseen liittyvia etuja, mutta yhteisty6ta on myos tarkea
kehittaa yli yksikkorajojen.

Kaupungin viranhaltijoiden ja eri ammattiryhmien tyon luonne ja orientaatiot yhteistoimintaan
jarjestojen kanssa vaihtelevat. Sitoutuminen yhteistoimintaan ja sen kehittdmiseen jarjestdjen
kanssa on tuttua monille esimerkiksi Hyvinvoinnin palvelualueen asiantuntijoille. Osalle dialogiseen
vuorovaikutukseen perustuvaa yhteistyo ja yhteiskehittdminen jarjestdjen kanssa on arkityota.
Tyon luonne, menetelmat ja tavoitteet ovat kuitenkin erilaiset eri yksikoissa ja monet
yhteistoiminnan kenttaan kuuluvat kdytannot ovat muotoutuneet muutosten ja henkiléiden myota
omanlaisikseen ja voivat vaihdella paljonkin keskendan. Esimerkiksi aikuissosiaalityon ja
lapsiperhepalveluiden menetelmat ja kohderyhmat ovat erilaiset ja ndiden yksikdiden tavoitteet
poikkeavat puolestaan vahvasti esimerkiksi kulttuuri- ja tapahtumapalvelujen keskeisesta
pyrkimyksesta ja keinoista tuotteistaa tapahtumat. Kaikki tekevat yhteistyota yhdistysten kanssa,
mutta tyéorientaation myotéa orientaatio ja tavoitteet asettua toimimaan yhdessa yhdistysten ja
jarjestojen kanssa vaihtelevat. Myds ammattiryhmien eroja nostettiin haastatteluissa esiin.
Poikkihallinnollinen yhteistyo toimii hyvin asiantuntijoiden kesken ja tyéryhmissa, mutta
kaupunkiorganisaatiossa yhdistysten ja jarjestdjen kanssa tyoskentelee myos lukuisia
viranhaltijoita, joille yhteistoiminnan kehittaminen voi olla vieraampaa, eikd osa omaa
tehtavankuvaa.

Kaupungin sadstdpaineet haastavat yhteistoimintaa yhdistysten kanssa, kun on paatettava, miten
ja kenelle niukkenevia resursseja jaetaan mielekkaasti. Toimimattomat jarjestelmat ja
jarjestelmdamuutosten kayttoonoton keskeneraisyys vaikeuttavat kdytannon tyota ja esimerkiksi
tila-avustusmuutosten toimeenpanoa. Yhdistysrekisterin toimimattomuus tekee viestinnasta
tyolasta, eika kaikkia yhdistystoimijoita tavoiteta.
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8.1.2 Yhteistoimintaa edistda monipuolinen ja arvostava yhteistoiminta, kehittamista
tukevat ohjelmat ja kdytannot, osallisuustyo ja sen osaaminen, yhteistyo yli
sektorirajojen, yhteistoiminnalliset kokeilut ja innostavat tulokset

Yhteistoiminta on Jarvenpadassa monipuolista ja arvostavaa ja osallistavaa yhteistoimintaa on tehty
onnistuneesti jo pitkdan. Nyt kehitettava yhteistoiminnan malli kertoo sekin yhdistysten
arvostamisesta ja kaupungin halusta kehittaa yhteistoimintaa. Kaupunkiorganisaatiossa on lukuisia
rakenteellisia ja toiminnallisia edellytyksia ja valmiuksia yhteistoiminnalle ja sen edistamiselle.
Kaupungin strategia ja useat toimenpideohjelmat seka dialogisen vuoropuhelun edistamisen
hankkeet sekd osaamisresurssien kasvu tukevat yhteistoiminnan kehittamista. Jarvenpadassa on
tehty viime vuosina laajasti osallistavaa ja yhteisollisyytta edistavaa strategista kehittamistyota ja
tulosten jalkautusta, kuten strategian paivitysprosessi (2021-2022), osallisuusohjelma ja
yhteisdohjauksen hanke (2020-2022) seka yhteisollisen sdhkoisen osallistumisalustan kehittdminen
(valmis 10/2022). Esimerkiksi itseohjautuvuutta tukevassa hankkeessa (2021-2022) ohjattiin
henkilostoa tekemadan ja kehittdmaan yhdessa toimintatapoja ammattihierarkioita ja yksikdiden
rajoja ylittden ja osallisuusohjelman ja kotouttamisohjelman puitteissa pyritaan suunnitelmallisesti
rakentamaan yhteisollisyytta ja kuntalaisten ja viranhaltijoiden dialogista vuoropuhelua.

Yhdistysten, yhteis6jen ja jarjestokentdn seka kansalaistoimijoiden osallistamisella kaupungin
kehittamiseen ja paatoksentekoon on jo pitkat perinteet. Esimerkiksi Hyvinvoinnin palvelualueella
on osallistettu koko yhdistyskenttda suunnitteluun ja paatéksentekoon, kuten tilasuunnitteluun
(kaksi tyopajaa 2018), avustuskaytantojen kehittdmiseen (kuuleminen 2020) ja osallistuminen
strategian paivittamiseen (kolme tapaamista kevaalla 2022). Yhdistykset toimivat jo tunnustettuina
kaupungin kumppaneina ja palvelujen tuottamisen tukena. Esimerkiksi Hyvinvointia ja turvallista
arkea-suunnitelmassa mainitaan suunnitellun hyvinvointityon toimeenpanijaksi yhdistykset,
yhteiso6t ja kansalaistoimijat yhteistyokumppaneina, jotka ovat olleet tekemassa myos
suunnitelmaa yhdessa.

Kaupunkiorganisaatiossa tehddan yhteistyota yli sektorirajojen, on poikkihallinnollisia tyéryhmia
seka viranhaltijoita, joilla tydnkuvasta on esimerkiksi puolet varattu poikkihallinnolliseen
asiantuntijatyéhon. Henkilostolla on yhteistoiminnan ja dialogisen vuoropuhelun osaamista ja
sitoutumista. Organisaatiossa on dialogisen vuoropuhelun ja osallisuuden osaajia ja kehittdjia ja
tata osaamista tuetaan ja lisdtaan kaupunkiorganisaatiossa (esimerkiksi Eratauko-koulutuksen
avulla kevaalla 2022). Osa viranhaltijoista on jo tottunut toimimaan yhdistysten ja
kansalaistoimijoiden yhdyspintana, tiedon valittdjana, toiveisiin ja aloitteisiin vastaajana seka
vuoropuhelun edistajana ja yhteistoiminnan kehittadjana. Yhteistyota tehdaan paikallisten
yhdistysten ja jarjestojen lisdksi valtakunnallisten jarjestdjen ja verkostojen kanssa.

Yhteistoiminta on ollut my6s uutta kokeilevaa ja tuloksellista ja yhdessa on saatu paljon aikaiseksi.
Esimerkiksi Yhdessa-katettu-hanke on yhteisollinen havikkiruoan jakamisen hanke, joka on
onnistunut hyvin, levinnyt Idhikuntiin sekd herattanyt valtakunnallista ja valtionjohdon huomiota.
Kaupungin sisalla on viime aikoina kertynyt hyvia kokemuksia monenlaisesta yhdistysrajat
ylittdvasta yhteistyosta. Esimerkiksi Myllytien toimintakeskuksessa on organisoitu
"yhdistysvapaata” toimintaa, kuten yhteiskavelyja tiistaisin eri teemoilla, aivotreeneja ja
digineuvontaa, ja ndihin on voinut ja osallistunut kuntalaisia ja eri yhdistysten jasenia. Samaa
toimintamallia jalkautetaan nyt myds Jamppaan. Yli kuntarajojen tehdadan yhteistyota esimerkiksi
Keusoten puitteissa sote-yhdistyksiin liittyen ja kulttuuripuolella esimerkiksi Meidan Festari saa
seka Tuusulalta ettd Jarvenpaalta avustusta. Myds matkailun osalta on tehty yhteisty6ta etupaassa
Tuusulan kanssa.
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Uudet tietojarjestelmat tulevat helpottamaan yhteistoimintaa. Esimerkiksi uusi yhdistysrekisteri
seka kulttuuri- ja tapahtumajarjestajien rekisteri tulevat helpottamaan yhteistoimintaa ja sen
edellytyksia.

8.2 Yhdistyksiin liittyvia yhteistoimintaa haastavia ja edistavia tekijoita

8.2.1 Yhdistysten monimuotoisuus, erilaiset tarpeet, kaytannot, toimintakulttuurit ja
resurssit yhteistoiminnan voimavara ja haaste

Yhdistysten monimuotoisuus toimijajoukkona on seka yhteistoimintaa edistava rikkaus, etta
yhteista tekemista haastava tekija. Yhdistykset ovat keskendan erilaisia ja omaavat erilaisia tapoja
ja resursseja toimia ja osallistua yhteistoimintaan. Ne poikkeavat toisistaan taloudellisten
resurssien osalta ja tukimuodot ovat erilaisia. Toimintakulttuurit ovat erilaisia ja joissain ollaan
”"enemman sisdadnpdin kadntyneitd”, jotkut “kilpailevat keskenaan”, kun taas toiset tekevat
keskenaan ja eri toimijatahojen kanssa paljon yhteisty6ta, etsivat aktiivisesti kumppanuuksia ja
pyrkivat verkostoitumaan. Toiminnan kohteet, orientaatiot, tavoitteet, toimintatavat ja toimijoiden
motivaatio vaihtelevat. Joidenkin toiminnalla on pitkat perinteet, toiset ovat vasta-aloittaneita.

Toisissa jarjestoissa on ammattimaista henkilost6a, palkallisia tyontekijoitd, kun taas toiset toimivat
ja toteuttavat osallisuustoimintaa vapaaehtoisvoimin. Osalla on toimintansa tukena isoja
taustajarjestoja tai laajoja verkostoja. Vapaaehtoistyon luonne on tarkea hyvaksya ja ottaa kaikessa
yhteistoiminnassa huomioon se, ettei kaikilla ole samanlaisia resursseja tai halua osallistua
kaikkeen mahdolliseen. Kaupungin viranhaltijoiden ja ammattimaisten jarjestétoimijoiden
toimintaedellytykset ovat erilaiset verrattuna vapaaehtoistoimijoihin ja heikommin resursoituihin
yhdistystoimijoihin. Tama nakyy esimerkiksi mahdollisuuksissa osallistua yhteistoimintaan ja sen
kehittdmiseen. Kuten yksi haastatelluista totesi, “Yhteistyokumppaneiden on hyva tunnistaa ja
hyvaksya, ettd vapaaehtoisvoimin organisoitu toiminta voi olla luonteeltaan myos
‘ameebamaisempaa’ kuin ammattimaisesti tai keskitetysti johdettu.”.

8.2.2 Toimintaedellytysten heikentyminen vaikeuttaa yhteistoimintaa

Yhdistysten toimintaedellytyksia heikentavat muutokset haastavat yhteistoimintaa. Kielteiseksi
koetut muutokset esimerkiksi kaupungin avustusten suhteen tuovat epavarmuutta ja lisda tyota ja
saatetaan tulkita arvostuksen puutteen osoituksena kaupunkiorganisaation taholta. Kielteisimmin
toimintaedellytysten heikennysten vaikutukset kohdistuvat yhdistyksiin, jotka ovat pienia, toimivat
vapaaehtoisvoimin ja suuresti riippuvaisia kaupungin resursseista sekd heikommassa asemassa
oleviin yhdistyksen jaseniin ja toimintaan osallistujiin. Resurssien leikkausten vaikutuksia on vaikea
ennakoida. Toimintaedellytysten puute tai toiminnan vaikeutuminen heikentaa samalla edellytyksia
osallistua yhteistoimintaan kaupungin kanssa. Esimerkiksi epdvarmuus toiminnan rahoituksesta voi
vahentaa sitoutumista pitkdjanteiseen kehittdmiseen ja yhteistydohon. Iso maara yhdistyksia
toteuttaa talla hetkella erilaisia palveluja ja palveluja tukevaa toimintaa vapaaehtoisvoimin. Taman
tyon tunnistamista ja arvostamista peradnkuulutetaan resursseja koskevassa paatdksenteossa.

Yhdistykset kaipaavat kaupungilta toimintaedellytysten jatkuvuutta ja yhteistoimintaan selkeytta ja
johdonmukaisuutta, lisda viestintda ja sdanndllisia tapaamisia seka pienten yhdistysten huomioon
ottamista. Kaupungin toivotaan mahdollistavan ja tukevan verkostoitumista ja eri toimijatahojen
keskinadista yhteistyota. Vastaavia toiveita on yhdistyskentta esittanyt muissakin kunnissa, kuten
Hyvink&alla ja Helsingissa, joiden viimeaikaiseen jarjestoyhteistyon kehittdmiseen on tata selvitysta
tehdessa perehdytty tarkemmin.
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8.2.3 Yhdistysten joustavuus, verkostot ja kuntalaisten tavoittaminen seka luottamus
yhteistoimintaan tarkeitd voimavaroja

Yhdistykset ovat yhteistoiminnan osapuolina joustavia organisoimaan uutta toimintaa, toimivat
kaytanndssa lahelld kuntalaisia ja tavoittavat vaikeastikin tavoitettavia kohderyhmia.
Verkostoyhteistyolla tavoitetaan aina laajemmin kuntalaisia ja muita toimijatahoja, siksi se on myos
vaikuttavampaa. Hyvat kokemukset verkostojen toimivuudesta ja vaikuttavuudesta lisdavat
yhteistoiminnan edellytyksid. Jarvenpdadssa on useita aktiivisia toimijaverkostoja ja kansanliikkeita
seka yhteistoiminnallisia hankkeita, jotka ovat saaneet myds valtakunnallista huomiota ja
tunnustusta kuten Hyva kasvaa Jarvenpaassa ja Yhdessa katettu -hanke jne.

Yhdistysten luottamus yhteistoimintaan ja myonteiset asenteet yhteistyohdén muiden yhdistysten
kanssa seka poikkihallinnolliseen yhteistydhdn ovat yhteistoimintaa edistavia tekijoita. Yhdistysten
ja yhteisojen lukuisat lausunnot seka kyselyiden avoimet vastaukset ja selonteot eri yhteyksissa
osoittavat vahvaa pyrkimysta yhteistyohon ja luottamusta siihen, etta asianomainen taho tulee
kuulluksi ja voi vaikuttaa. Yhdistyskyselyssad (2020) valtaosa vastaajista (36/40) teki tai halusi tehda
yhteisty6ta muiden yhdistysten kanssa ja esimerkiksi sote-yhdistykset toivovat yhteistyota
kaupungin muiden toimialojen, kuten kulttuuri- ja liikuntapalveluiden kanssa sote-yhdistysten
asiakkaiden hyvinvoinnin lisddmiseksi. Yhdistyskyselyssa sekda muissa yhdistysten kuulemisissa
muutamat yhdistysten edustajat ovat erikseen ilmaisseet haluaan toimia vastavuoroisesti
suhteessa kaupunkiin ja vastineena edullisista tiloista tai muista avustuksista esimerkiksi jarjestaa
toimintaa kaupungin tilaisuuksissa.

8.3 Tilahallinnan ja avustuskaytantojen kehittaminen yhteistoimintaan vaikuttavana tekijana

8.3.1 Kaupungin tilahallinta- ja tila-avustusten kehittaminen seka tilakapasiteetin
kasvu lisdavat yhteistoiminnan edellytyksia

Tilahallinnan ja tila-avustuskaytantdjen kehittamiskohteena ovat tilatarjonta seka jako- ja
hinnoitteluperusteet ja kdytdannot. Tavoitteena on aiempaa laajempi tilatarjonta ja palveluldhtinen
tilahallinta. Talla hetkella tiloja ei riita kaikille tarvitseville ja toisaalta joistakin tiloista ollaan
luopumassa. Yhdistyksille osoitettujen tilojen hinnoittelu epatasaista, eivatka maksuperusteet ole
avoimesti esilld. Tilojen hinnoittelu ei perustu todellisiin kustannuksiin, jolloin tila-avustusten
tasapuolisuutta, strategianmukaisuutta ja kustannustehokkuutta on vaikea arvioida.

Uudet tilahallinnan jarjestelmat helpottavat pian kaupungin tilahallintaa ja tila-avustustenjakoa ja
parantavat tilayhteistyon palveluja yhdistyksille. Tulevaisuudessa kaikki yhdistyksille mahdolliset
tilat ovat osana samaa jarjestelmaa ja kaikille avointa tilatarjontaa, tilavuokraus muuttuu
joustavammaksi ja tilakapasiteetti kasvaa muutosten myota. Tilakapasiteetin kasvu tulee
hyodyttamaan nykyista suurempaa yhdistysten maaraa ja jatkossa tiloja tulee olemaan laajemmin
eri puolilla kaupunkia.

Tilamuutokset voivat avata myos uusia mahdollisuuksia ja toimintaedellytyksia yhdistyksille ja
yhteiséille. Niille voi 16ytya aiempaa paremmat tai edullisemmat tilat ja esimerkiksi tilojen
yhteiskayttod voi parhaassa tapauksessa vahvistaa yhteisen tekemisen lisdksi taysin uudenlaista
toimintaa. Onnistuneista yhdistysten tilamuutoksista ja yhteistyosta tilaratkaisuissa yli organisaatio-
ja toimialarajojen on viime vuosina uusiin kokeiluihin rohkaisevia ja innostavia esimerkkeja.

Yhdistysten avustuksissa aiempaa avoimempaan paatdksentekoon pyrkiminen lisdd myo6s
yhteistoiminnan edellytyksid, kun jatkossa tehddan nakyvaksi yhdistysten saamat tila-avustukset
alennusten ja maksuttomien tilojen osalta (vuokratilat, vakiovuorot, tilapainen kaytto) ja liitetaan
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ne osaksi avustuskokonaisuutta toiminta- ja kohdeavustusten rinnalle, mika lisaa paatdksenteon
oikeudenmukaisuuden ja strategianmukaisuuden arvioinnin mahdollisuuksia.

8.3.2 Yhdistysten kannanotot avustuskaytantdjen kehittamiseen ja tila-avustukset
huomioon tulevissa avustuspaatoksissa

Jarvenpaan kaupunki on edistanyt yhteistoiminnan edellytyksia jakamalla toiminta- ja
kohdeavustuksia viime vuosina TEA-viisarin mukaan vahan yli keskiverron muihin kuntiin ndhden
seka kehittamalla avustuskdytantdja. Viimeksi vuonna 2020 paivitettiin avustuskriteerit ja
pidennettiin avustusaikaa. Tavoitteena oli saada aikaan yhtendinen ja aiempaa lapindakyvampi
avustustenjakomalli seka liittaa avustukset ja niiden myontdperusteet vahvemmin
kaupunginstrategiaan. Samanaikaisesti toiminta- ja kohdeavustukset supistuvat muiden paitsi
liilkunnan osalta. Toiminta-avustus muutettiin kaksivuotiseksi ja kaikille hakijoille asetettiin yhteiset
kriteerit: 1. monimuotoisuus ja tasa-arvo, 2. saavutettavuus ja saatavuus, 3. osallisuus ja
osallistuminen ja 4. toiminnallinen laatu ja toteutus. Kaikkien osalta kerataan tietoja seurasta ja
toiminnan vaikuttavuudesta.

Yhdistykset ottivat kehittamisvaiheessa kantaa avustuskdytantdjen muutoksiin. Selonteoissa
pidettiin tarkedna viestinnadn tavoittavuutta ja selkokielisyytta seka painotettiin, kuinka
hakijayhdistysten erilaisuus tulisi ottaa huomioon avustuspaatoksissa. Keskeisena pidettiin sen
arvioimista mitd ja millaista toimintaa yhdistys jarjestaa, kenelle, onko toiminta
toteuttamiskelpoista ja realistista, alueellisuutta, tarpeellisuutta, strategianmukaisuutta, toiminnan
elinkeinovaikutuksia, yhdistystoiminnan saavutettavuutta ja saatavuutta seka osallisuuden
toteutumista. Yhdistysten taloudelliset erityispiirteet ja riippuvuus avustuksista tulisi myos ottaa
huomioon paatoksissa, silla toiminnan kulurakenne ja kulujen kattamisen tavat vaihtelevat, kuten
vapaaehtoistyon maara, osallistumisen maksullisuus ja toiminnan muut rahoitusmahdollisuudet.

Maksuttoman harrastustoiminnan jarjestamisen ja matalan kynnyksen yleispalvelun velvoitteesta
arvioitiin seuraavan mahdollisia ei-toivottuja vaikutuksia, kuten kulujen kompensointia
harrastemaksuja nostamalla, josta voi puolestaan seurata maksavien jasenten lopettamista, mika
vaikeuttaa tulevaa toimintaa. Pitka avustuskausi arvioitiin hyvaksi, jos toiminta ei juuri muutu.
Pelisddannot muutostilanteisiin tulee sopia etukateen, esimerkiksi jos yhdistys lopettaa tai
jdsenmaara rajusti kasvaa.

Tarkedna pidettiin avustuspaatosten arviointiprosessin nakyvaksi tekemista ja tila-avustusten
huomioon ottamista kokonaisavustuksissa. Yhdistystoiminnan vaikuttavuuden arviointi todettiin
haastavaksi, eika kaikille sopivia yhteismitallisia arviointimittareita |6ydy. Erityista huomiota
avustustenjaossa on kiinnitettava uusiin seka pieniin yhdistyksiin. Uusilla yhdistyksilla tai
kansalaistoimijoilla ei ole viela ndyttod aiemmasta toiminnasta tai taloudesta ja uusien yhdistysten
mukaan tulo kesken pitkan avustuskauden on tarkea turvata. Yhdistyksen kyvykkyys vastata eri
kriteereihin vaihtelee yhdistyksen koon ja toimintatarkoituksen mukaan ja pienten toimijoiden voi
olla vaikea tayttaa kaikkia kriteereja.

8.3.3 Tilamuutokset seka tilahallinta- ja varausjarjestelmien kaytt6onotto
edellyttavat selvitystyota, neuvottelua, avointa paatdksentekoa, uusia sopimuksia ja
tilajarjestelyja onnistuakseen yhteistoimintaa tukevalla tavalla

Yhdistykset ovat eri yhteyksissa tuoneet esiin omaa ndakdkulmaansa tilakysymyksiin seka
avustuskaytantdjen muutoksiin. Yhdistysten tilatarpeet ja tilojen merkityksellisyys toimijoille
vaihtelevat. Tilamuutokset ovat suuritdisia ja vaikutuksiltaan vaikeasti arvioitavia erityisesti pienille,
vahin resurssein ja vapaaehtoisvoimin toimiville yhdistyksille seka heikommassa asemassa oleville
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osallistujille. Tila-avustustenhaku lisaa toiminnan epdavarmuutta ja tyota. Monikayttétiloista ja
tilojen yhteiskaytosta voi monille olla hyotyad, etenkin pienille ja vahin resurssein toimiville
yhdistyksille ja kansalaistoimijoille. Monikaytto- ja yhteiskayttotilojen potentiaalin realisoituminen
edellyttda kuitenkin monilta kulttuurinmuutosta ja uusien taitojen omaksumista seka kaikilta
kayttdjilta sopeutumista uuteen ja yhteisista asioista sopimista.

Tilahallinnan kehittamisen keskeneraisyys ja ty6ldys haastavat yhteistoimintaa ja sen kehittamista.
Kaupunginhallituksen viimeisimpien tila- seka tila-avustuskaytantéjen muutospadtdsten
toimeenpano on osin myos viivastynyt koronan takia. Tulevat tilahallinnan jarjestelmamuutokset
ratkaisevat kustannuslaskentaan liittyvat haasteet ja mahdollistavat tilojen tehokkaamman
hyodyntamisen, mutta uusien jarjestelmien kayttéonotot ovat tyoldita ja resursseja vaativia
prosesseja. Tulevat tilahallinnan ja avustuskdytdantdjen muutokset ja tilayhteistyo vaativat
jatkossakin paljon aikaa ja selvitysty6ta, hyvaa koordinointikykya seka yhteiseen kehittamiseen
osallistavaa tydotetta onnistuakseen yhteistoimintaa edistavalla tavalla. Yhdeksi ratkaisuksi on
esitetty tilojen tukitoimien ja kdyttdévuorojen hallinnan keskittamista tilatiimille ja osallisuustyota
koordinoimaan toimintaa eri pisteisiin.

8.4 Tapahtuma- ja viestintayhteistyon seka yhdistysrekisterin kehittaminen lisdavat
yhteistoiminnan mahdollisuuksia

Kaupunki kehittaa kulttuuri- ja tapahtumapalveluja aktiivisesti. Osallistava tapahtumatoiminta on
vireda ja tavoitteellista ja mahdollistaa yhdistysten toimintaa osana kaupungin strategianmukaista
tapahtumatuotantoa ja palveluja. Matalan kynnyksen osallistumista tuetaan kaupungin taholta
esimerkiksi tarjoamalla paikka tai tilaisuus, johon halukkaat voivat tulla ja/tai tuetaan tata
viestinnalla. Tapahtumatuotantoon liittyen avustetaan taloudellisesti, osoitetaan tiloja ja/tai
autetaan tuotannossa. Isompien kaupunkitapahtumien jarjestamisen osalta useat toivovat
enemman keskittamista ja koordinointia. Monipuolisista yhteistapahtumista olisi myos yhdistyksille
enemman iloa. “Kun tarjontaa on laajemmin esilld, on yhdistysten mahdollisuus tavoittaa
enemman mahdollisia uusia jaseniakin.”.

Viestintdyhteistyon muotoja ja alustoja ovat esimerkiksi Jarvenpaan kaupunginverkkosivuilla
paivittyva tapahtumakalenteri. Yhdistykset voivat viestid tapahtumistaan kaupungin yllapitimaan
tapahtumakalenteriin. Tapahtumakalenteri ei ole kaikille yhdistyksille kuitenkaan tuttu tai
aktiivisessa kaytossa. Parhaita viestintavalineitd kaupungin kanssa vuorovaikutukseen ovat
yhdistysten edustajien mielesta sahkoposti, puhelin, kaupungin tyontekijan henkilékohtainen tuki
ja opastus sekd “puskaradio”.

Jarvenpaan kaupunki kehittda yhteistoimintaa yhdistysrekisterin (CRM) osalta. Uusi jarjestelma
otetaan kdytt6on vuoden 2022 aikana. Ajantasainen ja www.toimeksi.fi -sivustoon linkitetty
rekisteri tukee aiempaa paremmin kansalaistoimijuuden edellytyksia, parantaa palvelua seka
helpottaa vuorovaikutusta yhdistysten kanssa.

8.5 Muita yhteistoimintaa ja sen kehittamista haastavia ja edistavia tekijoita

8.5.1 Ajankohtaiset toimintaympariston muutokset, kuten lakimuutokset,
kuntatalouden kehitys, sosiaali- ja terveyspalvelujen muutokset sekad laajemmat
yhteiskunnalliset muutokset lisanneet uudenlaisten kuntien ja jarjestojen
kumppanuuksien tarvetta

Yhdistysten ja yhteis6jen hyvinvointityo tarkeaa, kun julkisen sektorin varat niukkenevat ja kunnan
rooli hakee uusia muotoja. Yhdistykset ja jarjest6t tarjoavat kunnan asukkaille hyvinvointia ja
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terveytta edistdavaa toimintaa, tukea seka osallistumisen ja vaikuttamisen mahdollisuuksia. Nama
ovat myos lakisaateisesti kunnan tehtavia ja vahva yhteistyo ja kumppanuudet tukevat kunnan
muutosta palvelujen jarjestdjasta yha vahvemmin elinvoiman, yrittdjyyden ja tydllisyyden
edistdjaksi. Jarjestot mahdollistavat palvelujen tarjontaa lisaksi pienille erityisryhmille, joiden
palveleminen ei vahdisten tuotto-odotusten ja mittakaavansa puolesta ole houkuttelevaa voittoa
tavoitteleville yrityksille.

Sosiaalisesti ja ekologisesti kestdvan kehityksen kannatus seka kuntalaki luovat yhteistoiminnan
tarvetta ja ndin edistavat yhteistoimintaa. Sosiaalisesti ja ekologisesti kestavan kehityksen
edistaminen yhteiskunnallisesti on tarkeaa, strategisesti mielekasta ja kuntalaissa saadetty kunnan
tehtdvaksi. Kuntalain (410/2015§ 1 ja 9) mukaan kunnan tehtdvani on edistda asukkaidensa
hyvinvointia ja alueen elinvoimaa seka jarjestda tarvittavat palvelut ekonomisesti, ekologisesti ja
sosiaalisesti kestavalla tavalla. Tallaisen kehityksen yhteiskunnallinen kannatus, tuki sekd ymmarrys
vaikuttavuudesta on kasvanut. Kannatuksesta kertoo valtakunnallisesti esimerkiksi Jarvenpdan
saama hankerahoitus ja Kestavat tapahtumat-hanke, jonka karkend ovat ekologisesti ja sosiaalisesti
kestavan kehityksen tukeminen ja edistaminen tapahtumatuotannon osalta. Kaupunkitasolla on
mielekasta tukea yhdistyksia, yhteis6ja ja kansalaistoimintaa, silla vired kaupunki on strategisesti
merkittava pitovoima- ja vetovoimatekija kunnassa. Esimerkiksi Myllytien toimintakeskus arvioitiin
kaupunkikehityksen ndkokulmasta arvokkaaksi, koska se on merkittava vetovoimaa luova tekija
ymparistonsa asukkaille.

Sote-uudistuksessa jarjestdjen rooli korostuu hyte-tyon voimavarana ja palvelujen tukena.
Jarvenpadssa sote-uudistukseen on lahdetty aktiivisesti mukaan ja muutoksen tueksi on resursoitu
henkil6stda. Hyvinvointityon ja Keusoten organisoituminen on edelleen kesken kevaalla 2022.
Hyvinvointityon huoliksi on talla hetkelld arvioitu kuntien ja hyvinvointialueiden vastuunjaon
epaselvyys, supistuvat hyte-resurssit ja kuntien niukkenevat palvelut seka ei-lakisdateisten
palvelujen karsiminen. Heikennysten on pelatty kohdistuvan ennen kaikkea ikddntyneisiin ja
haavoittuvassa asemassa oleviin. Sote-uudistuksessa jarjestdjen roolin on todettu korostuvan hyte-
tyon voimavarana ja palvelujen tukena. Sote-yhdistykset toivovat kaupungilta erityisesti hyte-tyon
ja ennalta ehkaisyn arvon ja merkityksen nakyvaksi tekemista seka yhdistysten autonomian ja
toimintaedellytysten turvaamista. Yhdistysten kannalta todettiin olevan myds epaselvaa tai
epavarmaa kuka avustaa jatkossa ja miten. Keusoten hyte-ryhma eli Hyte-allianssi tarjoaa
yhteistyokumppanuutta yhdistyksille, kuten asiantuntija-apua seka apua toiminnan suunnitteluun
ja rahoitushakemusten tekoon, mutta ei rahallista tukea. Keusote avustaa vain palveluja tuottavia
yhdistyksia, ja loput hakevat edelleen kaupungin tukea. Epdselvyydet vaikeuttavat toimintaa ja
kehittdmiseen sitoutumista. Rahoituksen epaselvyydet uhkaavat esimerkiksi Jarvenpaassa
kehitetyn ja muihin kuntiinkin levitetyn Yhdessa katettu -hankkeen havikkiruoan jakamisen mallin
jatkoa ja tukea heikommassa asemassa oleville.

Rakenteelliset muutokset nahdaan myos tekijaksi, joka pakottaa uudistumaan ja kehittdamaan
toimintoja ja yhteistyota erilaisista |ahtokohdista. Sote-yhteisty6 on lisdnnyt kuntien ja jarjestojen
yhteistad tekemista ja valmiuksia. Esimerkiksi yhdyspintatyota suunnitellaan hyvinvointialueen,
jarjestojen ja kuntien valilla. Jarjestoja ja yhdistyksia on osallistettu sote-uudistuksiin ja
paatdksentekoon laajalti Suomessa (esimeriksi STEAn rahoittama Jarjestot muutokseen
yhteistyossa-hanke). Keski-Uudenmaan Yhdistysverkosto koordinoi parhaillaan hyvinvointialueen,
jarjestojen ja kuntien yhteisty6ta Keski-Uudenmaan sote-kuntayhtyman osalta.

Jarvenpaalaisten yhdistykset ja yhteisot ovat arvioineet myds laajemman yhteiskunnallisen
muutoksen vaikutuksia toimintaansa kevaalla 2022. Keskeisimmiksi toimintaedellytyksia luoviksi tai
uhkaaviksi tekijoiksi arvioidaan kansalaisyhteiskunnan, yhteisvastuun, yhteiséllisyyden ja kestavan
kehityksen arvon nousu, verkostoituminen ja teknologinen kehitys. lImaston muutos etenee,
pandemiat, turvattomuus ja heikommassa asemassa olevien tuen tarve lisdantyvat. Rahoitus
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suuntautuu kriisien ja vahinkojen korjaamiseen ennaltaehkaisyn sijaan. Rahoituksen kiristyminen,
jasenkato, vastuuhenkiléiden ikddntyminen ja vaikeus innostaa nuoria haastavat yhdistystoimintaa.
Kaupungin vakiluku kasvaa, mika lisda palvelujen tarvetta seka kansalaistoiminnan ja yhdistysten
jasenpotentiaalia. Paikalliset pientapahtumat, lahiluonto ja asukasyhteisot ovat nosteessa.

8.5.2 Korona —pandemia vaikuttanut yhteistoimintaan ja kansalaistoiminnan
edellytyksiin

Korona —pandemian myo6ta yhteistoiminta ja sen kehittdminen ovat jadneet vihemmalle, kun
kaupunkiorganisaatiossa on keskitytty pandemian vaikutusten hallintaan ja koronasulusta johtuviin
uudelleenorganisointeihin. Koronasta arvioidaan seuranneen kielteisia vaikutuksia yhdistysten
toimintaan, jasenille ja toimintaan osallistujille, kun toiminta on sulkujen takia vahentynyt,
muuttunut ja/tai keskeytynyt. Tastd on seurannut jasenkatoa ja jasenmaksujen maksamatta
jattamista ja taloudellisia vaikeuksia. Kaupunki on samaan aikaan toteuttanut sdastotavoitteisiin
liittyvia toiminta-avustusten leikkauksia. Epavarmuus ja yhdistystyon kuormitus ovat lisddantyneet,
osa vapaaehtoisista lopettanut ja uusia vapaaehtoisia on ollut entista vaikeampi [6ytaa.
Voimavarojen yha heikkeneva kierre uhkaa erityisesti pienia, vapaaehtoisvoimin toimivia seka
jasenmaksuista ja avustuksista hyvin riippuvaisia yhdistyksia.

8.5.3 Yhteistoiminnan kehittdminen yleistynyt kunnissa ja kehittdmisen tyokaluja
saatavilla

Yhteistoiminnan arvo on nahty kunnissa ja tulevaisuuden palveluja kehitetdaan yhdessa yhdistysten,
yhteistjen ja kansalaistoimijoiden kanssa. Erityisesti sosiaali- ja terveydenhuollon muutosten myota
on hyvia yhdistystoiminnan malleja, ohjelmia ja tyokaluja kehitetty lukuisissa kunnissa. Esimerkiksi
Helsingin kaupungin sotepe-jarjestoyhteistydn kaupunkitasoinen malliksi on esitetty (30.5.2022)
seuraavaa: 1) sotepe-jarjestoyhteistyota edistetdan verkostomaisella mallilla, jota
kaupunkiorganisaatiossa koordinoidaan keskitetysti, 2) kaupunki toimii alustana vapaalle
kansalaistoiminnalle, jossa yhdessa tekeminen ja jarjestoaloitteisuus keskiossd, 3) luodaan jatkuva
ja sdannollinen yhteistydn rakenne ja maaritelldan yhteyshenkil6t ja yhteistyon tavat seka 4)
mahdollistetaan jatkuva vuoropuhelu toimintojen kehittdmisesta (esim. neuvottelukunta).

8.5.4 Kaupungin erityispiirteet

Kaupungin erityispiirteet, kuten koko, luovat paikallisia puitteita yhteistoiminnalle ja sen
kehittamiselle. Jarvenpaa on kooltaan pieni kaupunki, jossa ihmiset tuntevat usein toisensa ja
aktiivisimmat ovat monessa mukana. Vaesto kasvaa, mika lisaa kansalaistoiminnan
jasenpotentiaalia. Tila on Keski-Uudellamaalla kallista. Kaupunkiorganisaatiossa nahdaan tarkeaksi
luoda paikkoja mihin menna ja kokoontua, viihtyisia puistoja ja ulkoilumahdollisuuksia. Viihtyisat
tilat ja ymparisto ruokkivat hyvinvointia ja yhteistoiminnallisuutta. Kulttuurikaupunkina
Jarvenpaalla on pitkat perinteet, mika on erityisesti kulttuuriyhdistyksille tarkeaa.

8.5.5 Yhteistoiminnan luonne

Yhteistoiminta on monimuotoista, monitoimijaista ja monimutkaista. Toimijatahot ovat itsenaisia ja
keskenaan erilaisia ja kukin toteuttaa omaa erityistd toimintaansa ja siihen kiinnittyvaa
perustehtavaa. Jokainen yksittdinen toimija on yksildllinen yhteistoiminnan orientaatioltaan ja
kyvykkyyksiltddn seka toimii oman toimijatahonsa kaytantojen ja resurssien puitteissa. Erilaiset
toimijatahot, yksilot, resurssit, kdytdnnot, toimintakulttuurit, riippuvuussuhteet ja
toimintaymparistot muodostavat luonteeltaan systeemisen ja jatkuvasti muutosten myota
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muotoutuvan historiallisen ja systeemisen kokonaisuuden. Esimerkiksi henkilostovaihdokset ovat
hyvin toimivaa yhteisty6ta haastavia muutoksia. Kuten yksi haastatelluista ilmaisi - “Yhteistoimintaa
ei voida lukita, koska toimintaymparist6 on jatkuvasti muuttuva”.

Yhteistoimintaa kuvataan molemminpuoliseksi riippuvuussuhteeksi. Yhteiset suunnitelmat ja
yhteistyon pitkdjanteisyys nahdaan yhdistyskentalla yhteistyota ja kumppanuutta arvostavana ja
edistdavana tekijana. Esimerkiksi avustuskdytannot muodostavat arvioijien mukaan kuvaa kaupungin
sitoutumisesta yhdistyksiin sekd mahdollistavat tai vaikeuttavat yhdistysten toiminnan
pitkdjanteistd kehittamista. Pysyva rakenne esitetdan tekijaksi, joka tukee yhteistoimintaa, kuten
saannoénmukaiset kokoontumiset seka osallistava vuorovaikutus, joissa kunkin omat toiveet ja
tarpeet voidaan tuoda esiin ja keskustella yhdessa.
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8.6 Yhteenvetoa yhteistoiminta ja sen kehittamista haastavista ja edistavista tekijoista
Jarvenpaadssa

Yhteistoimintaa ja sen kehittamista haastavia ja edistavia tekijoita Jarvenpaassa

1. Yhdistys- ja yhteis6toimijoiden osalta yhteistoimintaan ja sen kehittamiseen vaikuttavat
o yhdistysten monimuotoisuus, erilaiset tarpeet, kdytannot, toimintakulttuurit ja resurssit
yhteistoiminnan voimavara ja haaste
o toimintaedellytysten muutokset vaikuttavat yhteistoimintaan
o yhdistysten joustavuus, verkostot ja kuntalaisten tavoittaminen seka luottamus
yhteistoimintaan yhteisen tekemisen voimavaroja
2. Kaupunkiorganisaatiossa yhteistoimintaa ja sen kehittamista haastavia ja edistavia tekijoita
o haasteena yhteistoiminnan hajanaisuus, lyhytjanteisyys, yksikdiden keskindisen
yhteistyon kaytantojen erilaisuus, sddstopaineet, toimimattomat jarjestelmat ja
keskenerdiset jarjestelmamuutokset
o vyhteistoimintaa edistad monipuolinen ja arvostava yhteistoiminta, pitkat perinteet,
kehittamistd tukevat ohjelmat ja kdytannot, osallisuustyo ja sen osaaminen, yhteistyo yli
sektorirajojen, yhteistoiminnalliset kokeilut ja innostavat tulokset
3. Meneilldan olevat kaupunkiorganisaation muutokset ja kehittamishankkeet vaikuttavat
yhteistoimintaan
o tilahallinnan ja avustuskaytantojen kehittaminen
- kaupungin tilahallinta- ja tila-avustusten kehittaminen seka tilakapasiteetin kasvu
lisdavat yhteistoiminnan edellytyksia
- avustuspaatoksissa ja kaytantojen kehittamisessa tarked ottaa huomioon yhdistysten
kannanotot avustuskaytdntojen kehittdmiseen seka tila-avustukset huomioon
tulevissa avustuspaatoksissa
- tilamuutokset seka tilahallinta- ja varausjarjestelmien kayttoonotto edellyttavat
selvitysty6ta, neuvottelua, avointa paatoksentekoa, uusia sopimuksia ja
tilajarjestelyja onnistuakseen yhteistoimintaa tukevalla tavalla
o tapahtuma- ja viestintayhteistyon seka yhdistysrekisterin kehittaminen
- lisaavat yhteistoiminnan mahdollisuuksia ja edellytyksia
- edellyttavat kaytannon tyota ja tyon resursointia seka uusien toimintatapojen
kayttoonoton tukea ja seurantaa
4. Muita yhteistoimintaa ja sen kehittamista haastavia ja edistavia tekijoita
o ajankohtaiset toimintaympariston muutokset: lakimuutokset, kuntatalouden kehitys,
sosiaali- ja terveyspalvelujen muutokset seka laajemmat yhteiskunnalliset muutokset
o korona —pandemia vaikuttanut yhteistoimintaan ja kansalaistoiminnan edellytyksiin
o yhteistoiminnan kehittaminen yleistynyt kunnissa ja kehittamisen tydkaluja saatavilla
o kaupungin erityispiirteet: esimerkiksi koko, tilojen kalleus, pitkat perinteet
kulttuurikaupunkina
o yhteistoiminnan luonne: monimuotoista ja monitoimijaista jatkuvasti muuttuvassa
toimintaymparistossa, itsenaisia ja keskendan erilaisia toimijoita, erilaisin resurssein ja
erilaisissa riippuvuussuhteissa ja systeemisissa kokonaisuuksissa toimivia
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9. YHTEISTOIMINTAMALLIN KEHITTAMINEN JA LUONNOS

Yhteistoimintamallin kehittaminen aloitettiin tiedonkeruulla ja perehtymisella Jarvenpdan
yhteistoimintaan. Luonnosta on muokattu saadun palautteen pohjalta. Tavoitteena on, etta
yhteistoimintaa tehdaan hyvan kertymisen kehalla eli tullaan tietoiseksi siitd, etta koko ajan, kun
tehdaan jotain yhdessa, niin opitaan myos lisda yhteistyosta ja yhdessa tekemisesta. Tata yhteista
oppimista kannattaa myo6s tehda nakyvaksi, koska se on tulevan tekemisen ja muutosten
voimavara.

9.1 Tiedonkeruu ja mallin muokkaus saadun palautteen pohjalta

Kehittamistydssa on kuultu yhteistoiminnan eri tahoja ja toimijoita ja mallia on kehitetty ns.
tutkivan kehittdmisen otteella. Tiedonkeruuta on tehty kehittdvan arvioinnin tyotteella (M.Patton,
Developmental Evaluation, 2010). Tietoa on keratty osallistamalla eri toimijatahoja yhteisen
kehittamisen prosessiin ja koko ajan kertyvaa tietoa on kadytetty suuntaamaan kehittamistyota
vaihe vaiheelta. Lahtokohtana on, etta tiedonkeruu on itsessdaan kehittamistyohon osallistavaa
tekemista ja tuo samalla nakyvaksi yhteista kehitystyota ja yhteisen oppimisen arvoa.

Eri toimijoiden nakoékulmiin on perehdytty padosin valmiita kaupunkiorganisaation kerdaamia ja
toiminnasta kertyneita aineistoja hyodyntamalla (kyselyt, yhdistysten kuulemiset, tyépajojen
muistiot, poytakirjat, kehittamisraportit, suunnitteluasiakirjat, ohjelmat yms.). Uutta ja tdydentavaa
aineistoa on keratty osallistumalla strategiatyopajoihin kevaan 2022 aikana (osallistuva
havainnointi) sekd haastattelemalla Keski-Uudenmaan Yhdistysverkoston toiminnanjohtajaa,
Keusoten erityisasiantuntijaa ja kahtatoista kaupungin viranhaltijaa. Muutamia on haastateltu
useamman kerran. Naiden ohessa on koottu lukuisia aihepiiriin liittyvia eri tahojen lausumia talteen
eri tilaisuuksissa ja tyokokousten yhteydessa. Lisdksi on perehdytty muiden kuntien
yhteistoiminnan malleihin, jarjestostrategioihin ja ohjelmiin seka erilaisiin muiden valtakunnallisten
jarjestotahojen ja julkisten organisaatioiden kehittdjien ja toimijoiden raportteihin. Eri
nakodkulmista esitettyja selontekoja ja kannanottoja on eritelty ja teemoiteltu sisallollisiksi
kokonaisuuksiksi (ks. Luettelo aineistoista ja lahteista).

Kehittamistyota ovat ohjanneet nama tiedonkeruun pohjalta tehdyt erittelyt, eri tahojen
painottamat teemat seka pyrkimys suunnata yhteistoimintaa hyvan kertymisen kehille.
Yhteistoiminamallin luonnosta on muotoiltu kevadan ja kesdan 2022 aikana. Sita on esitelty
haastatteluissa ja tyokokouksissa ja muokattu saadun palautteen pohjalta.

9.2 Yhteenvetona tiedonkeruusta yhteistoiminnan mallin arvoja koskevat lahtékohtaolettamukset

Eri tahojen puheenvuoroissa ja selonteoissa piirtyy kuva yhteistoiminnasta kuntatasolla
moninaisena toimijakenttana, jossa keskendan erilaiset ja itsendiset toimijat erilaisine
riippuvuussuhteineen muodostavat kokonaisuutena systeemisen, historiallisen ja
vaikutussuhteiltaan monimutkaisen toimijaverkoston. Tarkedana nostettiin esiin julkisen
paatdksenteon periaatteet seka taloudellisrationaalisuuden ja oikeudenmukaisuuden teemat.
Erityisesti painottuivat kansalaistoimijuuden ja sen edellytysten turvaaminen, kansalaistoimijuutta
tukevien resurssien jakoperusteet seka palvelutuotannon tehokkuus ja uudelleenjarjestamisen
tarve.

Yhteistoiminnan avoimuutta ja tasapuolisuutta korostettiin mallin luonnosta arvioitaessa. “On
tarkeda, etta yhteistoiminta on avointa, tasapuolista ja periaatteet nakyvilla ja ettd tdma malli
tukee sita ja avointa hallintoa”. “Avoimuus, suvaitsevaisuus, vapaaehtoisuus, erilaisuuden
kunnioittaminen, koska kaikki toimijat keskenaan erilaisia. Siksi oltava avoin, kutsuva ja tilaa-antava



46

ja dialogikulttuuri”. Tarkeana nahtiin, ettei yhteistoimintaa tehda tai kehiteta sen itsensa takia,
vaan vastataan kuntalaisten ja yhdistysten tarpeisiin. “Yhteistoiminnan oltava arjessa elamista ja
ajankohtaisiin tarpeisiin vastaamista ja tuotetaan sitd mita tarvitaan.” Yhteistoimintaan tarvitaan
“minimissdaan ihmiset ja tila, jossa voidaan tehda ja oppia yhdessa.”.

Naiden teemojen ja saadun palautteen pohjalta on muotoiltu yhteistoimintamallin perustaa.
Teemat nakyvat mallissa pyrkimyksena palvella kaytantojen kehittamisen tarpeita ja paatoksenteon
avoimuutta seka osallistaa eri tahoja yhteiseen oppimiseen ja sen pohjalta tapahtuvaan jatkuvaan
kehittamiseen, jolla turvataan uudistumisen edellytyksia. Nain voidaan tukea seka
kansalaistoiminnan edellytyksia seka eri toimijatahojen taloudellisrationaalista paatoksentekoa ja
innovatiivisuutta. Kehittamisen taustaolettamuksena on ollut, etta julkisen organisaation
paatdksenteon rationaalisuutta ja palvelutuotannon tehokkuutta voidaan tukea yhdessa
yhdenvertaisuuden ja oikeudenmukaisuuden tavoitteisiin pyrkimisen rinnalla. On eettista olla
tehokas ja esimerkiksi toiminnan arviointi on usein myds sen oikeudenmukaisuuden arviointia.
Tama lahtokohta voi myds auttaa pois tehokkuuden ja oikeudenmukaisuuden vastakkainasettelusta
(vrt. esim. Sinervo 2012).

9.3 Tavoitteena yhteistoimintaa hyvan kertymisen kehalla - kaikki yhteinen tekeminen tuo
lisdarvoa yhteistoiminnan ja kumppanuuksien ndkokulmasta

Mallin suunnittelussa on lahdetty liikkeelle yhteistoiminnan prosessiluonteesta ja nakemyksesta,
etta kaikki yhteinen tekeminen on samalla yhteistyén oppimista ja lisdarvon kertymista tulevan
tekemisen voimavarana. Yhteisen tekemisen tuloksellisuuden ja sen nakyvaksi tekemisen
ymmarretdan luovan kumppanuuden ja yhteiskehittamisen edellytyksia (vrt. esim. Turpeinen
2016). Yhteistoiminnallinen ja yhdenvertaisuutta korostava toiminta- ja vuorovaikutustapa on
“jotain mita opitaan yhdessa”, kuten yksi haastateltavista asian ilmaisi. Osallistavia toimintatapoja
ja dialogisuutta harjoitellaan ja omaksutaan vahitellen pysyvaksi osaksi kdytantoja. Ja kuten toinen
haasteltava painotti, on eri toimijoilla tahan erilaisia valmiuksia: “Oppiminen vaatii aikaa ja uskoa
omaan asiaan. Eri toimijat liittyvat ja tulevat mukaan omaan rytmiinsa.”

Yhteisesta tekemisesta kertyy kokemusta, ratkaisuja ja yhteisia kdytantoja. Kun yhteisen oppimisen
tulokset tehddan nakyvaksi, se edistda osallistujien yhteisollisyyden ja osallisuuden kokemusta, ja
tulokset ovat luottamusta rakentava voimavara tulevissa muutoksissa. Tulosten kertyminen on
hyva saada osaksi my6s kaupunkiorganisaation seurantaa ja vaikutusten arviointia. Seurantatieto
palvelee julkiseen perustehtavaan liittyvaa tilintekovelvollisuutta, strategian toteutumisen
arviointia seka tulevaa paatoksentekoa ja tiedolla johtamista.

9.4 Kaupungin roolina aiempaa korostuneemmin verkostomaisen yhteistyén ja kumppanuuksien
mahdollistaja ja tukija

Verkostoyhteistyota ja sen mahdollisuuksia kaivataan yhdistyskentalld, silla kaikki ovat itsenaisia
toimijoita ja systemaattinen verkostomaisen yhteistyon tarve korostuu etenkin resurssien
kiristyessa. Kaupungilta toivotaan keskustelupaikkoja ja —mahdollisuuksia ja yhteistyon tukea,
yhteisia tilaisuuksia seka foorumeita verkostoitumiseen sekd mahdollisuutta osallistua kaupungin
kehittdmiseen; suunnitteluun, paatdksentekoon ja pdatosten toimeenpanoon. Kaupunki koetaan
“puolueettomaksi” ja “koollekutsujan” roolin arvioidaan sopivan sille hyvin. “Jarjestot eivat kilpaile
keskenaan, kun vuorovaikutuksen rakenne kannattelee ja on riittavan valja.”, arvioi yksi
haastatelluista. Dialogisen vuoropuhelun ja yhteiskehittdmisen periaatteiden oppimisen yhdessa
arvioidaan parhaiten tukevan ja luovan edellytyksia yhteistoiminnalle ja verkostomaiselle
yhteistyolle. Yhteistd oppimista on hyva tehda nakyvaksi, jotta tunnistetaan sen arvo tulevan
yhteistyon voimavarana.
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9.5 Luonnos Jarvenpdan yhteistoimintamallista yhdistysten, yhteisdjen ja kansalaistoimijoiden
kanssa

Mallissa yhteistoiminta esitetdan jatkuvan oppimisen, osallistumisen ja yhteisen tekemisen myota
muotoutuvana ja hyvan kertymisen prosessina. Kokonaisuus muodostuu seuraavista
yhteistoiminnan muodoista ja siihen on luonnosteltu myo6s vuoropuhelu yhteistoiminnan tulevasta
kehittamisesta (Kuva 2.):

- yhdistysten ja kansalaistoiminnan avustukset (kohde-, toiminta- ja tila-avustukset)

- kaupungin tilatarjonta ja yhdistyksille vuokratut tilat (yhteiskaytto)

- tilojen maksut ja taksat (maksuhuojennukset ja maksuttomuusperusteet)

- tapahtumayhteistyd, viestintdayhteisty®, yhteishankkeet, yhdistysrekisteri,

tapahtumakalenteri, verkostot, kumppanuudet

- muu mahdollinen toimintaedellytyksia ja yhteisty6ta tukeva toiminta

- osallistuminen kaupungin kehittamiseen ja paatoksentekoon

- vuoropuhelu yhteistoiminnan etenemisesta ja kehittamisesta.

Kuva 2. Luonnos Jarvenpaan yhteistoimintamallista yhdistysten, yhteisdjen ja kansalaistoimijoiden kanssa

Jiarvenpiin nykyista ja tulevaa yhteistoimintaa
yhdistysten, yhteisojen ja kansalaistoimijoiden kanssa

Yhdessa yhdistysten kanssa vastataan arjen haasteisiin —= Kaikesta yhteisests tekemisestd kertyy kokemusta ja
ja tehddan nskyviksi yhteistydn tuloksia, kerataan hyvia kaytantsjs, jotka tulevan yhteistoiminnan
palautetta, kehitetdin uutta, jaetaan hyvid kdytintsji... voimavaroja
Kaupungin tarjoamia

Kaupunki nime&a mahdollisuuksia
yhteistoiminnan yhdistyksille,
vastuuhenkildn/ yhteisdille ja
ryhman seka eri kansalaistoimijoille:
vksikbistd jarjestdjen o ) kaupungin tilojen
yhteyshenkilst, ja Yhteistoiminta vahvistaa kyttimahdollisuudet,
tiedottaa niists sekd kansalaistoiminnan edellytyksis toiminta-, kohde- ja
yhteistoiminnasta ja tila-avustukset

sen kehittimisen
mahdollisuuksista

(vuosikello?) Yhdistysrekisteri {CRM)
tapahtumayhteistyd,
Yhdistykset, yhteisat ja viestintayhteistyo,
PN yhteishankkeet
kansalaistoimijat jarjestavit 3 a2
ja kehittavit palveluja sekd : mLE_rtnu'L.l.l a ;:?
palveluja tukevaa toimintaa rahoitusnauts

ja osallistuvat kaupungin kehittémiseen: strategian paivitys,
palveluverkkosuunnittelu, osallisuuschjelma, hyvinveintisuunnitelma,
yhteistoiminnan ja avustuskdytintdjen kehittiminen yms

9.6 Yhteistoimintamallin hyodynnettavyys

Toimialariippumattoman ja yhteista oppimista tavoittelevan yhteistoimintamallin hyodyllisyys on
siind, ettd se kokoaa ja tekee nakyvaksi yhteistoiminnan kokonaisuuden seka kansalaistoiminnan
tuen muodot, periaatteet ja kdytdnnot ja tarjoaa tietoa ja alustan yhteiseen tekemiseen ja
oppimiseen. Malli luo kansalaistoiminnan ja sen kehittdmisen edellytyksi3, silld se tekee nakyvaksi
ja arvostaa kansalaistoimijuuden mahdollisuuksia, tdhanastista ja nykyistd kaupungin ja
yhdistysten, jarjestojen, yhteistjen ja kansalaistoimijoiden valisen yhteistydn moninaisuutta ja
voimavaroja sekd suuntaa tekemista ja vuorovaikutusta yhteiseen kehittamiseen. Se tukee
kaupunkiorganisaation sisaisia ja ulkoisia prosesseja (esimerkiksi perehdytysts,
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lautakuntatyoskentelya seka yhteisollisyytta korostavien ohjelmien, kuten osallisuusohjelman
toimeenpanoa). Kaupunkikeskitetty malli ylittaa toimialojen ja hallintokuntien rajoja ja kokoaa
yhteen eri toimijoita ja pyrkii kdytdantojen yhtendistamiseen kaupunkiorganisaation sisalla. Se
osoittaa pyrkimysta ja luo mahdollisuuksia aiempaa laajemmalle yhteistyolle ja kumppanuuksille ja
ndin onnistuessaan tukee systeemi- ja suhdeluottamusta ja luo ekosysteemisen ajattelun ja
toiminnan edellytyksia.

Malli tukee arkista tyota ja palvelee eri tahoja, toimintoja ja yhteistyotd, kun se palvelee tiedon
|ahteena kansalaistoimijoita ja yhdistyksia, kaupungin eri palvelualueita ja viranhaltijoita, verkostoja
sekd muita yhteistyokumppaneita ja sidosryhmia seka kaikkia Jarvenpaan yhteistoiminnasta
kiinnostuneita tahoja. Kaupunkitasoisesta ja toimialariippumattomasta yhteistoimintamallista seka
keskitetysta koordinaatiosta arvioitiin olevan hyotya viranhaltijan ja yhdistystoimijan omassa
perustehtavassa. “Kun yhdistysten ja jarjestdjen tieto ja tiedonsaannin mahdollisuudet lisdantyvat,
niin helpottaa yhdistysta seka sitten myds viranhaltijan tyota”. “Tallainen itselle myds hyva
kokonaisuus, ja periaatteet esilla, koska ei voi itse muistaa ulkoa kaikkea.” Mallista arvioitiin olevan
hyotya myos perehdyttamisessa. Uudet yhdistystoimijat ja kansalaistoimijat, uudet viranhaltijat,
uudet luottamushenkilot sekda muut mahdolliset Jarvenpaan yhteistoimintaan perehtyvat
kumppanit tai sidosryhmat voivat hyotya siita.

Malli tukee yhteista oppimista, kun se pyrkii tekemaan nakyvaksi yhteistoiminnan osallistumisen ja
yhteisen tekemisen myota muotoutuvana prosessina. Malli ei itsessdan ratkaise yhteistoiminnan
haasteita, mutta tarjoaa kehittamisen tueksi kokonaiskuvan, joka auttaa hahmottamaan
monimutkaisia vaikutussuhteita ja yhteistoiminnan voimavaroja, auttaa paikantamaan mahdollisia
kehittamistarpeita yli toimiala- tai organisaatiorajojen seka ohjaa yhteisten kokemusten ja
onnistumisten nakyvaksi tekemiseen ja yhdessa oppimiseen.
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9.7 Yhteenvetoa yhteistoimintamallin kehittamisesta ja luonnoksesta

Yhteenvetoa yhteistoimintamallin kehittamisesta ja luonnoksesta

1. Yhteistoimintamallin kehittdmista on tehty yhdessa
o yhdistys- ja yhteis6toimijoita seka viranhaltijoita ja yhteistyokumppaneita selvittden ja
kuunnellen
o kaupungin strategiaan, paatoksiin seka erilaisiin ohjelmiin tukeutuen
o lisdksi on hyodynnetty muiden kuntien yhteistoiminnan malleja ja kehittamistyon
tuloksia
2. “Yhteistoiminnan oltava arjessa elamista ja ajankohtaisiin tarpeisiin vastaamista”
o vyhdessa vastataan akuutteihin muutoksiin ja kriiseihin seka palvellaan kuntalaisia
suunnitelmallisesti ja pitkadjanteiseen kehittamiseen perustuen
3. Tavoitteena mallintaa yhteistoiminnan kokonaisuutena ja yhteisen tekemisen ja oppimisen
prosessina hyvan kertymisen kehalla
o olettamus, etta kaikki yhteinen tekeminen on yhteistyon oppimista ja kerryttavat
kokemusta, ratkaisuja ja yhteisia kdytantoja, jotka kaikki tuovat lisdarvoa
yhteistoiminnan ja kumppanuuksien ndkdkulmasta
o vyhteinen tekeminen, kokemukset ja aikaansaannokset on tarkea tehda nakyvaksi ja
kasitella yhdessa, silld yhteiset onnistumiset kasvattavat luottamusta ja innostavat
jatkamaan
o seurantatieto palvelee myos kaupunkiorganisaation arviointia ja tulevaa paatoksentekoa
4. Kaupungin roolina aiempaa korostuneemmin verkostomaisen yhteistyon ja kumppanuuksien
mahdollistaja ja tukija
o tatd tuetaan dialogisen vuoropuhelun ja yhteiskehittdmisen periaatteita yhdessa
oppimalla ja tata oppimista yhdessa reflektoimalla
5. Yhteistoimintamallin hyddyllisyys
o tekee nakyvaksi kaikille yhteistoiminnan osapuolille ja sidosryhmille yhteistoiminnan
kokonaisuuden ja kansalaistoiminnan tuen muodot, periaatteet ja kaytannot
Jarvenpaassa
o yhdistys- ja yhteisotoimijoille hyotya oman toiminnan tukena (tietoa, kokonaiskuva,
tavoitteet, toimintatapa jne.)
o mallin suunnittelu ja toimeenpano osoittaa kaupunkiorganisaation arvostusta
yhteistoimintaa kohtaan ja tuo sen merkitysta esiin
o tarjoaa ja kokoaa tietoa keskitetysti yli toimiala tai hallintokuntarajojen
o mallin kdyttoonotto tukee kaupunkiorganisaation prosesseja (perehdytys,
lautakuntatyoskentely, eri ohjelmien toimeenpano)
o malli niveltyy helposti osaksi muuta kansalaistoiminnan ja osallisuuden edistamista
Jarvenpaassa
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10. SUOSITUKSIA JA MAHDOLLISIA TYOKALUJA YHTEISTOIMINNAN TUKEMISEEN JA
MALLIN KAYTTOONOTTOON JA JUURRUTTAMISEEN

Yhteistoiminta on Jarvenpaassa ollut monimuotoista ja yhdistysten, yhteisojen ja
kansalaistoimijoiden toimintaedellytyksia tukevaa. Kokonaisuuden nakyvaksi tekeminen on
itsessdan yhteistoimintaa edistavaa ja hyva perusta rakentaa uutta yhdessd, koska se auttaa
hahmottamaan yhteistoiminnan moninaisuuden.

Yhteistoiminnassa on paljon potentiaalia, jonka realisoitumista voidaan tukea aktiivisella
implementaatiolla. Luvun loppuun on koottu vield muutamia kaytannon tydkaluja tukemaan
yhteistoimintaa. Esimerkiksi yhteistoiminnan vuosikello, seurantakdytantojen luominen ja
avustuskriteerien toteutumisen ja avustuskelpoisuuden tarkistuslistat voisivat helpottaa kdytannon
tyota. Yhdistysten keskindiseen yhteistyohon ja verkostoitumiseen voidaan kannustaa esimerkiksi
tekemalld yhteishankkeita paremmin nakyvaksi ja ohjaamalla niihin avustuskriteerien avulla.

10.1 Mallin luonnoksen esittely ja yhteinen jatkokehittaminen yhdessa yhdistys- ja
yhteisétoimijoiden kanssa

Yhteistoimintamallin luonnos ja kutsu tulevaan yhteiskehittamiseen esitettiin alustavasti
yhdistysillassa alkukesasta 2022. Elokuun yhdistysillassa kokoonnuttiin yhdessa luonnoksen adarelle
ja samalla selvitettiin paapiirteittdin tassa raportissa esitettyja tiedonkeruun tuloksia. Vastaanotto
oli vaihtelevaa. Yhteistoiminta ja sen kehittaminen eivat ehka puhuta, jos yhdistyksen edustaja
esimerkiksi pelkaa tilojen tai muiden toimintaedellytysten menetysta kaupungin taholta. Kaikissa
yhdistyksissa ei valttamatta kaivata laajempaa yhteisty6ta tai yhteistyota saddelldan vahvasti
esimerkiksi kattojarjestdjen toimesta. Yhteistoiminnasta ja yhteistyon edistamisesta innostuneet
arvioivat puolestaan yhteistoiminnan kehittamispyrkimyksia hyviksi. Monet innostuivat ja
kannattivat tdssa raportissa esitetyista suosituksista ja ehdotuksista arjen tyota helpottavista
tyokaluista.

Yhdistysillan esitys yhteistoimintamallin luonnoksesta, yhteenvedot ryhmien pohdinnoista seka
selvitystyon raportti lahetetaan tilaisuuden osallistujien lisdksi kaikille jakelussa oleville yhdistyksille
ja yhteisoille tiedoksi. Keski-Uudenmaan Yhdistysverkosto on lupautunut kasittelema&an ja
tyostamaan mallin luonnosta syksyn 2022 aikana omassa yhdistysverkoston tydpajassa yhdessa
sote-yhdistysten kanssa. Mallin ja tyokalujen yhteista kehittamista jatkettaneen saadun palautteen
pohjalta kaikkien yhdistys- ja yhteisotoimijoiden kanssa.

10.2 Yhteistoimintamallin juurruttaminen kaupunkiorganisaation rakenteeseen ja prosesseihin

Mallia on esitelty kaupunkiorganisaation henkilostélle haastattelujen ja tydkokousten yhteydessa
kevaan 2022 seka Hyvinvoinnin palvelualueen laajennetulle johtoryhmalle elokuussa. Myéhemmin
syksylld luonnosta ja tdman selvityksen tuloksia esitelladn kaupungin johtoryhmalle. Mallin
kehittely jatkunee yhteistoiminnan merkeissa seka yhdistys- ja yhteisétoimijoiden kanssa etta
kaupunkiorganisaatiossa tyoskentelevien kesken.

Yhteistoimintamallin juurtuminen osaksi kaupungin nykyista strategiaa ja yhteisen oppimisen
tapoja ja tiloja edellyttda kaupungin ylemman johdon tukea ja mallin kytkosta strategiaan seka
soveltuviin ohjelmiin ja toimintasuunnitelmiin. N&in osallisuutta ja yhteistoimintaa tukevat
toimintatavat muodostuvat osaksi kunkin asianomaisen arkityota ja perustehtavaa, eika niita
“ulkoisteta” jonkun toisen tehtdvaksi tai omaksi palvelukseen organisaation sisalla. Kaupungilla on
jo monenlaisia sisdisid yhteisen oppimisen tapoja ja tiloja, joihin my6s nyt kehitteilld oleva
yhteistoiminnan malli voidaan liittaa. Tallaisia ovat esimerkiksi Osallisuusohjelma seka Hyvinvointi
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ja turvallista arkea-suunnitelma, jossa yhdistykset, yhteisot ja kansalaistoimijat on maaritelty myos
yhdeksi yhteisten padtdsten toimeenpanijaksi. Soveltuvin osin mallia voitanee hydédyntaa
esimerkiksi uusien viranhaltijoiden ja luottamushenkildiden perehdytyksessa.

10.3 Yhteistoiminnan toimijakentdan moninaisuuden, katveiden ja potentiaalin tunnistaminen

Yhteistoiminnan toimijakenttd on moninainen. On toimijoita ja toimijatahoja, jotka ovat esimerkiksi
yhteistoiminnassa aktiivisia tai passiivisia ja satunnaisesti, silloin tallgin tai sddanndllisesti toimintaan
osallistuvia. On oman toimialansa tai yhdistyksensa puitteissa toimivia seka paikallisesti,
alueellisesti tai valtakunnallisesti toimivia verkostotoimijoita. Toiset ovat yhteistoiminnan
mahdollisuuksista tietoisia, toiset siitd innostuneita ja jotkut yhteistoimintaa osaavia ja osallistavia
kaytantoja aktiivisesti edistavia toimijoita. Toiset ovat puolestaan vahemman yhteistoiminnallisia
ja/tai yhteistoiminnan mahdollisuuksista tietoisia. Toimijat voivat olla taloudellisessa
riippuvuussuhteessa toisiinsa ja esimerkiksi jotkut yhdistykset, yhteisot ja kansalaistoimijat voivat
olla toiminnassaan kaupungin tiloista tai avustuksista hyvinkin riippuvaisia. Taloudelliset
riippuvuussuhteet voivat muuttua ja niiden merkitys vaihdella. Ne luovat yhteistoiminnan
edellytyksia, kuten vuorovaikutussuhteita, mutta myés mahdollisia jannitteita, kuten
avustuksenantajan ja saajan asemaan liittyvan eriarvoisuuden, seka muovaavat osapuolten
vuorovaikutusta ja toimintakdytantoja.

Aktiivisten toimijoiden katveeseen jaa helposti lukuisa maara merkityksellisid toimijoita.
Potentiaalia on tarkea tunnistaa ja pyrkia tavoittamaan heitd, jotka eivat viela mukana tai aktiivisia,
ettei meneteta vdhemman osallistuvien tietoa, osaamista ja kokemusta. Kuinka I6ydetaan ja
innostetaan uudet yhdistykset yhteistoimintaan mukaan? Miten motivoidaan kumppanuuksiin?
Kutsutaanko luottamushenkil6itd mukaan? Lukuisat kuntalaiset voivat olla kiinnostuneita
kansalaistoiminnasta, mutta eivat valttamatta perinteisesta yhdistystoiminnasta. Kuinka heidat
tavoitetaan? Kuinka turvataan heikommassa ja haavoittuvassa olevien tuki ja osallistumisen
mahdollisuudet? Tavoitellaanko yrityksia mukaan yhteistoiminnan kehittamiseen?

Kaytannon ideoita yhdistyskentdn voi ammentaa esimerkiksi Jarvenpaan kaupungin
yritysyhteistyosta. Uusille yrityksille [dhetetaan tervehdys A5-postikorttina, jossa yritysyhteistyon
vastuuhenkildiden kuvat ja yhteystiedot ja kaikille yrityksille |Iahetetdadn saannoéllisesti uutiskirjeet.
Uutena toimintana on otettu kayttoon yhteiseen tekemiseen kokoavat toimialakohtaiset klusterit,
josta on saatu hyvia kokemuksia. Esimerkiksi metallialan klusteri kokoontuu noin nelja kertaa
vuodessa ja tapaamisissa kohtaavat paikalliset alan yrittajat, palveluntarjoajat, oppilaitokset ja
muut mahdolliset alan yrittajia hy6dyttavat toimijat.
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Kuva 3. Yhteistoiminnan toimijakentdan moninaisuuden, katveiden ja potentiaalin tunnistaminen

Yhdessi kohti yhteistoiminnan ekosysteemii Jarvenpaassa

kaupungin, vhdistysten, yhteiséjen, kansalaistoimijoiden, kuntayhtymien, luottamushenkildiden ja yritysten kanssa

Tunnistetaan toimijat, toimijoiden voimavarat ja Yhteistd arvenluentia héditEVﬂi fari @Stﬁ\fﬂi
yhteisen arvonluonnin mahdollisuudet ja edellytykset -mm_ toimijoiden moninaisuus, erilaiset toiminnan
kohteet ja kdytdnnot sekd osallistumisen voimavarat

Vain vahin tai ei juuri ollenkaan yhdistysten ja verkostojen
kanssa toimivat kaupungin tydntekijgt ja luottamushenkildt
Ymparistd

Kuntalaiset . L . T
Jarvenpddn kaupungin luottamushenkildt  j3rvenpasn kaupungin henkilaste
Muut toimijat ja yhteizot

Aktiivisesti yhdistysten ja verkostojen kanssa toimivat tai niihin kuuluvat
Aktiivisesti yhteistoimintaa (jo nyt) kehittdvat ja sithen pyrkivit tydntekijit ja luottamushenkiltt

Aktiivisesti yhteistoimintaan ) o
Yhdistykset, yhreistt ja

sitoutuneet yhdistykset, kansalaistoimijat, jotka
Jarvenpaaldiset yhdistykset, vhteisbt, kansalaistoimijat, hyvin rilppuvaisia
yhteisot, kansalaistoimijat, e . . kaupungin tuesta,
verkostot sekd yritykset, jotka kuntayhtymat ja yritykset tiloista ja/tai o
eivit tietoisia yhteistoiminnan avustuksista yhteisat, kahsalaistnimi]at
mahdollisuuksista? verkostot ja yritykset, jotka
Yhdistykset, yhteisot ja kayttavat kaupungin ;
- kansalaistoimijat, jotka vain FESUrsseja, mutta eivit FeiEEE T
polentiaaka Helkommassa viihan aktiivisia ja/tai vain vahan riippuvaisia niistd, eivitka
asemassa olevat riippuvaisia kaupungin tiloista yhteistoimintaan aktiivisesti
taimijat ja/tai avustuksista pyrkivid
ajdrvenpc'id Esityksen nimen voi lattaa tinne

10.4 Uusien toimijoiden innostaminen mukaan ja osallistavat menetelmat kohtaamisiin

Toimijakenttdan sisaltyy paljon yhteistoiminnallista potentiaalia, jonka realisoitumista on hyva
tukea. Erilaisten toimijoiden tarpeiden ja toiveiden kuuleminen ja yhteensovittaminen
yhteistoimintaa edistavalla tavalla edellyttda avointa vuorovaikutusta sekd osallistavaa ja yhteiseen
kehittdmiseen perustuvaa tydotetta. Yhteistoimintaa mahdollistavat hyva tiedonkulku, avoin
vuorovaikutus seka turvalliset ja innostavat kohtaamiset, osallistavat kaytannot ja yhteinen
tekeminen. Yhteista oppimista, kokeiluja ja onnistumisia on hyva tehda nakyvaksi seka aktiivisesti
juurruttaa hyvaksi havaittuja toimintatapoja.

Yhteistoimintaan liittyvien ajatus- ja toimintamallien muutoksen tueksi on hyva suunnitella vaihe
vaiheelta, kuinka yhteista tekemistd koordinoidaan ja toimijat osallistetaan yhteiseen tekemiseen.
Useat haastateltavat painottivat, kuinka yhteiset tapaamiset on tarkea valmistella hyvin.
Osallistavien vuorovaikutusmenetelmien kayttoa yhteisissa tapaamisissa seka esimerkiksi
tyoparitydskentelya suositeltiin hyvaksi ja toimivaksi tyoskentelytavaksi, kun toimijat ovat
keskenaan hyvin erilaisia. Yhteistoiminnan on tarkeaa olla riittdvan avointa, yhteenkuuluvuutta
tukevaa ja vaikutusmahdollisuuksia tarjoavaa, jotta osallistuminen on turvallista, mielekasta ja
merkityksellista. “Yhdistystoimijoille on tarkea paasta mukaan kehittdmaan, ei vain lausumaan
nakemyksid paatoksistd”. Toimintamalli, joka tekee nakyvaksi onnistumiset ja jatkuvan
kehittdmisen ja yhteisen oppimisen mahdollisuudet, innostaa osallistumaan ja jatkamaan.

10.5 Yhteistoimintaa edistavan tyon ja poikkihallinnollisen toimialarajat ylittavan yhteistyon
resursointi kaupunkiorganisaatiossa

Yhteistoiminnan mallin ja sitd tukevien toimintatapojen vakiintuminen osaksi toimijakentan ja
kunkin oman tekemisen kaytantoja edellyttaa aktiivista juurruttamista kaupunkiorganisaation
rakenteisiin ja prosesseihin. Johdonmukaisuuden ja jatkuvuuden turvaamiseksi yhteistoiminnan
malli on tarkea kiinnittaa osaksi muuta kaupungin keskitettya kehittamista ja strategisia ohjelmia.
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Kokonaisuuden toimialariippumaton kehittdminen edellyttda yhteisen tietopohjan vahvistamista ja
kehittamisesta vastaavien henkil6iden nimedamista, tydajan resursointia seka tehtavista, rooleista ja
vastuista yhdessa sopimista. Viranhaltijoiden keskindisen yhteistyon koordinointi on hyodyllista,
silla yksikoiden toiminta, tavoitteet ja kdytannot seka viranhaltijoiden tehtavat ja tyonkuvat
poikkeavat toisistaan. Kokonaisuutta koordinoimalla voidaan vahvistaa osallisuustyotad, edistaa
jarjestoyhteistyon selkeytta ja johdonmukaisuutta ja tiedonkulun parantumista ja se auttaa
valttamaan esimerkiksi tapahtumien paallekkaisyyksia.

Jotkut viranhaltijat edistavat jo tyokseen yhteistoimintaa eri kansalaistoimijoiden kanssa. Toiset
viranhaltijat ovat puolestaan tydssaan tekemisissa yhdistysten, yhteisdjen ja kansalaistoimijoiden
kanssa hyvin toisenlaisessa roolissa ja jotkut kohtaavat heita satunnaisesti tai eivat lainkaan.
Osallistamisen ja yhteiskehittamisen osalta useilla jarjestokentan kanssa toimivilla viranhaltijoilla on
dialogisten vuorovaikutusmallien ja yhteiskehittdmisen osaamista, jota on mahdollista ja mielekasta
hyddyntda yhteistoiminnan kehittamisen tukena. Tallaista osaamista kaupunkiorganisaatiossa myos
lisataan parhaillaan henkilostokoulutuksena. Tama hyoédyttaa myos yhteistoiminnan kehittamista.

Tiedonkulkua ja kansalaistoimijoiden palvelua parantamaan on hyva koota ja listata
kaupunkiorganisaation eri yksikoissa yhdistysten, yhteisdjen ja kansalaistoimijoiden kanssa toimivat
yhteyshenkil6t ja heidadn vastuualueensa. Yhteistoiminnan ja sen edistamisen kokonaisuus ja
vastuuhenkilot on hyva koota sahkoiselle alustalle kokonaisuudessaan yhdelle sivulle ja tietoa
etsivaa ohjaavalla tavalla, jotta tietoa etsiva I6ytaa tarvitsemansa helposti. Yhdistyksid, yhteisoja ja
kansalaistoimijuutta palveleva kokonaisuus on hyva tehda nakyvaksi ja se voidaan koota
linkkeineen sahkoiselle alustalle ja yhdelle sivulle tavoitellen ns. “yhden luukun periaatetta”.
Yhteistoiminnan tuloksia ja edistymista on tarkea tehda nakyvaksi yhdessa viestinnan kanssa.

Yhdistysten tilojen ja tila-avustuskaytantéjen muutoksiin on tarkea varata resursseja seka
koordinoida yhteisty6ta kaupungin tilaomistuksen kanssa, jotta tulevat muutokset toteutuvat
yhteistoimintaa tukevalla tavalla.
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Kuva 4. Kaupunkiorganisaation mahdollisia toimenpiteita yhteistoimintamallin juurruttamisen
tueksi

Jiarvenpiiin yvhteistoimintamallin vakiintumisen ja
yvhteisten hyoityjen saavuttamisen tueksi tarvitaan

- Kaupungin ylemman johdon tukea Tasavertaiseen dialogiin ja yhteiskehittdmiseen perustuvaa toimintatapaa
ja yhteistoimintamallin kytk&stad kaupungin Yhteisen tekemisen ja tulosten nékyvaksi tekemistd ja arviointia
strategiaan, Osallisuuschjelmaan, Hyvinvointia ja

. » i
turvallista arkea-suunnitelmaant?), muihin? - Kansalgistoiminnan edellytykset vahvistuvat, kun

opitoan tekemddn yhd enemmiin yhdessd yksikdiden,
- Kaupungin sisdisten prosessien

mallinnusta yhdistys- ja yhteisétoimijoiden osalta
- esim. tilaratkaisut, avustukset: miten etenevat,
kuka tekee mits, kuka pasttas
-» yhteyshenkildists tiedotus

toimialojen ja orgonisoatioiden rajat plittden seké
nihdddn yhteisen toiminnan tuloksellisuus

Toimivia tilahallinnan,
avustusten jaon ja

- Yhieistoiminnan kehittamisesta Jarvenpisn kaupungin P

L L . " yhteistoiminnan
vastaavien nimeémists, resursointia yhteistoimintaa yhdistysten, ~ T

S - = = = P o kayténtaja ja kaytantajen
seka tehtdvista ja rooleista sopimista seka yhteisgjen ja kansalaistoimijoiden kehittamisen
kehittémisen jatkamista yhteiskehittdmizen ja kansza edistéds .
X . mahdallisuutta
palvelumuotaoilun periaattein
- Osallistamisen ja yhteiskehittdmisen osaamista Toimivia viestinnan,
Jja mahdollisuuksia tiedenhallinnan ja
padtiksenteon jarjestelmid

- Werkkosivunteko ja linkkien yll&pito ja kaytantajs seka ngiden
sahkaiselld alustalla kehittSmisen

) " N N mahdollisuutta
- Sisginen ja ulkoinen viestints, infot, perehdytys Yhdistyksille osallistumismahdollisuuksia
kaupungin kehittdmiseen ja paatoksentekoon

Mitd muuta? Esim. yhteistoiminnan vuosikello,
viestintéstrategia, yhteisen oppimisen alusta

10.6 Yhteista hyvaa tukevien kaytantéjen omaksuminen omaan tyohon

On tarkeaa, ettei yhteistoiminta kuormita kiireisia toimijoita liikaa. Kadytannon resurssien lisaksi
yhteistoimintaan ja sita tukeviin toimintatapoihin kannustamista ja ohjaamista on tarkea olla
riittavasti, ettad tunnistetaan niihin liittyva hyoty ja potentiaali. Yhteistoiminnan edistaminen
omassa tyossa voi tarkoittaa esimerkiksi vuosikellon kayttoonottoa ja paivittdmistd, mika edellyttaa
tdman rutinoitumista osaksi omaa arkity6ta. Keinoja, jotka ovat edistdneet uusien toimintatapojen
juurtumista omiin tydkaytantoihin seka muutosten vaikutuksia on hyva tunnistaa ja jakaa yhdessa.
Yhteistoiminnan potentiaalin realisoitumiselle luodaan edellytyksia, kun tullaan yhdessa ja erikseen
tietoiseksi siitd 1) mita kaikkea ja kuinka paljon on jo tehty ja saatu yhdessa aikaiseksi
(kokonaiskuva), 2) kuka tekee mita nyt eli tehtavat ja toiminnan kohde (vastuut, yhteystiedot), 3)
mika yhteisestd on oman toiminnan kannalta merkityksellistd, miten sitd voidaan tukea ja miten
siitd pysytdan tietoisena omassa toiminnassa (hyoty ja yhteistd hyvaa tukevien kaytantojen
omaksuminen omiin rutiineihin) ja 4) mita voidaan tehda ja oppia lisda yhdessa (potentiaali).

10.7 Kaupunkiorganisaation keskeneraisten hankkeiden toteutus yhteistoimintaa edistaen

Edellisissa luvuissa on kayty yksityiskohtaisesti |api kaupunkiorganisaation kehittdmishankkeita,
jotka ovat yhteydessa ja vaikuttavat yhteistoimintaan ja sen edellytyksiin. Lukujen yhteydessa on
nostettu esiin, kuinka tarkeda on toteuttaa hankkeita niin, etta toteutus tukee myo6s
yhteistoimintaa ja sen edellytyksida. Tama edellyttda usein kdytanndssa tyonjakoa, vastuiden
jakamista ja tekemisen lisdresursointia sekda muutospaatésten johdonmukaista ja arvostavaa
toimeenpanoa onnistuakseen yhteistoimintaa edistavalla tavalla. Esimerkiksi tilayhteistyon ja
tilahallinnan, avustuskaytantojen seka yhdistysrekisterin kehittaminen nayttaytyvat keskeneraisina
hankkeina, jotka vaativat aiempaa enemman resursointia ja koordinointia yhteistoiminnan
nakokulmasta.
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10.8 Yhteistoiminnan kokonaisuuden koonti sahkdisella alustalla yhdelle sivulle

Yhteistoiminnan kokonaisuus on ehdotettu koottavaksi sahkdiselle alustalle ns. “yhden luukun
periaatteella” eli kaikki tarvittavat linkit kootaan yhdelle sivulle. Esteettomyytta tukevat
ohjauskdytannot ovat verkkosivuilla suositeltavia kansalaistoiminnan edistamiseksi, esimerkiksi
selkeitd kysymyksia ohjaamaan sivulla kavijaa. Sivuarkkitehtuurin yhdenmukaisuus kaupungin eri
palveluyksikoiden valilla edistaa kuvaa yhteistoiminnasta johdonmukaisena kokonaisuutena.

Yhteistoiminnan yhteyshenkildiden tietojen koonti- ja esitystapaan liittyen ehdotettiin, ettd mallina
ja pohjana voitaisiin kayttaa esimerkiksi sote-yhteistydssa parhaillaan tehtavia kuntakortteja.
Kuntakortissa mainitaan sote-yhteyshenkildiden tyonjako, roolitus ja yhteystiedot. Myo6s kuvaa on
toivottu liitettavaksi yhteystietojen yhteyteen.



Kuva 5. Yhteistoiminnan kokonaisuuden koonti sahkdiselle alustalle yhdelle sivulle

Jirvenpiin yhteistoiminnan keskeiset linkit samalla sivulla
kaupungin sihkdiselld alustalla

Yhteistoiminnan onnistumisia, hyvia kdyténtoja,

-> Tieto yhteistoiminnan mohdollisuuksista jo
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tydkaluja ja seurantatietoja yhieiseen kayttadn esteetdn listuminen ja
paisy sihkédiselle vahvistovat kansaloistoiminnan
Yhteistoiminnan osalta edellytyksid
tilojen, tapahtumien,
avustusten yms. Linkit
vastuuhenkilét yksikbissa tilajen esittelyyn,
seks yhteistoiminnan tilavarausjarjestelmazn,
kehittdjien tehtavat, toiminta-, kohde- ja tila-
roolit ja yhteystiedot seka avustuksiin,
tieto yhteistoiminnasta ja . - N yhteistoiminnan
sen kehittamisen Jarver?paan kaupungin wuosikelloon trms.
mahdollisuuksista yhteistoiminta yhdistysten, kalenteriin
[vuosikellg) yhteisdjen ja kansalaistoimijoiden
kanssa edistaa
Linkit kaupungin strategiaan Linkit yhdlstv\sreklste(un (CRM),
palveluverkkosuunnitelmaan, 7“:_ — ghella fi
osallisuusohjelmaan, yhieistoiminnan vuosikelloon,
hyvinvointisuunnitelmaan, tapahtumakalerfterlm, N
aloite-, palaute- ja linkit mahdollisiin yhteisiin hankkeisiin
d - 3 ?
osallistumisalustaan seks mita muuta?
muut ajankehtaiset - rahoitushakuja?
mahdollisuudet osallistua
kaupungin ja palvelujen
kehittamiseen
3Jérvenpéiéi Estyksen nimen

10.9 Yhteistoiminnan vuosikello

Yhteiskehittamisen ja palvelumuotoilun periaatteilla voitaisiin muokata toimijoiden yhteiseen
kayttoon esimerkiksi yhteistoiminnan vuosikello tai vastaava kalenteri, johon pdivitetdaan
yhteistoiminnan tarkeat paivamaarat ja linkit. Tallaisia ovat esimerkiksi avustuksiin liittyvat
paivamaarat linkkeineen (haku, paatos, raportointi), tilahakuihin liittyvat paivamaarat linkkeineen,
tapahtumakalenteri ja isoimmat yhteiset tapahtumat Jarvenpaassa, osallistumismahdollisuudet
kaupungin kehittamiseen, paatoksentekoon ja toimeenpanoon sekd muita mahdollisia yhteista
tekemista ja kansalaistoimijuutta tukevia linkkeja ja tilaisuuksia. Osallistujat voisivat lisdksi ideoida
ja jakaa keinoja, joilla omaksua tiedontuottaminen ja hyédyntaminen yhteiselle alustalle ja
vuosikelloon osaksi omaa arkity6ta. Yhteistoiminnan vuosikello voitaisiin liittda kaupungin
sahkoiselle alustalle seka linkittaa tai yhteensovittaa muun muassa Osallisuusohjelman
Osallisuuden vuosikelloon.

10.10 Yksinkertainen alusta yhteistoiminnan ja yhteisen oppimisen seurantaan

Yhteinen tekeminen ja aikaansaannokset on tarkea tehda nakyvaksi. Luottamus kasvaa yhteisen
tekemisen mielekkyyteen ja onnistumiset innostavat jatkamaan. Yhteistd oppimista ja
vaikuttavuuden arviointia tukemaan olisi tarked pohtia yhdessa mikd on minimi seurantatieto, josta
olisi hybtya arvioinnissa ja resursointia koskevassa paatoksenteossa - ja jonka raportoimiseen kaikki
toimijat voivat sitoutua. Esimerkiksi yhteistoiminnan tapahtumien ja osallistujien maara seka
palautemahdollisuuden jarjestaminen. Tiedonkeruun ja kasittelyn tueksi sovitaan saanndllinen
seurantakaytdanto: missa, milloin ja miten kasitelldan yhdessa kerattya tietoa niin, etta se hyodyttaa
kaikkia tahoja mahdollisimman monipuolisesti.

10.11 Avustuskriteerien toteutumisen ja avustuskelpoisuuden arvioinnin tarkistuslistat

Seka avustuksia hakevien ettd avustuksista paattdvien tyota voisi helpottaa, jos he voisivat arvioida
avustuskelpoisuutta seka avustuskriteerien ja painopisteiden tayttymistd mahdollisimman
yksinkertaisten ja selkeiden arviointilistojen avulla. Tilaa tulisi jattaa tasmennyksille ja perusteluille



miksi jokin kriteeri ei ehka tayty tai tayttyy vain osittain. Tarkistuslistat helpottaisivat avustuksen
hakijaa tekemaan hakemusta ja avustuksen saajaa raportoimaan tasmallisesti sovitut asiat seka
tdsmentamaan tarvittavia kohtia. Avustusta myontdvaa tai seurantaa tekevaa arvioijaa
tarkistuslistat helpottavat omassa tydssadan ja lisdtdsmennykset auttavat ymmartamaan ja
ottamaan huomioon kunkin avustuksenhakijan tai tilanteen erityispiirteita.

Tarkistuslistat rajaavat ja tekevat nakyvaksi harkinnanvaraiset osiot. Lomakkeista kertyva
yhteismitallinen ja tdsmennyksista kertyva erityinen ja yhteismitaton tieto auttavat tiedolla
johtamista luomalla kokonaiskuvaa kokonaisuudesta seka osoittamalla arviointikriteerien
toimivuutta kdytannossa. Kertyvan tiedon avulla voi tarvittaessa suunnata arviointikriteerien
paivitysta.

10.12 Yhdistysten, yhteisdjen, verkostojen ja kansalaistoimijoiden keskinaisen yhteistyon tuki

Yhdistykset, yhteisot ja kansalaistoimijat ovat keskendan hyvin erilaisia. Kaikkien toimijoiden
keskindisen yhteistyon resursointi on hyddyllistd, silla yhteishankkeet mahdollistavat resurssien
jakoa ja uusia kokeiluja. Osa toimijoista on pienia ja toimii vahin resurssein, jolloin yhteistyo voi
lisata oleellisesti toiminnassa tai sen kehittdmisessa tarvittavia voimavaroja. Esimerkiksi tilojen
yhteiskaytolla on mahdollista saavuttaa kustannussaastoja.
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Yhdistysten keskindisen yhteistyon lisaksi toiminnan monimuotoisuutta yli toimialarajojen voidaan

tukea tekemalla sitd vahvemmin nakyvaksi ja kannustamalla siihen yhteisilla foorumeilla seka
ohjaamalla epasuorasti esimerkiksi avustusten arviointikriteerien muodossa. Esimerkiksi hyte-

toiminnassa voidaan jarjestaa toimintaa, joka yhdistaa kulttuuria ja liikkuntaa ja jolla tavoitellaan eri

ikaisia ja eri kohderyhmia yhteiseen tekemiseen. Verkostojen aktiivinen tuki ja osallistaminen on
tarkeda yhteistoiminnan vaikuttavuuden varmistamiseksi, koska verkostot tavoittavat lukuisia
toimijoita lisaa.



58

10.13 Yhteenveto suosituksista ja mahdollisista tydkaluista yhteistoimintamallin kdyttéonoton ja
vakiintumisen tueksi

Suosituksia ja mahdollisia tyokaluja yhteistoimintamallin kayttoénottoon ja
juurruttamiseen

1. Mallin luonnoksen esittely ja yhteinen jatkokehittaminen yhdessa yhdistys- ja
yhteisétoimijoiden kanssa

2. Mallin juurrutus kaupunkiorganisaation rakenteeseen ja prosesseihin

o organisaation johdon tuki yhteistoiminnan suunnitelmalliselle kehittamiselle seka
kytkos strategisiin ohjelmiin ja toimintasuunnitelmiin

3. Yhteistoiminnan moninaisen toimijakentan, potentiaalin ja katveiden tunnistaminen

o vahemman aktiiviset? uudet yhdistykset? heikommassa asemassa olevat?
luottamushenkil6t? yritykset? muut yhteisot?

o kaikki kuntalaiset ja kunnassa toimivat merkityksellisid ja omaavat
yhteistoiminnan ja sen edistamisen ndakokulmasta tarkeaa tietoa, osaamista ja
kokemusta sekd muita mahdollisia resursseja

4, Uusien toimijoiden innostaminen mukaan ja osallistavat menetelmat kohtaamisiin
5. Yhteistoimintaa edistdvan tyon ja poikkihallinnollisen yhteistyon resursointi

o yhteyshenkildiden koonti ja yhteistoiminnan kehittdjien nimedminen
tyoaikaa yhteistoimintaan ja sen kehittamiseen

o yhteisen oppimisen tiloja ja mahdollisuuksia seka suunnitelmallista yhteisen
tietopohjan ja toimintakaytantojen rakentamista

O

6. Yhteista hyvaa tukevien kaytantdjen omaksuminen omaan tyohon

o tunnistetaan ja jaetaan omaan ja yhteiseen tyohon liittyva yhteistoiminnan
hyotyja seka keinoja, joilla on muutettu tyokaytantoja

7. Kaupunkiorganisaation keskeneraisten kehittamishankkeiden toteutus yhteistoimintaa
edistavalla tavalla

8. Yhteistoiminnan koonti sahkoiselle alustalle “yhden luukun periaatteella”
9. Yhteistoiminnan vuosikello

o tdrkedt pdivamaarat, vastuuhenkildt ja linkit yhdelle verkkosivulle
o tilojen ja avustusten haku, paatokset, raportointi
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o tapahtumakalenteri, osallistumismahdollisuudet kaupungin kehittamiseen ja
muut yhteiset tapahtumat

10. Alusta yhteisen oppimisen ja yhteistoiminnan seurantaan

o mahdollistetaan yhteinen tekeminen ja tehddan nakyvaksi yhteistoiminnan
aikaansaannokset ja onnistumiset
o kerataan ja hyodynnetdan seurantatietoa ja palautteita

11. Avustuskelpoisuuden ja kriteerien toteutumisen tarkistuslistat avustuksen hakijan ja
myontajan tyota helpottamaan

o tilaa tasmennyksille, joka tekee nakyvaksi erityispiirteet ja harkinnanvaraisen
osion ja tukee avustuskaytantojen kehittamista

12. Tuetaan yhdistysten ja yhteisojen ja kansalaistoimijoiden keskindista yhteistyota ja
verkostoitumista

o mahdollistetaan kohtaamisia ja yhteista tekemista
o tehdaan nakyvaksi uusia ryhmittymia ja viestitaan onnistumisista
o ohjataan yhteiseen tekemiseen epasuorasti esimerkiksi avustuskriteerien avulla
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AINEISTOT JA LAHTEET

Jarvenpaan kaupunkia koskeva aineisto ja ldhteet

Viranhaltijoiden haastattelut (12 henkil3), muut keskustelut ja kokousmuistiinpanot, Keski-Uudenmaan
Yhdistysverkoston toiminnanjohtajan sekd Keusoten erityisasiantuntijan haastattelu seka
yhteistoimintamallin luonnoksen arvioinnit eri tahojen kanssa kevaalla 2022.

Kevaan 2022 yhdistysyhteistyo ja Jarvenpaan kaupungin strategian paivitys yhdessa yhdistysten kanssa.
Esitykset ja muistiinpanot kokoontumisista 17.2., 7.4. ja 24.5. seka osallistuva havainnointi paikan paalla.

Hyvinvointi- ja turvallisuussuunnitelma 2022-2025. Jarvenpaan kaupunki.

Hyvaa elamaa ja toimivaa arkea Jarvenpadssa. Hyvinvointisuunnitelma vuosille 2020-2021. Jarvenpaan
kaupunki.

Jarvenpaan kaupungin yhteistyd kolmannen sektorin kanssa 2013. Yhteistoiminnan kehittamistydn raportti.
Koonnut Mikaela Helin 28.11.2013.

Kaupungin omistamien kiinteistdjen vuokrausperiaatteet ja hakuprosessi. Kaupunginhallitukset
kokouspoytakirjat. 2019.

Lausunnot Jarvenpdan kaupungin avustuskriteereista (2020) seka naista tehty yhteenveto toimijoittain
koostettuna. Viranhaltijoiden tyopaperi.

Osallisuus Jarvenpaan kaupungissa. Osallisuusohjelma. 2021. Jarvenpaan kaupunki.

Sivustakatsojasta osalliseksi — turvallista kotoutumista Jarvenpaassa. Kotoutumisen edistdamisen ohjelma
2022-2024.

Tilahallinnan kehittamisprojektin tavoitteet ja tilannetiedotus. Sinetti. 2022.

Tilat ja yhdistykset palveluverkossa —tilaisuuksien muistiot ja materiaalit. Tilaisuudet 1.11.2021, 9.12.2021
ja3.2.2022.

Yhdistyskysely 2020. Jarvenpaan kaupungin hyvinvoinnin palveluverkkosuunnitelman valmistelu vuosille
2022-2035. Perusraportti.

Yhdistysten kdytossa olevien tilojen tulevista muutoksista tehty vaikutusten ennakkoarviointi (EVAUS)
2022.

Muut ldhteet ja aineistot

Helsingin kaupunki (2022). Kaupunginhallituksen sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoiminnan
uudistusjaosto. Esityslista 30.5.2022. Helsingin kaupunki.

Kaupunki mahdollistajana. Hyvinkdan kaupungin hyvinvointipalveluiden selvitys hyvinkaaldisten sosiaali- ja
terveysalan yhdistysten suorasta ja epasuorasta avustamisesta. Kulttuuri ja hyvinvointipalvelut 7.2.2022.
Hyvinkaa fileshow (hyvinkaa.fi)

Kohti avointa ja koordinoitua jarjestojen yhteistyota. Kumajan jarjestokyselyn loppuraportti 2020.


https://asianhallintavhp.hyvinkaa.fi/ktwebscr/fileshow?doctype=3&docid=647106&version=1
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Koskelainen H (2022). Hyvinkdan kaupungin ja hyvinkaaldisten sote-yhdistysten valisen yhteistyon
nykytilanne ja tulevaisuus. Johtamisen ja talouden tiedekunta Pro gradu -tutkielma.

Kumppanuusverkosto. https://www.kumppanuusverkosto.fi/tietopankki/

KUNTALAKI (410/2015) 22 § Osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet

KUUMA-kuntien kumppanuustydkalut 2015 https://sosiaalitaito.fi/wp-
content/uploads/2021/02/kuumaseudun kumppanuustyokalut.pdf

Maenpad P & Faehnle M (2021). Neljas sektori - kuinka kaupunkiaktivismi haastaa hallinnon, muuttaa
markkinat ja laajentaa demokratiaa. Vastapaino, Tampere.

Patton M (2011) Developmental evaluation. Applying complexity concepts to enhance innovation and use.
New York: The Guilford Press.

Ruuskanen P, Jousilahti J, Faehnle M, Kuusikko K, Kuittinen O, Virtanen J, & Stromberg L (2020).
Kansalaisyhteiskunnan tila ja tulevaisuus 2020-luvun Suomessa. Valtioneuvoston selvitys- ja
tutkimustoiminnan julkaisusarja 2020:47.

Sinervo L-M, Meklin P & Vakkuri J (2012). Oikeudenmukainen kuntatalous. Teoksessa: Inhimillinen
kuntatalous: Kunnallistalouden emeritaprofessori Tuija Rajalan juhlakirja, 75—84. Toim. Lotta-Maria Sinervo
& Jarmo Vakkuri. Tampere: Tampereen yliopisto.

Sosiaalibarometri 2022 - SOSTE

Suomen Kotiseutuliitto. Tietopankki. https://kotiseutuliitto.fi/tietopankki/yhdistykset-ja-kunnat-
kulttuurikumppaneina/toimivaa-yhteistyota/kumppanuuden-kompastuskivet/

TEAviisari. THL https://teaviisari.fi/teaviisari/fi/index

Turpeinen M (2016) Edistetdan terveytta tyopaikoilla yhteistoimin. Tydterveyslaitos. Juvenes Print.
Tampere.

Valtakunnallinen kuntakysely (2021). MDI. https://www.mdi.fi/kuntakysely/

Valtakunnallinen toimeksi.fi -verkkopalvelujen kokonaisuus https://www.toimeksi.fi/

Virtanen, P. & Stenvall, J. (2019). Julkinen johtaminen (2., uudistettu laitos.). Tietosanoma.

Yhdistykset toteuttamassa itsedan-ja palvelemassa yhteiskuntaa. Handbook. (2013). Kolmas ldhde. Allianssi
ry. HANDBOOK Yhdistykset toteuttamassa itsea (2).pdf

Lisdksi on mallin kehittelyn tueksi perehdytty useiden muiden kuntien jarjestostrategioihin, ohjelmiin ja
avustuskaytantoihin.
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